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Dzialania miasta Lublin na rzecz wsparcia
uchodzcéw z Ukrainy

Support activities of the city of Lublin
for refugees from Ukraine

Wprowadzenie. Organizacja pomocy

W pierwszych dniach rosyjskiej agresji na Ukraing Lublin stal sie
jednym z gtéwnych miast, w ktéorym uchodzcy zza wschodniej grani-
cy szukali bezpiecznego schronienia. Wedlug badania ruchu turystycz-
nego, ktére prowadzito Miejskie Biuro Rozwoju Turystyki i Lokalna
Organizacja Turystyczna Metropolia Lublin, w 2022 roku do Lublina
i Lubelskiego Obszaru Metropolitalnego przyjechalo 3,16 mln Ukrainek
i Ukraincow, przy czym w samym Lublinie odnotowano 2,04 mln przy-
jezdnych tej narodowosci. Kumulacja przypadta na marzec. W kolejnych
miesigcach ruch byl mniejszy, ale az do konca roku utrzymywal sie na
poziomie 150-200 tys. oséb. Podkresli¢ nalezy, ze w badaniu ujete zo-
staly jedynie osoby, ktorych pobyt trwal nie wiecej niz 15 dni (Barometr
Turystyczny, 2022, s. 11).

Wraz z wybuchem wojny miasto Lublin w trybie pilnym uruchomi-
fo pakiet dzialan solidarnosciowych i pomocowych na rzecz uciekaja-
cych obywatelek i obywateli Ukrainy. Wsparcie spoleczne skierowane
wowczas do migrantéw z Ukrainy mialo, tak jak to wskazuje w anali-
zie tego pojecia Mikotaj Winiarski (2015), charakter relacji miedzyoso-
bowej o charakterze interaktywnym, urealniajacej si¢ poprzez aktyw-
nos$¢ (dzialalnos¢) i postawy prospoteczne o charakterze altruistyczno
- humanitarnym podmiotéw osobowych wobec siebie. Interaktywnos¢

Pomoc spoteczna i stuzby ratownicze

w obliczu wojny w Ukrainie
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charakteryzowala si¢ tutaj wzajemnoscig i wymiang $wiadczen, swoistym towa-
rzyszeniem sobie podmiotdw relacji. Celem realizowanego wsparcia bylo prze-
zwyciezenie sytuacji trudnych, rozwigzanie probleméw, opanowanie kryzyséw,
podniesienie poziomu warunkow zycia, a nade wszystko wzmocnienie psycho-
spoleczne i bytowe jednostronne lub wzajemne podmiotéw poprzez m.in. prze-
kazywanie informagcji, instrumentéw dziatania, débr materialnych, takze §wiad-
czenie ustug, utrzymywanie wiezi spotecznej oraz wspdlne dziatanie. Glownym
rysem wsparcia spolecznego wedtug Winiarskiego jest jego osadzenie w pew-
nej sieci spolecznej np. zawodowej, kolezenskiej, przyjacielskiej, czy sasiedz-
kiej (Winiarski, 2015, 16-17). Organizacja dzialan wspierajacych w miescie
Lublin miala i ma charakter opisywany przez wspomnianego dopiero autora.
Wypracowany zostal swoisty model wspotpracy pomiedzy samorzadem lokal-
nym a organizacjami pozarzagdowymi dzialajgcymi w obszarze pomocy huma-
nitarnej i na rzecz integracji uchodzcéw, jak i mieszkancami, tak aby pomoc ta
przynajmniej lokalnie miata charakter systemowy i wlasciwie ukierunkowany.
Wobec braku ogélnokrajowej polityki migracyjnej, rozumianej szeroko, czyli
jako dziatania panstwa (zaréwno polityczne, jak i legislacyjno-administracyjne)
dotyczace regulacji i kontroli wjazdu, pobytu oraz wyjazdu, a takze warunkow
osiedlania si¢ w danym panstwie i nadawania obywatelstwa cudzoziemcom, po-
szukujacym w nim (czasowego) zatrudnienia badz ochrony ze wzgledéw poli-
tycznych lub humanitarnych (kwestii uchodzczych) (Lodzinski, Szonert, 2023),
lokalne spotecznosci, poprzez inicjatywy oddolne, wkroczyty niejako w kompe-
tencje strony rzadowej, tworzac wlasne strategie postegpowania w obszarze inte-
gracji uchodzcow.

Glowne kierunki dzialania dostosowywane byly do zmieniajacej si¢ sytuacji.
W ramach cyklicznie zbierajacego sie miejskiego sztabu kryzysowego omawiane
byty mozliwe scenariusze rozwoju sytuacji, niezbedne zadania do realizacji, jak
i formy pomocy dla obywateli Ukrainy. Zaangazowane zostaly wszystkie stuz-
by zaréwno z zakresu bezpieczenstwa, pomocy spolecznej, oswiaty, jak i spot-
ki miejskie, ktére w miare sygnalizowanych potrzeb uruchamialy swoje zasoby
m.in. w postaci transportu, workow z wodg pitng, czy udostepniania powierzchni
magazynowych.

W celu koordynacji wszystkich podejmowanych przez miasto dziatan pomo-
cowych na rzecz Ukrainy, Prezydent Miasta powolal Pelnomocnika ds. pomocy
obywatelom Ukrainy uciekajacym przed dziataniami wojennymi. Do jego zadan
nalezalo w szczegdlnosci: koordynowanie we wspoétpracy z Miejskim Centrum
Zarzadzania Kryzysowego dzialan w zakresie przygotowania, wyposazenia
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i funkcjonowania miejsc zakwaterowania tworzonych przez Miasto, przygotowa-
nie i wdrazanie proceséw zwigzanych z obstuga administracyjng uchodzcéw oraz
koordynowanie, we wspolpracy z wlasciwymi wydziatami i jednostkami Urzedu
Miasta Lublin, pomocy charytatywnej od podmiotéw zewnetrznych (Prezydent
Miasta Lublin, 2022).

Z kolei do koordynacji pracy organizacji pozarzadowych i dziatan wolonta-
riuszy powolany zostal Lubelski Spoteczny Komitet Pomocy Ukrainie. Na uwage
zastuguje fakt, ze Komitet nie byt formalnym ciatem czy formalnym organem ko-
legialnym. Organizatorami Lubelskiego Spotecznego Komitetu Pomocy Ukrainie
byty Stowarzyszenie Homo Faber, Fundacja Kultury Duchowej Pogranicza oraz
Fundacja Instytut na rzecz Panstwa Prawa, przy wsparciu urzedniczek i urzed-
nikéw miasta Lublin. Struktura Komitetu opierala si¢ na kilkunastu wyspecja-
lizowanych sekcjach odpowiadajacych za poszczegélne obszary dziatan skiero-
wanych do uchodzcéw. W szczytowym momencie naplywu uchodzcéw wspar-
cia udzielalo blisko 2 tysigce wolontariuszy, w tym ponad 460 tlumaczy (Miasto
Lublin..., 2023). Pod specjalnie utworzonym numerem telefonu Komitet prowa-
dzit calodobowsy infolinie dla 0séb przybywajacych z Ukrainy. Zapewniatl réw-
niez pomoc prawng oraz wsparcie psychologéw, organizowal zbidrki rzeczowe,
ponadto wolontariusze udzielali pomocy jako tlumacze w punktach recepcyj-
nych i mieszkalnych, a takze przy zatatwianiu spraw urzedowych.

Miasto Lublin uruchomilo takze wsparcie finansowe dla organizacji pozarza-
dowych zaangazowanych w dzialania na rzecz obywateli Ukrainy uciekajacych
przed wojng. Nabor wnioskéw do konkursu dla organizacji pozarzadowych miat
charakter szybkiej interwencji. Celem naboru bylo wsparcie dzialan organizacji
pozarzadowych, ktére zaangazowaly si¢ w dzialania na rzecz oséb uciekajacych
przed wojng w Ukrainie i trafiajagcych do naszego miasta. Maksymalna kwota
dotacji, o jaka mozna bylo si¢ stara¢ na realizacje zadania publicznego, wynosila
10 tys. zL. Ponadto 3 marca 2022 r. na sesji Rady Miasta Lublin przyjeto uchwa-
e w sprawie uruchomienia $rodkéw w kwocie 200 tys. zt na wydatki zwigzane
z kryzysem uchodzczym.

W celu kompleksowej i sprawnej obstugi administracyjnej uchodzcéw utwo-
rzono dwa Centra Pomocy Obywatelom Ukrainy. Obok stanowisk do nadania
numeru PESEL znajdowaly si¢ tam réwniez stanowiska Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie oraz Miejskiego Urzedu Pracy. Obecnie dziala juz tylko jedno
centrum.
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Bezpieczne schronienie

Jednym z istotnych dzialan pomocowych bylo zapewnienie uciekajacym
przed wojng obywatelom Ukrainy nieodplatnego schronienia i wyzywienia. Na
podkreslenie zastuguje fakt, ze w poczatkowej fazie konfliktu ciezar tego zadania
spoczal w pelni na barkach samorzadéw i lokalnych spolecznosci. Strona rzado-
wa, odpowiedzialna za realizacje tego zadania, skoncentrowala swe sity i zasoby
na granicy z Ukraing.

W kontekscie zabezpieczenia schronienia najistotniejsza byla zatem aktyw-
nos$¢ samorzadéw i organizacji pozarzadowych, wsparcie biznesu oraz niespo-
tykana mobilizacja spoleczenstwa polskiego. Na uwage tutaj zastuguje zjawisko
prywatnego ,,sponsoringu mieszkaniowego’, co pozwolilo unikna¢ tworzenia dla
uciekinieréw z Ukrainy specjalnych o$rodkéw uchodzczych (Lodzinski, Szonert,
2023). W przypadku Lublina ,,sponsoring mieszkaniowy” cieszyt sie duza popu-
larnoscia, dzigki aktywnosci Spotecznego Komitetu Pomocy Ukrainie i postawie
mieszkanek i mieszkancéw Lublina. Komitet, wspierany przez miasto, zajmowat
sie koordynacjg dzialan w zakresie przydzielania miejsc zakwaterowania w do-
mach prywatnych mieszkancéw Lublina. Za posrednictwem miejskiego Contact
Center mozna bylo zgtosi¢ pokdj, mieszkanie, dom na czasowy, nieodptatny po-
byt dla obywateli Ukrainy.

Dodatkowo poza kwaterowaniem uchodzcéw w prywatnych domach i miesz-
kaniach, w poczatkowej fazie konfliktu w 16 roznych lokalizacjach w mie-
$cie Lublin uruchomione zostaly miejskie punkty zbiorowego zakwaterowania
uchodzcdéw, ktére oferowaly ponad 2 tysigce miejsc noclegowych. Byly to zarow-
no domy studenckie, internaty i bursy szkolne, hale sportowe oraz sale gimna-
styczne w placowkach o$wiatowych. Dla poréwnania obecnie funkcjonuja cztery
tego rodzaju miejsca z potencjatem okofo 600 miejsc noclegowych.

Podkregli¢ nalezy specyfike dwoch miejskich punktéw zbiorowego zakwate-
rowania, uruchomionych w poczatkowej fazie wojny, tj. punktu uruchomionego
w Internacie Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego dla Dziecii Mlodziezy
Niestyszacej i Stabostyszacej w Lublinie, gdzie schronienie znalazto ponad 80 oséb,
w tym wiekszo$¢ osdb gluchych i niedostyszacych. Lokalizacja miejsca zakwate-
rowania, przeznaczona przede wszystkim dla oséb z dysfunkeja narzadu stuchu,
podyktowana byta doswiadczeniem kadry internatu, majgcej juz weze$niej kontakt
z mlodzieza z Ukrainy, a przede wszystkim Ukrainskim Jezykiem Migowym.

Kolejne lubelskie rozwigzanie, ktore zostalo przyjete z uwagi na bardzo duza
liczbe pacjentéw onkologicznych z Ukrainy, leczonych w Centrum Onkologii
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Ziemi Lubelskiej, polegalo na zlokalizowaniu jednego z miejskich punktow
zakwaterowania w domu studenckim Uniwersytetu Medycznego, w poblizu
Centrum Onkologii oraz innych lubelskich szpitali.

Koordynacja miejsc zbiorowego zakwaterowania uchodzcéw od poczatku
wojny zostala powierzona pracownikom stuzb spolecznych miasta Lublin, przy
wsparciu wolontariuszy z lubelskich organizacji pozarzagdowych. Obejmowata
wyposazenie tych miejsc w podstawowe sprzety i artykuly, dbanie o systematycz-
ne zaopatrzenie w niezbedne artykuly spozywcze, higieniczne i $rodki czystosci.
Obejmowala takze systematyczne pozyskiwanie daréw rzeczowych oraz zabez-
pieczanie najistotniejszych potrzeb zakwaterowanych tam oséb.

»Dzigki $cislej wspotpracy z prywatnymi darczyncami i sponsorami, przed-
stawicielami innych instytucji i stuzb miejskich, a takze organizacjami pozarza-
dowymi, m.in. Migedzynarodowg Federacjg Stowarzyszen Czerwonego Krzyza
i Czerwonego Polksiezyca, Caritas Archidiecezji Lubelskiej, Stowarzyszeniem
Homo Faber, Centrum Wolontariatu w Lublinie udato si¢ pozyska¢ na rzecz po-
trzebujacych obywateli Ukrainy wiele artykuléw spozywczych i przemystowych,
niezbednych do wyposazenia punktéw czasowego pobytu uchodzcéw” (MOPR,
2022).

W powyzszych miejscach dzialaly réwniez zespoly pierwszego kontak-
tu $wiadczace pomoc psychologiczng, jezykows, a takze prawng. W miejskich
punktach zakwaterowania dyzury petnili wolontariusze ratownicy medyczni oraz
lekarze, w tym ukrainskojezyczni, tak aby obywatele Ukrainy mogli jak najszyb-
ciej skorzysta¢ z pomocy medycznej. Jeden z zespoléw dysponowal pojazdem
medycznym, wyposazonym w niezbedny sprzet ratunkowy i w naglych przypad-
kach wspomagal lokalne stuzby ratownicze, przewozac potrzebujace osoby do
szpitalnych oddzialéw ratunkowych.

Codzienna pomoc, udzielana zakwaterowanym w punktach uchodzcom, obej-
mowala stale monitorowanie funkcjonowania punktu, czuwanie nad prawidlo-
wym wypelnianiem kwestionariuszy osobowych o0séb zakwaterowanych w punk-
cie, codzienne zapotrzebowanie na wyzywienie (uwzgledniajace zalecenia lekar-
skie co do stosowanej diety) badz pomoc w wydawaniu positkéw przygotowywa-
nych w stoléwce (w zaleznosci od lokalizacji punktu), dbanie o zabezpieczenie
odziezy i obuwia dla obywateli Ukrainy, dbalos¢ o porzadek na terenie punktu
oraz wspolprace z gospodarzem obiektu, w ktérym usytuowany byl dany punkt.

Poza zabezpieczaniem podstawowych potrzeb socjalnych, praca koordyna-
tora obejmowala takze pomoc w uzyskaniu niezbednych dokumentéw, nume-
réw PESEL, pozyskaniu przystugujacych $wiadczen, czy skorzystaniu z oferty
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miedzynarodowych organizacji humanitarnych, a takze wsparcie w uzyskaniu
kart SIM, niezbednych do nawigzania kontaktu z bliskimi, ktérzy pozostali
w Ukrainie. Niejednokrotnie istniala réwniez potrzeba zorganizowania relokacji
osoby zainteresowanej wyjazdem do innego kraju, co wigzalo si¢ z koniecznoscia
dokonania ustalen, przygotowania i sprawdzenia niezbednej dokumentacji oraz
organizacjg transportu.

Niezwykle istotne bylo rowniez wsparcie w organizacji wizyt lekarskich i mo-
nitorowaniu procesu leczenia poprzez kontakt z przedstawicielami stuzby zdro-
wia, pilnowaniu terminéw umoéwionych wizyt lekarskich, realizacji recept (koszt
recept pokrywany jest ze srodkow budzetu panstwa oraz darczyncow).

Co istotne, w zwigzku z traumatycznymi przezyciami zwigzanymi z wojna
wiele 0s6b wymagalo réwniez wsparcia psychologicznego, a takze, niejednokrot-
nie, specjalistycznego leczenia psychiatrycznego. W przypadku zaistnienia takiej
potrzeby organizowana byta niezbedna pomoc, poprzez wykorzystanie szybkiej
$ciezki kontaktow osdb zaangazowanych w pomoc, koordynujacych prace po-
szczegblnych obszaréw wsparcia.

W ramach zabezpieczenia socjalnego, po wejsciu w zycie specustawy ukra-
inskiej, miasto Lublin realizowato réwniez zadania z zakresu wyplaty $wiadczen
spotecznych przystugujacych obywatelom Ukrainy, jak i $wiadczen zwigzanych
z zakwaterowaniem i wyzywieniem uchodzcéw z Ukrainy w prywatnych do-
mach, mieszkaniach, czy innych nieruchomosciach.

Na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, udzielana byta
pomoc dla obywateli Ukrainy w postaci jednorazowego $wiadczenia pienieznego
w wysokosci 300 zI na osobe, przeznaczonego na utrzymanie, w szczegdlnosci
na pokrycie wydatkéw na zywnos¢, odziez, obuwie, $rodki higieny osobistej oraz
oplaty mieszkaniowe. W 2022 roku przyznano acznie $wiadczenia dla 13 273
0s6b z 6847 rodzin na laczng kwote 4 052 037,45 zt (wraz z kosztami obstugi).
Z Funduszu Pomocy obywatelom Ukrainy wyptacono réwniez $wiadczenia pie-
niezne na podstawie przepiséw ustawy o pomocy spolecznej w formie zabezpie-
czenia positkow w szkotach i przedszkolach dla dzieci i mtodziezy, zasitkéw okre-
sowych z powodu niepelnosprawnosci, bezrobocia, zasitkéw statych z powodu
niepelnosprawnosci oraz sprawienia pogrzebu (MOPR, 2022).

Z kolei w przypadku $wiadczenia z tytulu zapewnienia zakwaterowania i
wyzywienia obywatelom Ukrainy na przestrzeni 2022 roku rozpatrzono 6342
wnioski (6021 wnioskéw ztozonych przez 2518 oséb fizycznych oraz 321 wnio-
skow ztozonych przez 88 podmiotéw gospodarczych), ktore zostaly wyplacone
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w kwocie 30 093 800 z} ($rednia kwota przeznaczona na wyplate wniosku wy-
nosita 4745 zt). Obejmowaly one 12 180 obywateli Ukrainy (10 178 obywateli
Ukrainy zostalo ujetych we wnioskach zlozonych przez osoby fizyczne oraz 2002
zostalo ujetych we wnioskach zlozonych przez podmioty gospodarcze) (MOPR,
2022).

Rynek pracy

Poza zabezpieczeniem podstawowej potrzeby poczucia bezpieczenstwa,
schronienia, wyzywienia, pomocy medycznej, psychologicznej czy wsparcia ze
strony innych specjalistéw, miasto Lublin zorganizowalo pomoc zwiazang z ufa-
twieniem dostepu do lokalnego rynku pracy. Jedng z form bylo zbieranie in-
formacji na temat mozliwosci zatrudnienia obywateli Ukrainy w firmach pro-
wadzacych dzialalnos¢ gospodarczg w Lublinie lub w wojewoddztwie lubelskim.
Pracodawcy mogli zglasza¢ oferty pracy poprzez specjalny formularz elektro-
niczny dostepny na stronie internetowej miasta Lublin. W formularzu, oprécz
krotkiego opisu firmy, pracodawca mogt okresli¢ profil poszukiwanych pracow-
nikow, a takze wskaza¢ formy dodatkowego wsparcia, przykltadowo dla rodziny
pracownika, o ile znajdowaly sie w jego ofercie Wszystkie oferty byly ttumaczo-
ne na jezyk ukrainski i docelowo, wraz z danymi kontaktowymi, umieszczane
na dedykowanej im stronie. Inicjatywa spotkata si¢ z duzym zainteresowaniem
i silnym odzewem lubelskich pracodawcow. Lacznie wplyneto ponad 340 ofert,
zawierajacych 1627 miejsc pracy (Miasto Lublin..., 2023).

Dodatkowo, udostepnione zostalo narzedzie, za posrednictwem ktdrego to
obywatele Ukrainy mogli zglosi¢ che¢ podjecia pracy w Lublinie. Ponadto Lublin
jako pierwsze miasto w Polsce uruchomilo pilotazowy program zatrudnienia in-
terwencyjnego uchodzcéw. W ramach programu ,,Cash for Work” w lubelskich
szkotach prace rozpoczeli pedagodzy z Ukrainy, pomagajacy uczniom, nauczycie-
lom i rodzicom w integracji. W tym celu podpisana zostala umowa o wspoétpracy
z Polskim Centrum Pomocy Miedzynarodowej, wyplacajgcym wynagrodzenie
zatrudnionym pracownikom. Rolg samorzadu bylo z kolei ustalanie zadan dla
pracownika i nadzér nad jego codzienng pracg. W ramach programu zatrudnie-
nie znalazfo 98 ukrainskich nauczycieli Dodatkowo umozliwit on zatrudnienie
16 os6b na stanowisku animatora edukacji i kultury, 25 ttumaczy, dwdch psycho-
lozek oraz jednej osoby na stanowisku pomocy prawnej (Miasto Lublin..., 2023).
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Dostep do edukacji

Kolejny obszar dzialann Miasta to edukacja ukrainskich dzieci i mlodziezy.
Zainteresowani uczniowie z Ukrainy przyjmowani byli do lubelskich szkot i do-
laczani do istniejacych klas, a mlodsze dzieci do przedszkoli. Placowki o$wiatowe
wspieraly uczniow w kompletowaniu podrecznikéw, zeszytéw i pomocy nauko-
wych. Miasto zapewnilo réwniez dodatkowe, bezptatne lekcje jezyka polskiego
dla dzieci cudzoziemcow uczgszczajacych do lubelskich szkot, ktore nie znaja je-
zyka polskiego albo znajg go na poziomie niewystarczajacym. Dla oséb, ktore
wymagaly dostosowania procesu ksztalcenia do ich potrzeb i mozliwosci eduka-
cyjnych, zorganizowano oddzialy przygotowawcze. Dzieci i uczniowie, bedacy
obywatelami Ukrainy, mogli korzysta¢ z pomocy psychologiczno-pedagogicznej
zaréwno w szkolach, jak i w wybranych poradniach psychologiczno-pedagogicz-
nych. Z kolei dla najmlodszych ukrainskich dzieci przygotowano miejsca w lu-
belskich zlobkach.

Z inicjatywy Fundacji Kultury Duchowej Pogranicza utworzono Ukrainska
Szkole Sobotnig im. prof. Michata Lesiowa. W zajeciach z jezyka ukrainskie-
go jako ojczystego oraz historii i kultury bierze udzial okolo 150 dzieci. Szkola
zapewnia dzieciom z Ukrainy w wieku szkolnym oraz tym juz urodzonym
w Lublinie poczucie wspoélnoty, tozsamosci narodowej i zwigzku z Ukraing.

Dzialania placowek oswiatowych wspieraly takze miejskie instytucje kultury.
Juz w pierwszych dniach kryzysu uchodzczego uruchomiono bezplatne $wietli-
ce, w ktérych zajecia prowadzili doswiadczeni animatorzy. Ponadto zapewnio-
no dzialania kulturalne w miejscach zbiorowego zakwaterowania uchodzcéw,
zorganizowano kursy jezyka polskiego dla dzieci i dorostych, a oferta bibliotek
miejskich zostala poszerzona o wydawnictwa w jezyku ukrainskim oraz dwu-
jezyczne. Dodatkowo, dzieki wspolpracy Miasta z Polskim Centrum Pomocy
Miedzynarodowej oraz Care International, w okresie wakacyjnym w Lublinie
odbyt si¢ cykl piknikéw rodzinnych ,Integracje” dla polskich i ukrainskich ro-
dzin spedzajacych wakacje w miescie.

Integracja to proces dwutorowy, wymaga zaangazowania zaréwno ze stro-
ny spolecznosci cudzoziemskiej, zwigzanego z nauka jezyka, prawa i zwycza-
jow spolecznosci przyjmujacej, ale tez wysitku ze strony spolecznosci przyjmu-
jacej, ktorej zadaniem jest zaproszenie nowych mieszkancéw do poznania sie,
do wspolnej aktywnosci i rozmowy. Z inicjatywy Urzedu Miasta Lublin, dzieki
wsparciu finansowemu miasta partnerskiego Miinster, kilkudziesigciu urzedni-
kow i bibliotekarzy ukonczyto kurs podstawowy jezyka ukrainskiego.
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Pomoc humanitarna na rzecz Ukrainy

Niezwlocznie po wybuchu wojny skierowano do miast partnerskich i zaprzy-
jaznionych w Ukrainie list ze wsparciem i zapytaniem o aktualne najpilniejsze
potrzeby. W odpowiedzi miasta ukrainskie przekazaly listy niezbednych artyku-
téw i dobr.

Wystosowano réwniez apel do miast partnerskich i zaprzyjaznionych
z Lublinem o udzielenie wszelkiej mozliwej pomocy szczegélnie tym, ktérzy
znajduja si¢ nadal w Ukrainie. W efekcie do Lublina dotarty transporty z calej
Europy z najpotrzebniejszymi produktami, zaréwno od miast partnerskich, jak
i od miedzynarodowych organizacji pozarzagdowych i agend rzadowych, ktére
przekazywane byly sukcesywnie do Ukrainy.

Do tej pory z Lublina do ukrainskich miast wyjechalo ponad 100 transportéw,
m.in. z zywnoscig, artykulami medycznymi czy odzieza.

Nowe przestrzenie w obszarze miasta Lublin

Jednym z efektéw wspdtpracy miasta Lublin z organizacjami pozarzagdowymi
stal sie ,Baobab” - przestrzen stuzaca integracji, miejsce wymiany doswiadczen,
realizacji projektow, rozméw oraz wspdlnych spotkan migrantéw, uchodzcow
i mieszkancéw Lublina.

W przestrzeni ,,Baobabu” znalazly swoje miejsce ustugi realizowane wcze-
$niej w ramach Lubelskiego Spolecznego Komitetu Pomocy Ukrainie, takie jak
np. infolinia dla uchodzcéw, pomoc psychologiczna, prawna. Oferta ta jest sys-
tematycznie uzupelniana, a przestrzen ,,Baobabu” stuzy spotkaniom, warsztatom
i dyskusjom skupiajacym sie na integracji nowych mieszkanek i mieszkancow
Lublina, w tym uchodzczyn i uchodzcéw, ze spolecznoscia przyjmujaca.

Z kolei dzieki srodkom przekazanym przez Fundusz Narodéw Zjednoczonych
na Rzecz Dzieci UNICEF powstato ,,Spilno Lublin’, czyli miejsce aktywnosciiin-
tegracji spolecznej mieszkancéw Lublina. ,,Spilno” w jezyku ukrainskim oznacza
»wspolnie” i okresla sposéb myslenia o tym miejscu. Intencjg organizacji pro-
wadzacych te przestrzen jest zach¢cenie mtodych lublinian, kazdej narodowosci,
do wspdlnej nauki, zabawy i wzajemnego wspierania si¢. ,,Spilno Lublin” wpisu-
je sie w szerszy kontekst ogolnopolskiej dziatalnosci na rzecz integracji uchodz-
cow prowadzonej przez UNICEF oraz wladze samorzadowe miast, ktore stawiaja
na spoteczny potencjal swych mieszkancoéw. Nowi obywatele Lublina z Ukrainy
moga uzyskac tu niezbedne wsparcie psychologiczne, terapeutyczne, prawne
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i socjalne, a takze budowac relacje ze swymi polskimi sgsiadami podczas zajeé
edukacyjnych, warsztatow rekodzielniczych czy zabaw ruchowych. Program
»Spilno Lublin” wspoltworza cztery lubelskie organizacje pozarzadowe, od lat
specjalizujace si¢ w pomocy osobom potrzebujacym.

Podsumowanie

Dzigki otwarto$ci na nowych mieszkancéw z Ukrainy i wsparciu dotychcza-
sowych miast partnerskich na przestrzeni 2022 i 2023 roku Lublin zyskat dwa ko-
lejne miasta partnerskie z obszaru Ukrainy. W 2022 roku zostala podpisana umo-
wa partnerska z miastem Charkow, a w 2023 roku z miastem Krzywy Roég. Do
tej pory byly one miastami zaprzyjaznionymi. Obecnie Lublin prowadzi wspol-
prace facznie z 12 ukrainskimi miastami. S to: Iwano-Frankiwsk, Lwéw, Luck,
Lugansk, Réwne, Starobielsk, Sumy, Charkéw i Krzywy Rog jako miasta part-
nerskie oraz Dniepr, Kamieniec Podolski i Winnica jako miasta zaprzyjaznione.

Za wszechstronng pomoc i solidarnos¢ okazywang narodowi ukrainskiemu
Prezydent Ukrainy uhonorowal miasto Lublin Tytulem Miasta Ratownika. Jest
to wyraz symbolicznego podziekowania dla miast partnerskich, ktére sa zaan-
gazowane w niesienie pomocy Ukrainie i jej obywatelom w zwiazku ze zbrojna
inwazja Rosji.

Te zaprezentowane powyzej doswiadczenia i dzialania potwierdzaja jedynie,
ze sprawna reakcja samorzadu, organizacji pozarzagdowych oraz zwyklych miesz-
kancéw Lublina stworzyla mozliwo$¢ szybkiego wsparcia duzej liczby uchodz-
cow z Ukrainy i to zaréwno w zakresie zabezpieczenia najistotniejszych potrzeb
socjalnych, medycznych, jak i mieszkaniowych, edukacyjnych i tych zwigzanych
z rynkiem pracy. Dzieki tej spontanicznej, ale réwnoczesnie wlasciwie ukie-
runkowanej dzialalnosci réznych lokalnych interesariuszy uniknieto tworzenia
wielkich enklaw skupiajacych uchodzcéw w jednym obszarze miasta. ,Ze wzgle-
du na zréznicowany status prawny wszystkich tych podmiotéw, réznorodnoé¢
podejmowanych dzialan i spontaniczng aktywno$¢ spoleczng, mozemy opisaé
realizowang polityke migracyjng w kategoriach «brikolazu instytucjonalnego»,
wypelniajacego pustke po braku tej polityki, zwigzanej z koniecznoscia naglego
rozwigzywania probleméw migracyjnych” (Lodzinski, Szonert, 2023).
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Streszczenie: Nikt nie przypuszczal, ze w najblizszym sgsiedztwie, tuz za wschod-
nig granicg naszego kraju, bedzie toczyla si¢ wojna. Nikt nie spodziewal sie, ze
tysigce mieszkanek i mieszkancow Ukrainy stanie si¢ uciekinierami, a wojna ta,
mimo obecnej globalizacji i systeméw wzajemnych powigzan ekonomicznych,
bedzie wojna w pelni konwencjonalng, niosacg zniszczenia i $mier¢ wielu bez-
bronnych cywili. Wraz z poczatkiem konfliktu zbrojnego w Ukrainie samorzady
lokalne zostaly postawione przed wyzwaniem najwigkszego kryzysu uchodzcze-
go w powojennej Polsce. Niniejszy artykul stanowi probe odpowiedzi na pytanie,
w jaki sposéb spotecznosci lokalne poradzity sobie z naptywem obywatelek i oby-
wateli Ukrainy, nie dysponujac, zwlaszcza w poczatkowej fazie wojny, zadnymi
systemowymi narzedziami i wsparciem. Analizie poddano rozwigzania przyjete
i wprowadzone w mie$cie Lublin. W artykule przedstawiono ogélne zasady orga-
nizacji pomocy uchodzcom z Ukrainy, jak i poszczegdlne formy wsparcia poczaw-
szy od zapewnienie schronienia, zabezpieczenia podstawowych potrzeb socjalno-
-bytowych, poprzez rozwigzania z zakresu dostepu do rynku pracy czy edukacji.
Zaprezentowane rozwigzania sg przede wszystkim efektem doswiadczen autora
artykutu, bezposrednio zaangazowanego w pomoc obywatelom Ukrainy. Artykut
prezentuje determinacje zaréwno strony samorzadowej, jak i lokalnej spoteczno-
$ci w tworzeniu lokalnych rozwigzan wspierajacych migrantow.

Stowa kluczowe: wojna na Ukrainie, pomoc Ukraiicom, pomoc spoleczna

Abstract: No one expected that there would be a war in our immediate
neighborhood, just beyond the eastern border of our country. No one expected
that thousands of inhabitants of Ukraine would become refugees, and that
this war, despite the current globalization and systems of mutual economic
connections, would be a fully conventional war, bringing destruction and death of
many defenseless civilians. With the beginning of the armed conflict in Ukraine,
local governments were faced with the challenge of the largest refugee crisis in
post-war Poland. This article is an attempt to answer the question of how local
communities coped with the influx of Ukrainian citizens, especially in the initial
phase of the war, with no systemic tools and support. The solutions adopted and
implemented in the city of Lublin were analyzed. The article presents the general
principles of organizing assistance for refugees from Ukraine, as well as individual
forms of support, ranging from providing shelter, securing basic social and living
needs, through solutions in the field of access to the labor market and education.
The presented solutions are primarily the result of the experience of the author
of the article, who is directly involved in helping Ukrainian citizens The article
presents the determination of both the local government and the local community
in creating local solutions to support migrants.

Keywords: war in Ukraine, help for Ukrainians, social assistance
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