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PRACA SOCJALNA 

studia stacjonarne  

i niestacjonarne 

Studia trwają 3 lata  

(6 semestrów) 

Specjalności: 

• Asystent rodziny 

• Organizator pomocy 

instytucjonalnej 
 
 
 
Dla kogo jest ten kierunek ?  

 

Studia na kierunku praca socjalna przygotowują do profesjonalnej pomocy osobom i rodzinom 

we wzmacnianiu i odzyskiwaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie. Praca 

socjalna jest obszarem stosowania wiedzy w działaniu, wskazując jak za pomocą metod i 

technik, pomagać ludziom w problemach życiowych, rozwijać ich aktywność i samodzielność 

oraz poprawiać jakość życia. Ukazuje, jak działać na rzecz społeczności lokalnych, tworzyć 

instytucje wspierające oraz koordynować działania pomocowe. Praca socjalna jest 

interdyscyplinarna. Studia łączą teorię z jej twórczym zastosowaniem. 

 

Studiując pracę socjalną: 

 

• zdobędziesz interdyscyplinarną wiedzę i umiejętności z zakresu m.in. nauk społecznych; 

• zrozumiesz złożoność ludzkiej natury oraz mechanizmy społeczne, co pozwoli ci lepiej 

radzić sobie z różnorodnymi sytuacjami i potrzebami społecznymi; 

• poznasz fundamenty psychologii i biologii człowieka, co umożliwi ci lepsze zrozumienie 

relacji między jednostką a jej otoczeniem; 

• zdobędziesz wiedzę z zakresu ekonomii i prawa, dzięki czemu będziesz w stanie analizować 

i wpływać na struktury społeczne oraz stosować odpowiednie regulacje w pracy socjalnej; 

• rozwiniesz umiejętności diagnozowania sytuacji i potrzeb społecznych, a także skutecznego 

interweniowania i oceny efektów działań w obszarze wsparcia społecznego, 

• udoskonalisz kompetencje interpersonalne, które pozwolą ci efektywnie komunikować się 

z różnorodnymi grupami społecznymi oraz skutecznie wspierać jednostki i rodziny  

w procesie adaptacji i rozwoju. 

 

Dlaczego warto studiować pracę socjalną? 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł:  

• brać czynny udział w zajęciach prowadzonych przez profesjonalną kadrę składającą się 

zarówno z naukowców, jak i praktyków 



• rozwijać swoje zainteresowania naukowe poprzez m.in. uczestnictwo w kołach 

naukowych, 

• uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych konferencji naukowych, a 

także występować na nich w roli prelegenta; 

• brać czynny udział w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych eventów 

współorganizowanych przez Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych; 

• realizować praktyki studenckie w wielu interesujących organizacjach i instytucjach z 

którymi współpracujemy; 

• uczestniczyć w programie wymiany studentów ERASMUS+ 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Absolwent może podjąć pracę w:  

• regionalnych ośrodkach polityki społecznej; 

• powiatowych centrach pomocy rodzinie; 

• ośrodkach pomocy społecznej; 

• centrach usług społecznych; 

• placówkach opiekuńczo-wychowawczych; 

• domach pomocy społecznej; 

• jednostkach organizacyjnych ds. zatrudnienia i przeciwdziałania bezrobociu; 

• ośrodkach wsparcia; 

• placówkach dla bezdomnych, alkoholików i narkomanów; 

• zakładach karnych; 

• ośrodkach dla uchodźców; 

• organizacjach rządowych i pozarządowych zajmujących się diagnozowaniem i 

przeciwdziałaniem problemom społecznym; 

• instytucjach/placówkach związanych z pieczą zastępczą. 
 

 

 

 

 

 



 

ZARZĄDZANIE  

W SŁUŻBACH 

SPOŁECZNYCH 

studia stacjonarne  

i niestacjonarne 

Studia trwają 3 lata  

(6 semestrów)  

Specjalności: 

• Asystentura medyczna 

• Ubezpieczenia społeczne 

 

 

Dla kogo jest ten kierunek ?  

 

Kierunek zarządzanie w służbach społecznych to idealna droga dla tych, którzy pragną 

angażować się w pomoc społeczną i przyczyniać się do poprawy życia innych. Jeśli masz w 

sobie pasję do działania na rzecz społeczności lokalnych oraz chcesz zdobyć umiejętności 

niezbędne do skutecznego zarządzania organizacjami społecznymi, to te studia są dla Ciebie. 

Przygotują Cię one do profesjonalnego zarządzania zasobami ludzkimi, finansowymi i 

materialnymi w instytucjach społecznych oraz do planowania i realizacji różnorodnych działań.  

 

Studiując zarządzanie w służbach społecznych: 

• zdobędziesz wiedzę z zakresu polityki społecznej, psychologii, zarządzania, prawa, 

pedagogiki czy socjologii, umożliwiającą zrozumienie i analizę procesów 

funkcjonowania instytucji służb społecznych, opartych na ich wartościach, historii, 

prawie i funkcjonalności; 

• zrozumiesz mechanizmy ekonomiczne i administracyjne wpływające na działanie służb 

społecznych oraz ich kompetencje i zadania; 

• zdobędziesz umiejętność rozpoznawania potrzeb społecznych jednostek i grup oraz 

dostosowywania odpowiednich rozwiązań prawnych i instytucjonalnych; 

• poznasz wiedzę z zakresu metodologii nauk społecznych oraz zasad i norm badań 

naukowych; 

• nabędziesz umiejętności niezbędne do skutecznego wykonywania zadań w ramach 

służb społecznych, włączając w to ocenę ryzyka i zachowań społecznych, prowadzenie 

postępowań administracyjnych oraz ewaluację działań pomocowych; 

• zdobędziesz umiejętności zarządzania zespołem profesjonalnym oraz rozwiązywania 

sporów; 

• uzyskasz kompetencje społeczne w zakresie współpracy z klientami służb społecznych, 

zwłaszcza z osobami niesamodzielnymi, oraz w kreowaniu zdolności interakcyjnych 

między członkami zespołu pracy. 

 



Dlaczego warto studiować zarządzanie w służbach społecznych: 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł:  

• uczestniczyć w nowoczesnym kierunku będącym odpowiedzią na zmiany następujące 

na współczesnym rynku pracy; 

• brać czynny udział w zajęciach prowadzonych przez profesjonalną kadrę składającą 

się zarówno z naukowców, jak i praktyków; 

• rozwijać swoje zainteresowania naukowe poprzez m.in. uczestnictwo w kołach 

naukowych; 

• uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych konferencji 

naukowych, a także występować na nich w roli prelegenta; 

• brać czynny udział w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych eventów 

współorganizowanych przez Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych; 

• realizować praktyki studenckie w wielu interesujących organizacjach; 

• uczestniczyć w programie wymiany studentów ERASMUS+. 

 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Absolwent może podjąć pracę w:  

 

• organach administracji rządowej i samorządowej, ze szczególnym uwzględnieniem 

jednostek administracji świadczącej; 

• regionalnych ośrodkach polityki społecznej; 

• powiatowych centrach pomocy rodzinie i ośrodkach pomocy społecznej; 

• jednostkach wykonujących administracyjne zadania z zakresu ubezpieczeń 

społecznych i ochrony zdrowia (ZUS, KRUS, NFZ); 

• we wszystkich jednostkach ochrony zdrowia publicznych i prywatnych, z zakresie 

obsługi administracyjnej i formalnej; 

• może podejmować pracę doradczą w instytucjach świadczących kompleksowe 

wsparcie na rzecz osób nieporadnych i niesamodzielnych; 

• jest przygotowany do podjęcia pracy w organizacjach pozarządowych wykonujących 

zadania z zakresu ochrony zdrowia i pomocy społecznej. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

ZARZĄDZANIE 

KRYZYSOWE 

 

studia stacjonarne  

i niestacjonarne 

 

Studia trwają 3 lata (6 

semestrów) 

Specjalności: 

• Zarządzanie z elementami 

interwencji kryzysowej 

• Zarządzanie kryzysowe w 

służbach mundurowych 

 

 

 

Dla kogo jest ten kierunek ?  

 

Kierunek zarządzanie kryzysowe to idealny wybór dla osób z pasją do reagowania na sytuacje 

nadzwyczajne. Studia te przygotowują do skutecznego zarządzania w trudnych warunkach, 

niezależnie od obszaru zawodowego. Dzięki zdobytej wiedzy i umiejętnościom, będziesz 

gotowy/a na profesjonalne działanie w sytuacjach kryzysowych, ratując życie i mienie oraz 

wspierając społeczności w trudnych czasach. 

 

Studiując zarządzanie kryzysowe: 

• poznasz zagadnienia związane z bezpieczeństwem, mechanizmami zarządzania 

kryzysowego oraz podejmowaniem interwencji kryzysowej; 

• zdobędziesz umiejętności projektowania oddziaływań profilaktycznych zmierzających do 

minimalizacji ryzyka pojawiania się różnych kryzysów; 

• poznasz zasady realizacji projektów obejmujących rozpoznawanie zagrożeń oraz będziesz 

wiedział jak prowadzić postępowania w przypadku osób narażonych lub znajdujących się 

w kryzysie; 

• wykształcisz umiejętności skutecznego reagowania na pojawienie się sytuacji 

kryzysowych, dzięki czemu będziesz potrafił projektować działania interwencyjne i 

udzielać wsparcia w oparciu o znane mechanizmy funkcjonowania administracji 

państwowej i samorządowej; 

• poznasz algorytmy postępowania w zarządzaniu kryzysem, co da Ci możliwość 

zaprojektowania działań profilaktycznych zmierzających do zapobiegania sytuacjom 

kryzysowym; 

• wykształcisz kompetencje społeczne w zakresie przygotowania do tworzenia i uczestnictwa 

w pracy zespołów interdyscyplinarnych w środowisku organizacji i poza nimi; 

• zdobędziesz wiedzę dotyczącą projektowania i kierowania działaniami interwencyjnymi 

uwzględniającymi odpowiedzialność za aspekty ekonomiczne, społeczne, środowiskowe i 

zarządzania. 

 

 



Dlaczego warto studiować zarządzanie kryzysowe: 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł:  

• uczestniczyć w nowoczesnym kierunku będącym odpowiedzią na zmiany następujące 

na współczesnym rynku pracy; 

• brać czynny udział w zajęciach prowadzonych przez profesjonalną kadrę składającą 

się zarówno z naukowców, jak i praktyków; 

• poznać podstawy informatyki oraz umiejętności wykorzystania narzędzi 

informatycznych w kierowaniu i prowadzeniu działań społecznych;  

• rozwijać swoje zainteresowania naukowe poprzez m.in. uczestnictwo w kołach 

naukowych; 

• uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych konferencji 

naukowych, a także występować na nich w roli prelegenta; 

• brać czynny udział w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych eventów 

współorganizowanych przez Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych; 

• realizować praktyki studenckie w wielu interesujących organizacjach, które 

przygotowują do pracy w różnych instytucjach; 

• uczestniczyć w programie wymiany studentów ERASMUS+. 

 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• strukturach kryzysowych jednostek administracji publicznej; 

• w służbach mundurowych; 

• w służbach celnych; 

• stacjach sanitarno-epidemiologicznych; 

• centrach zarządzania kryzysowego; 

• agencjach bezpieczeństwa wewnętrznego; 

• służbach ochrony państwa; 

• w komórkach organizacyjnych i firmach ochrony osób i mienia; 

• w urzędach administracji rządowej i samorządowej; 

• w innych placówkach, instytucjach czy agendach Unii Europejskiej. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ZARZĄDZANIE 

 

studia stacjonarne  

i niestacjonarne 

 

Studia trwają 3 lata (6 semestrów)  

 

 

Dla kogo jest ten kierunek ?  

 

Studia na kierunku zarządzanie to nie tylko nauka, to podróż w głąb świata biznesu i 

zarządzania, która otwiera przed Tobą drzwi do różnorodnych możliwości kariery. Jeśli jesteś 

zafascynowany/a złożonością dziedziny zarządzania i pragniesz zdobyć wszechstronną wiedzę 

oraz praktyczne umiejętności, to właśnie tu znajdziesz swoje miejsce. Absolwenci tych studiów 

wyróżniają się nie tylko świetną znajomością teorii zarządzania, ale przede wszystkim 

umiejętnością skutecznego działania na różnych szczeblach struktur organizacyjnych. Jeśli 

marzysz o sukcesie zawodowym w dynamicznym środowisku biznesu, to zapraszamy Cię do 

naszego świata, gdzie wiedza staje się potęgą, a umiejętności otwierają drzwi do niezliczonych 

możliwości. 

 

Studiując zarządzanie: 

 

• poznasz wiedzę z zakresu nauk o zarządzaniu i jakości oraz dyscyplin komplementarnych, 

w tym nauk o polityce i administracji, pozwalającą na zrozumienie i analizę poznawczą 

procesów i zasad zachodzących w zarządzaniu; 

• dzięki zdobytym umiejętnościom możesz pracować w różnorodnych obszarach i 

środowiskach od małych firm po międzynarodowe korporacje, a także w organizacjach 

pozarządowych; 

• zdobędziesz umiejętności społeczne (interpersonalne), techniczne, ale także przywódcze; 

• będziesz mógł wykazać się umiejętnością przedsiębiorczej (wewnątrzorganizacyjnej bądź 

w środowisku) identyfikacji szans; 

• zdobędziesz umiejętność adaptacji do zmieniających się warunków środowiska działania 

organizacji; 

• zdobędziesz umiejętności pozyskiwania, gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania 

wyników badań, w tym również (w stopniu adekwatnym do tego stopnia studiów) na 

potrzeby badań naukowych; 

• zdobędziesz kompetencje i umiejętności kierownicze; 

• stawiasz na rozwój osobisty i możesz elastycznie zarządzać swoją karierą.  

 

 

 

 

 



Dlaczego warto studiować zarządzanie: 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł: 

• uczestniczyć w nowoczesnym kierunku będącym odpowiedzią na zmiany występujące na 

współczesnym rynku pracy; 

• brać czynny udział w zajęciach prowadzonych przez profesjonalną kadrę składającą się 

zarówno z naukowców, jak i praktyków; 

• rozwijać swoje zainteresowania naukowe poprzez m.in. uczestnictwo w kołach naukowych; 

• uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych konferencji naukowych, 

także w roli prelegenta; 

• brać czynny udział w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych eventów 

współorganizowanych przez Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych; 

• uczestniczyć w programie wymiany studentów ERASMUS+. 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• małych i średnich przedsiębiorstwach działających niezależnie i w układach sieciowych; 

• firmach komercyjnych; 

• organizacjach pozarządowych; 

• organizacjach publicznych; 

• administracji państwowej i samorządowej; 

• własnej działalności gospodarczej. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TURYSTYKA  

I REKREACJA 

 

studia stacjonarne i niestacjonarne 

 

Studia trwają 3 lata (6 semestrów) 

Specjalności: 

• Animacja w turystyce i rekreacji 

• Hotelarstwo 

• Pilotaż i przewodnictwo 

turystyczne po Polsce 

• Turystyka międzynarodowa 

 

 

Dla kogo jest ten kierunek ? 

 

Turystyka i rekreacja jest kierunkiem dla osób, które są ciekawe świata i fascynują się 

podróżami. Program studiów umożliwia nabycie wiedzy ogólnej z zakresu m.in. nauk 

społecznych, ekonomicznych i przyrodniczych. Interdyscyplinarność kierunku sprawia, że jego 

absolwenci są pożądani na współczesnym, globalizującym się rynku pracy. 

 

Studiując turystykę i rekreację: 

• zdobędziesz interdyscyplinarną wiedzę i umiejętności z zakresu m.in. nauk społecznych, 

ekonomicznych i przyrodniczych; 

• zrozumiesz zjawiska zachodzące w przestrzeni turystycznej i rekreacyjnej; 

• zdobędziesz umiejętności efektywnej komunikacji interpersonalnej, organizowania pracy i 

czasu wolnego oraz przedsięwzięć w sferze turystyki i rekreacji dla młodzieży i dorosłych; 

• nabędziesz kompetencje w zakresie planowania i organizowania wyjazdów dla grup 

zorganizowanych (wyjazdy integracyjne, sympozja, konferencje, kolonie, obozy wędrowne 

itd.); 

• nabędziesz kompetencje społeczne i kulturowe niezbędne do pracy w turystyce i zespołach 

międzynarodowych; 

• zdobędziesz umiejętności potrzebne do podjęcia pracy na rynku turystycznym; 

• nauczysz się sprawnego posługiwania literaturą i różnymi źródłami informacji (Internetem, 

materiałami kartograficznymi, odbiornikiem GPS itp.); 

• poszerzysz swoje horyzonty oraz nabędziesz szeroką wiedzę dotyczącą wielu regionów 

turystycznych w Polsce i na świecie. 

 

 

Dlaczego warto studiować Turystykę i rekreację? 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł: 

• brać czynny udział w zajęciach prowadzonych przez profesjonalną kadrę składającą się 

zarówno z naukowców, jak i praktyków – m.in. przewodników miejskich i górskich, 

pilotów wycieczek krajowych i zagranicznych, animatorów czasu wolnego; 

• wziąć udział w inspirujących ćwiczeniach terenowych (m.in. w obozie turystyki aktywnej, 

regionalnych ćwiczeniach terenowych zagranicznych, regionalnych ćwiczeniach 

terenowych z krajoznawstwa), gdzie teoria spotyka się z praktyką; 



• rozwijać swoje zainteresowania naukowe poprzez m.in. uczestnictwo w kołach naukowych, 

wspomaganie badań prowadzonych przez pracowników Katedry Turystyki i Badań 

Regionalnych (KTiBR) oraz prowadzenie własnych badań pod okiem doświadczonej 

kadry; 

• uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych konferencji naukowych, a 

także występować na nich w roli prelegenta; 

• brać czynny udział w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych eventów 

współorganizowanych przez Instytut; 

• realizować praktyki studenckie w wielu interesujących przedsiębiorstwach i organizacjach, 

z którymi współpracujemy (m.in. w Międzynarodowym Porcie Lotniczym im. Jana Pawła 

II Kraków-Balice, Centrum Kongresowym ICE Kraków, hotelach Louvre Hotels Groups, 

Radisson Blu i Hilton Garden Inn, Małopolskiej Organizacji Turystycznej, Staromiejskim 

Centrum Kultury Młodzieży, agencjach eventowych Animator i Hula Events, i wielu 

innych); 

• realizować zagraniczne praktyki studenckie; 

• uczestniczyć w programie wymiany studentów ERASMUS+ (wśród możliwych kierunków 

wyjazdów znajdują się uczelnie m.in. w Portugalii, Turcji czy we Włoszech). 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Dlaczego warto wybrać specjalność animacja w turystyce i rekreacji? 

• zostaniesz przygotowany/-a do pracy w zakresie organizowania, urozmaicania i 

wzbogacania wypoczynku różnym grupom odbiorców – dzieciom i młodzieży, osobom 

dorosłym, seniorom, klientom korporacyjnym; 

• nauczysz się wielu metod aktywizacji i integracji różnych grup społecznych, w 

szczególności polegających na wykorzystaniu kultury, sztuki, sportu i edukacji do 

zachęcania i inspirowania członków m.in. grupy turystycznej, rekreacyjnej, zawodowej, 

czy też społeczności lokalnej do podejmowania nowych inicjatyw; 

• nabędziesz kompetencje niezbędne do organizowania różnych przedsięwzięć 

turystycznych, rekreacyjnych, integracyjnych i kulturalnych w zakresie animacji czasu 

wolnego;  

• rozwiniesz umiejętności interpersonalne, autoprezentacji i kompetencje miękkie (w tym 

m.in. pewność siebie, asertywność, umiejętność współpracy z innymi, dobrą 

organizację pracy); 

• nauczysz się skutecznego stosowania technik obsługi klienta z uwzględnieniem jego 

indywidualnych i grupowych potrzeb oraz oczekiwań. 

• poznasz podstawy psychologii, w tym psychologii rozwojowej, niezbędne do pracy z 

drugą osobą. 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Po ukończeniu specjalności „animacja w turystyce i rekreacji” będziesz mógł/mogła pracować 

w ramach własnej działalności gospodarczej lub we współpracy z różnymi podmiotami 

gospodarki społecznej i rynkowej, w szczególności jako: 

• animator czasu wolnego dzieci i młodzieży w centrach zabaw dziecięcych, klubach 

sportowych, domach kultury i świetlicach; 

• animator czasu wolnego dorosłych w klubach seniora, klubach fitness, świetlicach 

środowiskowych; 

• animator czasu wolnego w hotelach w kraju i za granicą (we współpracy z biurami 

podróży); 

• animator/organizator czasu wolnego w firmach, korporacjach i przedsiębiorstwach; 

• animator w firmach eventowych organizujących konferencje, koncerty oraz duże 

imprezy masowe oraz obsługujących uroczystości rodzinne. 



 
 

 

Dlaczego warto wybrać specjalność hotelarstwo? 

• zdobędziesz wiedzę dotyczącą zarządzania obiektami noclegowymi; 

• dowiesz się jak organizować konferencje i spotkania biznesowe odbywające się w 

hotelach; 

• nauczysz się obsługi programu rezerwacyjnego służącego m.in. do zarządzania 

rezerwacjami; 

• zdobędziesz umiejętności komponowania ofert i pakietów pobytowych dla obiektów 

noclegowych; 

• nauczysz się standardu obsługi zróżnicowanej grupy gości (m.in. osób z 

niepełnosprawnościami, gości – VIP i biznesowych, turystów z innych krajów i kręgów 

kulturowych, osób starszych, dzieci i młodzieży); 

• poznasz trendy i innowacje stosowane we współczesnym hotelarstwie; 

• będziesz miał/-a możliwość wykorzystania naszych współpracy z wieloma 

przedsiębiorstwami z branży hotelarskiej do rozwoju własnej ścieżki kariery (m.in. 

Louvre Hotels Groups, Radisson Blu, Hilton Garden Inn. 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Po ukończeniu specjalności „hotelarstwo” będziesz posiadał/-a kwalifikacje i umiejętności 

niezbędne do podjęcia pracy na różnych stanowiskach w hotelach oraz w innych obiektach 

noclegowych (m.in. pensjonaty, hostele), a w szczególności jako: 

• pracownik działu rezerwacji; 

• pracownik recepcji hotelowej; 

• menadżer hotelu; 

• specjalista ds. organizacji szkoleń i konferencji; 

• specjalista ds. relacji z gośćmi (guest relations). 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Dlaczego warto wybrać specjalność pilotaż i przewodnictwo turystyczne po Polsce? 

• zostaniesz przygotowany/-a do efektywnego wykorzystania innowacyjnych narzędzi 

stosowanych w pilotażu wycieczek i przewodnictwie turystycznym, wychodząc 

naprzeciw spersonalizowanym wymaganiom turystów; 

• zdobędziesz umiejętność rozwiązywania problemów związanych z opieką nad 

turystami jako pilot, przewodnik, rezydent lub animator; 

• poznasz uwarunkowania prawne pracy, zakres praw i obowiązków pilota wycieczek i 

przewodnika turystycznego oraz przygotujesz się do prowadzenia własnej działalności 

gospodarczej jako pilot wycieczek, przewodnik miejski, muzealny lub górski. 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Po ukończeniu specjalności „pilotaż i przewodnictwo turystyczne po Polsce” będziesz 

mógł/mogła pracować w ramach własnej działalności gospodarczej lub we współpracy z 

różnymi podmiotami gospodarki społecznej i rynkowej, w szczególności jako: 

• pilot wycieczek; 

• przewodnik miejski, w tym m.in. w obiektach muzealnych, galeriach, skansenach; 

• przewodnik górski, po uzyskaniu uprawnień państwowych, w obszarze Beskidów, 

Sudetów i Tatr; 

• przewodnik terenowy, łącząc funkcje wyżej wymienionych zawodów w obrębie tras 

tematycznych, ścieżek edukacyjnych, stref chronionych itp. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

Dlaczego warto wybrać specjalność turystyka międzynarodowa? 

• nabędziesz wiedzę i umiejętności niezbędne do obsługi międzynarodowego ruchu 

turystycznego; 

• będziesz dysponował/-a rozszerzonymi wiadomościami o funkcjonowaniu głównych 

regionów turystycznych świata oraz ich specyfice pod względem rozwijających się w 

nich form turystyki i oferowanych produktów turystycznych; 

• nauczysz się jak przygotować produkt turystyczny uwzględniający specyfikę 

przyrodniczą oraz społeczno-kulturową danego regionu lub miasta na świecie; 

• nabędziesz kompetencje kulturowe i językowe niezbędne do pracy w turystyce i 

zespołach międzynarodowych; 

• poznasz atrakcje i walory przyrodnicze oraz kulturowe głównych regionów 

turystycznych świata. 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Po ukończeniu specjalności „turystyka międzynarodowa” będziesz przygotowany/-a do pracy 

przy obsłudze międzynarodowego ruchu turystycznego (m.in. w biurach podróży 

specjalizujących się w turystyce zagranicznej, portach lotniczych, międzynarodowych 

organizacjach i przedsiębiorstwach turystycznych). Nabędziesz także odpowiednie 

kompetencje do pracy w zespołach międzynarodowych (w różnych branżach), gdzie wymagane 

są kompetencje w zakresie komunikacji międzykulturowej. 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

STUDIA II-GO STOPNIA  

STACJONARNE I NIESTACJONARNE 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PRACA SOCJALNA 

studia stacjonarne  

i niestacjonarne 

Studia trwają 2 lata (4 semestry) 

Specjalności: 

• praca socjalna z dzieckiem i rodziną 

wieloproblemową 

• praca socjalna z osobą starszą 

i niepełnosprawną 

• organizator usług społecznych 

• koordynator pomocy 

postpenitencjarnej 
 
 
Dla kogo jest ten kierunek ?  
 

Studia magisterskie z pracy socjalnej to nie tylko kolejny stopień edukacji, ale także ścieżka, 

która otwiera drzwi do niezwykłego świata wsparcia społecznego. Jeśli masz w sobie ogromną 

chęć pomagania innym oraz pasję do rozwiązywania problemów społecznych, to właśnie ten 

kierunek jest dla Ciebie stworzony. Studia te to także niepowtarzalna okazja do osobistego 

rozwoju i zdobycia umiejętności, które nie tylko pomogą Ci w pracy zawodowej, ale także w 

życiu codziennym. Podczas studiów zgłębisz różnorodne aspekty pracy socjalnej, od teorii po 

praktykę, aż po skuteczne strategie rozwiązywania problemów społecznych. 

 

Studiując pracę socjalną: 

 

• zdobędziesz kompleksową wiedzę z zakresu polityki społecznej, obejmującą różne sfery 

aktywności ludzkiej, co umożliwi Ci zrozumienie procesów społecznych w różnych 

środowiskach objętych pracą socjalną; 

• będziesz wyposażony w pogłębioną wiedzę, co pozwoli Ci na specjalizację w 

wielokierunkowych działaniach pomocowych, profilaktycznych i resocjalizacyjnych, 

skierowanych do beneficjentów pomocy oraz integracji społecznej; 

• będziesz potrafił planować, realizować i ewaluować projekty socjalne w różnych 

instytucjach pomocy i integracji społecznej, wykorzystując narzędzia diagnostyczne oraz 

metody analizy i ewaluacji; 

• zdobędziesz umiejętność pracy zarówno indywidualnej, jak i zespołowej, w tym 

kierowania zespołami zadaniowymi, co pozwoli Ci efektywnie działać w różnych 

kontekstach zawodowych; 

• będziesz potrafił integrować wiedzę z różnych dziedzin humanistycznych, medycznych i 

społecznych, co pozwoli Ci lepiej rozumieć i rozwiązywać problemy społeczne na 

różnych poziomach; 

• będziesz gotowy identyfikować i rozwiązywać problemy społeczne. 

 



Dlaczego warto studiować pracę socjalną: 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł: 

• aktywnie uczestniczyć w zajęciach prowadzonych przez wykwalifikowaną kadrę 

naukową i doświadczonych praktyków; 

• nabyć pogłębioną wiedzę z zakresu pracy socjalnej, pomocy społecznej obejmującą 

współczesne teorie i nowe tendencje które warunkują funkcjonowanie człowieka w 

rodzinie i w większej grupie społecznej; 

• nabyć  umiejętność merytorycznego argumentowania, tworzenia sieci 

społecznych  między instytucjami pomocowymi optymalnie wykorzystując istniejące 

zasoby i pogłębiając współpracę w przedmiotowej sprawie na wszystkich szczeblach 

poprzez   tworzenie partnerstw; 

• rozwijać i pogłębiać swoje zainteresowania naukowe poprzez udział w kołach 

naukowych; 

• brać udział w organizacji krajowych i międzynarodowych konferencji naukowych, a 

także prezentować na nich swoje badania; 

• aktywnie uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych wydarzeń 

współorganizowanych przez Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych; 

• realizować praktyki studenckie w różnorodnych organizacjach, co przygotuje Cię do 

pracy w różnych instytucjach; 

• brać udział w programie wymiany studentów ERASMUS+, co otworzy przed Tobą 

możliwość nauki i doświadczenia kultury innych krajów. 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Specjalność: praca socjalna z dzieckiem i rodziną wieloproblemową  

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej typu ośrodek pomocy społecznej 

(Dział Pomocy Dzieciom, Dział Rodzin Zastępczych); 

• centrach usług społecznych 

• powiatowym centrum pomocy rodzinie; 

• domu pomocy społecznej (profil dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych 

intelektualnie). 

 

Specjalność: praca socjalna z osobą starszą i niepełnosprawną  

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej typu ośrodek pomocy społecznej 

(Dział Domów Pomocy Społecznej i Ośrodków Wsparcia, Dział Rehabilitacji); 

• regionalnym ośrodku polityki społecznej; 

• domach pomocy społecznej (profil dla osób starszych, przewlekle somatycznie chorych, 

dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie lub niepełnosprawnych fizycznie); 

• ośrodkach wsparcia dziennego; 

• dziennych domach pobytu; 

• środowiskowych domach samopomocy. 

 

 

 



Specjalność: organizator usług społecznych  

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• centrach usług społecznych; 

• jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej typu ośrodek pomocy społecznej 

(Klub Integracji Społecznej, Dział Koordynacji Pracy Filii); 

• regionalnym ośrodku polityki społecznej; 

• domach pomocy społecznej (aktywizacja osób przewlekle psychicznie chorych). 

 

 

Specjalność: koordynator pomocy postpenitencjarnej  

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• ośrodkach pomocy społecznej; 

• zakładach karnych; 

• aresztach śledczych; 

• służbie kuratorskiej; 

• fundacjach i stowarzyszeniach zajmujących się pomocą postpenitencjarną. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ZARZĄDZANIE  

W SŁUŻBACH 

SPOŁECZNYCH 

 

studia stacjonarne  

i niestacjonarne 

 

Studia trwają 2 lata  

(4 semestry) 

Specjalności: 

• aktywizacja i readaptacja społeczna  

• zarządzanie kryzysem w rodzinie  

• zarzadzanie kryzysowe i profilaktyka 

społeczna 

 

 

Dla kogo jest ten kierunek ?  

 

Studia magisterskie z zarządzania w służbach społecznych to doskonały wybór dla osób, które 

pragną działać na rzecz społeczności i włączyć się w tworzenie pozytywnych zmian w życiu 

innych ludzi. Jeśli masz w sobie pasję do pomagania i chcesz rozwijać umiejętności potrzebne 

do efektywnego zarządzania organizacjami społecznymi, to ten kierunek jest dla Ciebie 

stworzony. 

 

Studiując zarządzanie w służbach społecznych: 

• przygotuj się na innowacyjny i przyszłościowy kierunek studiów, który rozwija 

umiejętności przywódcze, zarządzania zasobami ludzkimi oraz kompetencje miękkie; 

• zdobędziesz interdyscyplinarną wiedzę z obszaru zagadnień społecznych, organizacji i 

zarządzania, co pozwoli Ci skutecznie funkcjonować w różnorodnych instytucjach 

społecznych; 

• rozwiniesz liczne umiejętności potrzebne do realizacji zadań menadżerskich i 

liderowania jednostek służb społecznych, włączając w to budowę planów 

strategicznych, operacyjnych oraz dokumentów strategicznych; 

• nauczysz się wykorzystywać kompetencje administracyjne oraz nowoczesne 

technologie w pracy zawodowej; 

• rozwinięte umiejętności zarządzania zespołem pracowników i jednostkami 

organizacyjnymi pozwolą Ci skutecznie kierować zespołem oraz realizować cele 

organizacji; 

• zdobędziesz kompetencje do pracy w sytuacjach kryzysowych i zarządzania stresem, 

co będzie niezbędne w dynamicznym środowisku służb społecznych; 

• będziesz gotowy/gotowa do pełnienia roli menadżera/lidera w organizacjach 

społecznych, działających w obszarach pokrewnych do rządowych i samorządowych 

jednostek służb społecznych. 



 

Dlaczego warto studiować zarządzanie w służbach społecznych: 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł: 

• brać udział w inspirujących zajęciach prowadzonych przez profesjonalistów z obszaru 

zarządzania i praktyków z szeroko pojętej sfery społecznej; 

• poznać tajniki wykorzystania nowoczesnych narzędzi informatycznych w zarządzaniu 

projektami społecznymi; 

• aktywnie uczestniczyć w organizacji konferencji naukowych oraz prezentować swoje 

pomysły i badania przed międzynarodową publicznością; 

• realizować praktyki w różnorodnych organizacjach, co pozwoli Ci zdobyć cenne 

doświadczenie i przygotować się do pracy w różnych instytucjach społecznych; 

• wziąć udział w programie wymiany studenckiej ERASMUS+, dzięki któremu 

będziesz mógł/mogła poznawać kultury innych krajów i poszerzać swoje horyzonty. 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Specjalność: aktywizacja i readaptacja społeczna  

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• regionalnych ośrodkach polityki społecznej; 

• powiatowych centrach pomocy rodzinie; 

• ośrodkach pomocy społecznej; 

• centrach usług społecznych; 

• instytucjach/organizacjach rządowych i pozarządowych. 

 

Specjalność: zarządzanie kryzysem w rodzinie 

Absolwent może podjąć pracę m.in. jako menadżer/koordynator do pracy w różnych 

instytucjach/placówkach/organizacjach związanych z: 

• polityką prorodzinną i poradnictwem rodzinnym; 

• pieczą zastępczą; 

• polityką prosenioralną; 

• opieką nad dzieckiem do lat trzech;  

• ochroną zdrowia; 

• pracą z osobami uzależnionymi. 

 

Specjalność: zarządzanie kryzysowe i profilaktyka 

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• różnych instytucjach pomocy społecznej; 

• w organach administracji rządowej; 

• w organach administracji samorządowej; 

• organizacjach pozarządowych; 

• służbach mundurowych. 



 

ZARZĄDZANIE 

 

studia stacjonarne  

i niestacjonarne 

 

Studia trwają 2 lata  

(4 semestry) 

 

Specjalność: 

• Psychologia zarządzania 

• Manager organizacji pozarządowych 

 

 

 

Dla kogo jest ten kierunek ? 

 

Studia na kierunku zarządzanie oferują zaawansowane kształcenie dla tych, którzy chcą 

pogłębić swoją wiedzę z zakresu zarządzania oraz specjalizować się w konkretnych obszarach, 

takich jak psychologia zarządzania lub zarządzanie organizacjami pozarządowymi. Absolwenci 

tych studiów będą przygotowani do pełnienia roli liderów i menedżerów na średnim i wyższym 

szczeblu zarządzania w różnych typach organizacji. Absolwenci posiadają niezbędne 

umiejętności menedżerskie do zarządzania organizacjami i zespołami ludzkimi.  

 

 

Studiując zarządzanie poznasz: 

• wiedzę na temat zagadnień zarządzania i pokrewnych dyscyplin.; 

• teoretyczne i praktyczne podejścia potrzebne do efektywnego zarządzania organizacjami; 

• istotne fakty, zjawiska oraz tradycyjne i współczesne teorie z nauk o polityce i 

administracji; 

• procesy komunikacji oraz pracy z otoczeniem organizacyjnym; 

• aspekty prawa administracyjnego i kwestie prawne związane z działalnością gospodarczą; 

• podstawowe mechanizmy finansowania różnych organizacji; 

• metody samodzielnej lub zespołowej analizy i oceny sytuacji w organizacji oraz trendów 

w otoczeniu; 

• sposoby identyfikowania luk w wiedzy i umiejętnościach, zarówno u siebie, jak i innych, 

oraz metody samodzielnego uczenia się i doskonalenia; 

• znaczenie odpowiedzialności zawodowej i umiejętność przestrzegania standardów 

etycznych. 

 

 

 



Dlaczego warto studiować zarządzanie: 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł: 

• brać udział w inspirujących zajęciach prowadzonych przez profesjonalistów z obszaru 

zarządzania; 

• aktywnie uczestniczyć w organizacji konferencji naukowych oraz prezentować swoje 

pomysły i badania przed międzynarodową publicznością; 

• rozwijać swoje zainteresowania naukowe poprzez udział w kołach naukowych; 

• aktywnie uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych wydarzeń 

współorganizowanych przez Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych; 

• wziąć udział w programie wymiany studenckiej ERASMUS+, dzięki któremu 

będziesz mógł/mogła poznawać kultury innych krajów i poszerzać swoje horyzonty. 

 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• administracji publicznej; 

• administracji państwowej i samorządowej; 

• organizacjach komercyjnych; 

• organizacjach pozarządowych 

• własnej działalności gospodarczej. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ZARZĄDZANIE OCHRONĄ 

ŚRODOWISKA 

 

studia stacjonarne i niestacjonarne 

 

Studia trwają 2 lata (4 semestry) 

 

Specjalność: 

• Zarządzanie odnawialnymi źródłami 

energii  

• Ochrona środowiska w polityce 

społecznej 

 

 

 

Dla kogo jest ten kierunek ? 

 

Kierunek Zarządzanie Ochroną Środowiska jest idealny dla tych, którzy pragną połączyć 

swoją pasję do ochrony środowiska z umiejętnościami zarządczymi. Jeśli troszczysz się o 

przyszłość planety i chcesz mieć realny wpływ na poprawę stanu środowiska naturalnego, to 

właśnie ten kierunek jest dla Ciebie. Przekształć swoje zainteresowania w profesję, zdobywając 

zaawansowaną wiedzę z zakresu zarządzania środowiskiem, nauk o ochronie przyrody, 

ekologii przemysłowej oraz polityki ekologicznej. Po ukończeniu studiów będziesz gotowy do 

pracy jako ekspert ds. ochrony środowiska w różnych sektorach, wdrażając innowacyjne 

rozwiązania i podejmując działania na rzecz zrównoważonego rozwoju. 

 

Studiując zarządzanie ochroną środowiska: 

• masz możliwość zgłębiania interdyscyplinarnych aspektów zarządzania zasobami 

środowiska oraz ochrony jego komponentów; 

• rozwiniesz umiejętności menedżerskie i przywódcze w kontekście dbałości o środowisko 

naturalne; 

• poznasz innowacyjne metody i narzędzia stosowane w zarządzaniu projektami ochrony 

środowiska; 

• masz możliwość uczestniczenia w praktykach w różnorodnych instytucjach, od 

administracji rządowej po organizacje pozarządowe i firmy prywatne; 

• będziesz miał możliwość prezentowania własnych pomysłów i badań na konferencjach 

naukowych przed międzynarodową publicznością; 

• zdobędziesz wiedzę i umiejętności przydatne do pracy w obszarach związanych z ochroną 

środowiska oraz zarządzaniem zasobami przyrody. 

 

 

 

 

 

 

 



Dlaczego warto studiować zarządzanie ochroną środowiska: 

 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł: 

• uczestniczyć w pasjonujących zajęciach prowadzonych przez doświadczonych 

profesjonalistów z obszaru zarządzania oraz praktyków z różnych dziedzin społecznych;  

• odkryć sekrety wykorzystania nowoczesnych narzędzi informatycznych w zarządzaniu 

projektami społecznymi; 

• aktywnie angażować się w organizację konferencji naukowych i prezentować swoje 

pomysły oraz badania przed międzynarodową publicznością; 

• odbywać praktyki w różnorodnych organizacjach, co pozwoli Ci zdobyć cenne 

doświadczenie i przygotować się do pracy w różnych instytucjach społecznych; 

• wziąć udział w programie wymiany studenckiej ERASMUS+, co otworzy przed Tobą 

możliwość poznawania kultur innych krajów i poszerzania horyzontów. 

 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

Absolwent może podjąć pracę m.in. w:  

• służbach ochrony środowiska; 

• organach administracji na różnych szczeblach; 

• administracji parków narodowych i krajobrazowych; 

• firmach konsultingowych; 

• biurach planowania przestrzennego i projektów; 

• przedsiębiorstwach gospodarki komunalnej i sanitarnej; 

• instytucjach zajmujących się zintegrowanym zarządzaniem środowiskiem. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

TURYSTYKA I REKREACJA 

studia stacjonarne i niestacjonarne 

Studia trwają 2 lata (4 semestry) 

 

Specjalność: 

• turystyka biznesowa 

• turystyka kulturowa 

• turystyka przygodowa 

• zarządzanie w turystyce 
 

Dla kogo jest ten kierunek ? 

Turystyka i rekreacja jest kierunkiem dla osób, które są ciekawe świata i fascynują się 

podróżami. Program studiów umożliwia nabycie wiedzy ogólnej z zakresu m.in. nauk 

społecznych, ekonomicznych i przyrodniczych, a także wiedzy i umiejętności branżowych. 

Interdyscyplinarność kierunku sprawia, że jego absolwenci są pożądani na współczesnym, 

globalizującym się rynku pracy. 

Podczas studiów na II stopniu turystyki i rekreacji: 

 

• zrozumiesz uwarunkowania, mechanizmy i konsekwencje rozwoju turystyki i rekreacji 

w różnej skali systemach przestrzennych (od skali lokalnej, po skalę regionalną, 

krajową i globalną); 

• zdobędziesz obszerną wiedzę związaną z funkcjonowaniem podmiotów rynkowych i 

mechanizmów gospodarczych w branży turystycznej; 

• nabędziesz umiejętności umożliwiające podejmowanie samodzielnej działalności 

menadżerskiej oraz organizację przedsięwzięć w obszarze turystyki i rekreacji dla 

różnych grup wiekowych; 

• poznasz i nauczysz się stosować metody analizy przestrzennej oraz statystycznej 

umożliwiające własny rozwój naukowy w wybranej przez siebie szczegółowej 

dyscyplinie naukowej oraz w pracy zawodowej; 

• poznasz i nauczysz się korzystania z systemów informatycznych i programów 

komputerowych związanych z branżą turystyczną; 

• zdobędziesz specjalistyczną wiedzę teoretyczną i praktyczną z zakresu wybranej przez 

siebie specjalności. 

 

Dlaczego warto studiować Turystykę i rekreację? 

Dzięki tym studiom będziesz mogła/mógł: 

• brać czynny udział w zajęciach prowadzonych przez profesjonalną kadrę składającą się 

zarówno z naukowców, jak i praktyków – m.in. przewodników miejskich i górskich, 

pilotów wycieczek krajowych i zagranicznych, animatorów czasu wolnego; 

• wziąć udział w inspirujących ćwiczeniach terenowych (m.in. różnorodność przestrzeni 

turystycznej – regionalne ćwiczenia terenowe), gdzie teoria spotyka się z praktyką; 



• rozwijać swoje zainteresowania naukowe poprzez m.in. uczestnictwo w kołach 

naukowych, wspomaganie badań prowadzonych przez pracowników Katedry Turystyki 

i Badań Regionalnych oraz prowadzenie własnych badań pod okiem doświadczonej 

kadry; 

• publikować wyniki swoich autorskich badań w punktowanych czasopismach 

naukowych redagowanych przez pracowników Instytutu Prawa, Ekonomii i 

Administracji; 

• uczestniczyć w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych konferencji 

naukowych, a także występować na nich w roli prelegenta; 

• brać czynny udział w organizacji ogólnopolskich i międzynarodowych eventów 

współorganizowanych przez Instytut Prawa, Ekonomii i Administracji; 

• wykorzystać naszą współpracę z wieloma interesującymi przedsiębiorstwami i 

organizacjami (m.in. Międzynarodowy Port Lotniczy im. Jana Pawła II Kraków-Balice, 

Centrum Kongresowe ICE Kraków, hotele Radisson Blu i Hilton Garden Inn, 

Małopolska Organizacja Turystyczna, Staromiejskie Centrum Kultury i Młodzieży, 

agencje eventowe Animator i Hula Events) do rozwoju własnej ścieżki kariery; 

• uczestniczyć w programie wymiany studentów ERASMUS+ (wśród możliwych 

kierunków wyjazdów znajdują się uczelnie m.in. w Portugalii, Turcji czy we Włoszech). 

 

 

Gdzie znajdziesz zatrudnienie ?  

 

Absolwent studiów drugiego stopnia jest przygotowany do pracy w różnych instytucjach i 

podmiotach gospodarczych związanych z rynkiem usług turystycznych i rekreacyjnych oraz 

administracji rządowej, samorządowej, organizacjach społecznych, pozarządowych itp. Jest 

przygotowany do podejmowania decyzji, kreatywnego rozwiązywania problemów związanych 

z działalnością w sferze turystyki i rekreacji oraz zarządzania przedsiębiorstwami 

turystycznymi i rekreacyjnymi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Dlaczego warto wybrać specjalność turystyka biznesowa? 

• będziesz potrafił/-a samodzielnie zaplanować i zrealizować różnego rodzaju 

przedsięwzięcia związane z obsługą turystyki biznesowej; 

• będziesz potrafił/-a  zróżnicować sposób obsługi klienta biznesowego – 

indywidualnego i instytucjonalnego, a także w zależności od formy turystyki 

biznesowej; 

• zdobędziesz rozszerzoną wiedzę o różnych podmiotach sektora publicznego i 

prywatnego zaangażowanych w obsługę turystyki biznesowej; 

• nabędziesz niezbędne kompetencje społeczne do podjęcia pracy zawodowej w sektorze 

MICE. 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Absolwent specjalności „turystyka biznesowa” nabędzie kompetencje niezbędne do pracy w 

różnego typu instytucjach i przedsiębiorstwach zajmujących się organizacją i obsługą różnych 

form turystyki biznesowej (zwłaszcza w sektorze MICE). 

 

 



 
 

Dlaczego warto wybrać specjalność turystyka kulturowa? 

• będziesz potrafił/-a zaplanować i zrealizować różnorodne formy zajęć z zakresu 

turystyki kulturowej z uwzględnieniem zasad bezpieczeństwa w zależności od 

warunków społecznych jak i przyrodniczych; 

• poznasz główne formy i typy turystyki kulturowej oraz uwarunkowania przyrodnicze, 

społeczne, historyczne i kulturowe w jakich mogą się one rozwijać na przykładach z 

Polski oraz innych regionów świata; 

• zdobędziesz kompetencje niezbędne do kreowania wartościowej interpretacji 

dziedzictwa uwzględniającej zróżnicowanie kulturowe regionów turystycznych, a także 

potrzebę tolerancji wobec przedstawicieli innych narodowości, grup etnicznych i religii; 

• nabędziesz umiejętność korzystania z różnych opracowań i źródeł mających na celu 

pozyskiwanie informacji niezbędnych do przygotowywania materiałów 

informacyjnych i promocyjnych związanych z różnymi formami turystyki kulturowej 

(np. broszury, ulotki, foldery). 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Absolwent specjalności „turystyka kulturowa” nabędzie kompetencje niezbędne do podjęcia 

pracy w różnego typu instytucjach i organizacjach zajmujących się rozwojem oraz promocją 

turystyki ze szczególnym uwzględnieniem różnych form turystyki kulturowej. Studia 

przygotowują także do podjęcia pracy w placówkach muzealnych i innych instytucjach kultury 

(prowadzących działalność edukacyjną), agendach władz centralnych i jednostek samorządu 

terytorialnego. 

 

 

 

 



 
 

Dlaczego warto wybrać specjalność turystyka przygodowa? 

• nauczysz się podstawowych zasad bezpieczeństwa turystów i podmiotów branży 

turystycznej, a także modeli zachowań prozdrowotnych, kreacyjnych oraz 

rekreacyjnych jednostek i grup społecznych; 

• nauczysz się wybierać oraz stosować optymalne metody pozyskiwania, analizy i 

prezentacji danych przestrzennych, a także biegle wykorzystywać programy 

komputerowe i systemy informatyczne związane z branżą turystyczną; 

• będziesz potrafił/-a  samodzielnie zaplanować i zrealizować różnorodne formy zajęć z 

zakresu turystyki i rekreacji z uwzględnieniem zasad bezpieczeństwa; 

• nabędziesz kompetencje związane z promocją zdrowia i organizacją aktywnego 

spędzania czasu wolnego. 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Absolwent specjalności „turystyka przygodowa” nabędzie kompetencje i umiejętności 

niezbędne do pracy w organizacjach zajmujących się rozwojem i promocją turystyki ze 

szczególnym uwzględnieniem turystyki przygodowej i aktywnej. 

 

 

 

 



 
 

Dlaczego warto wybrać specjalność zarządzanie w turystyce? 

• zdobędziesz wiedzę i umiejętności związane z zarzadzaniem przedsiębiorstwami 

turystycznymi, ale także różnymi innymi organizacjami turystycznymi; 

• nabędziesz kompetencje niezbędne w pracy menedżera, w tym związane z kierowaniem 

zespołem pracowniczym; 

• nauczysz się dokonywać analiz rynkowych i marketingowych dotyczących sektora 

turystycznego; 

• zdobędziesz niezbędną wiedzę i umiejętności związane z obsługą klienta w turystyce. 

 

Jaka praca czeka Cię po tej specjalności? 

Absolwent specjalności „zarządzanie w turystyce” posiada niezbędną wiedzę i umiejętności 

pozwalające na sprawowanie funkcji kierowniczych w równego rodzaju przedsiębiorstwach 

biznesu turystycznego (takich jak hotele, biura podróży, przewoźnicy turystyczni itp.), ale także 

organizacjach publicznych i pozarządowych zajmujących się rozwojem turystyki (takich jak 

działy marketingu/promocji turystyki w jednostkach samorządu terytorialnego, lokalne czy 

regionalne organizacje turystyczne itp.). Absolwent jest też przygotowany do podjęcia własnej 

działalności gospodarczej związanej z obsługą ruchu turystycznego i rozwojem turystyki. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SZKOLENIE SPECJALIZACYJNE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Szkolenie specjalizacyjne  

z zakresu organizacji pomocy 

społecznej 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Organizator: Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych Uniwersytetu Komisji Edukacji 

Narodowej w Krakowie na podstawie Zgody Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej numer 

DPS.VI.51211.2.6.2017.MJ. 

 

Cel kursu: zdobycie uprawnień do kierowania instytucjami pomocy społecznej oraz 

przygotowanie do pracy w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej 

Dyplom specjalizacji jest niezbędny przy ubieganiu się o stanowiska kierownicze w 

instytucjach pomocy społecznej. Zgoda Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 

DPS.VI.51211.2.6.2017.MJ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

‘ 

Specjalizacja II stopnia 

pracowników socjalnych 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Organizator: Instytut Zarządzania i Spraw Społecznych Uniwersytetu Komisji Edukacji 

Narodowej w Krakowie na podstawie Zgody Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej numer 

Zgoda Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej: DPS.VI.51211.2.6.2017.MJ. 

 

Cel kursu: Celem jest podniesienie kwalifikacji zawodowych pracowników socjalnych, 

szczególną uwagę zwrócono również na przekazanie aktualnych rozwiązań pracy socjalnej 

 z osobami starszymi, osobami uzależnionymi oraz społecznością lokalną. 

Zgodnie z decyzją MRiPS Instytut uzyskał zgodę na prowadzenie szkoleń w trzech 

specjalizacjach: 

• Praca socjalna ze społecznością lokalną 

• Praca socjalna z osobami starszymi 

• Praca socjalna z osobami uzależnionymi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STUDIA PODYPLOMOWE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Metodyka i metodologia pracy 

socjalnej  

 

(2 semestry) 
 

 

 

 

 

 

Absolwent ma pogłębioną i rozszerzoną wiedzę z wielu dyscyplin naukowych, a zwłaszcza z 

zakresu pedagogiki, socjologii, filozofii, nauki o polityce i administracji, psychologii, prawa, 

nauki o zarządzaniu i jakości, ukierunkowanych na pomoc i wsparcie osobom będącym w 

trudnej sytuacji życiowej. Przyswojona przez niego wiedza obejmuje różne obszary aktywności 

ludzkiej, w tym funkcjonowanie różnych publicznych i niepublicznych instytucji pomocy i 

integracji społecznej. Absolwent dysponuje rozszerzoną terminologią, teoriami i metodologią, 

ułatwiającą rozumienie procesów społecznych związanych z funkcjonowaniem różnych 

środowisk objętych pracą socjalną. Potrafi planować, realizować i ewaluować projekty socjalne 

na rzecz różnych beneficjentów pomocy społecznej i pracy socjalnej wykorzystując do tego 

warsztat diagnostyczny, poznane metody analizowania i scalania informacji badawczych, 

potrafi zastosować narzędzia ewaluacyjne i wykorzystać praktycznie ich efekty. Posiada 

umiejętność pracy indywidualnej i zespołowej, w tym kierowanie zespołami zadaniowymi. 

Dostrzega i rozwiązuje problemy pojawiające się w ekosystemie pomocy społecznej w 

wymiarze jednostkowym, grupowym i społecznym. Absolwent charakteryzuje się 

umiejętnością współpracy z otoczeniem; utożsamia się z wartościami, celami i zadaniami 

związanymi z wielokierunkowością działań w obszarze pomocy społecznej. W sposób 

odpowiedzialny i zgodnie z etyką zawodową podejmuje wyzwania pojawiające się w pracy 

zawodowej; potrafi korzystać z dorobku zawodowego i kulturowego w wymiarze lokalnym, 

regionalnym, krajowymi transgranicznym.  
 

Uprawnienia po ukończeniu studiów podyplomowych absolwenci mogą podjąć pracę:  

w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej typu: ośrodek pomocy społecznej, 

powiatowe centrum pomocy rodzinie, regionalny ośrodek polityki społecznej,  dom pomocy 

społecznej, w podmiotach realizujących zadania z obszaru zatrudnienia i przeciwdziałania 

bezrobociu, w szpitalach, zakładach karnych, w których wykonywane są zadania związane z 

pomocą społeczną, w podmiotach realizujących zadania wskazane w przepisach o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zastępczej, w organizacjach pozarządowych działających w obszarze 

pomocy i integracji społecznej oraz w Centrach Usług Społecznych realizujących zadania z 

obszaru pomocy społecznej.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Wsparcie dziecka i rodziny 

wieloproblemowej  

 

(2 semestry) 
 

 

 

 

 

 

 

Absolwent ma pogłębioną i rozszerzoną wiedzę z wielu dyscyplin naukowych, a zwłaszcza z 

zakresu pedagogiki, socjologii, filozofii, nauki o polityce i administracji, psychologii, prawa, 

nauki o zarządzaniu i jakości, polityki społecznej, psychologii prawa, organizacji i zarządzania 

ukierunkowanych na pomoc i wsparcie osobom będącym w trudnej sytuacji życiowej. 

Przyswojona przez niego wiedza obejmuje różne obszary aktywności ludzkiej w tym 

funkcjonowanie różnych publicznych i niepublicznych instytucji pomocy i integracji 

społecznej.  

Absolwent dysponuje rozszerzoną terminologią, teoriami i metodologią, ułatwiającą 

rozumienie procesów społecznych związanych z funkcjonowaniem różnych środowisk 

objętych pracą socjalną. Ma rzetelną wiedzą prowadzącą do specjalizacji w zakresie 

wielokierunkowych działań pomocowych, profilaktycznych czy resocjalizacyjnych, 

odnoszących się do beneficjentów pomocy i integracji społecznej.  

Absolwent potrafi planować, realizować i ewaluować projekty socjalne na rzecz różnych 

beneficjentów pomocy społecznej i pracy socjalnej wykorzystując do tego warsztat 

diagnostyczny, poznane metody analizowania i scalania informacji badawczych, potrafi 

zastosować narzędzia ewaluacyjne i wykorzystać praktycznie ich efekty. Posiada umiejętność 

pracy indywidualnej i zespołowej, w tym kierowanie zespołami zadaniowymi. Potrafi 

integrować wiedzę z różnych dyscyplin humanistycznych medycznych i społecznych. 

Dostrzega i rozwiązuje problemy pojawiające się w ekosystemie pomocy społecznej w 

wymiarze jednostkowym, grupowym i społecznym.  

Absolwent charakteryzuje się umiejętnością współpracy z otoczeniem; utożsamia się z 

wartościami, celami i zadaniami związanymi z wielokierunkowością działań w obszarze 

pomocy społecznej. W sposób odpowiedzialny i zgodnie z etyką zawodową podejmuje 

wyzwania pojawiające się w pracy zawodowej; potrafi korzystać z dorobku zawodowego i 

kulturowego w wymiarze lokalnym, regionalnym, krajowym i transgranicznym  

 

Absolwent po ukończeniu studiów podyplomowych jest przygotowany do pracy: 



w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej typu: ośrodek pomocy społecznej, 

powiatowe centrum pomocy rodzinie, regionalny ośrodek polityki społecznej dom pomocy 

społecznej, w podmiotach realizujących zadania z obszaru zatrudnienia i przeciwdziałania 

bezrobociu, w szpitalach, zakładach karnych, w których wykonywane są zadania związane z 

pomocą społeczną, w podmiotach realizujących zadania wskazane w przepisach o wspieraniu 

rodziny i systemie pieczy zastępczej, w organizacjach pozarządowych działających w obszarze 

pomocy i integracji społecznej oraz w Centrach Usług Społecznych w których są realizowane 

zadania z obszaru pomocy społecznej. 

 


