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Opis kursu (cele kształcenia)

	Zapoznanie studentów z podstawową wiedzą z zakresu metod pracy socjalnej. Poszerzenie  wiedzy na temat metodycznego działania w pracy socjalnej oraz programów pomocowych. Zwrócenie uwagi na zadania, cele, funkcje i role zawodowe pracowników socjalnych oraz na narzędzia jakimi posługuje się w swojej pracy zawodowej


Warunki wstępne

	Wiedza
	· Wiadomości z zakresu przedmiotu: teoretyczne podstawy pracy socjalnej oraz historia pracy socjalnej.

· Zna i rozumie podstawowe pojęcia związane z pracą socjalną


	

	Umiejętności
	· Student samodzielnie interpretuje opracowania z zakresu pracy socjalnej.

· Samodzielnie planuje i organizuje typowe projekty związane z działalnością pomocową.

· Ocenia przydatność zdobytej wiedzy do realizacji szeroko pracy socjalnej w różnych środowiskach.
	

	Kursy
	· Metodyka pracy socjalnej A
· Teoretyczne podstawy pracy socjalnej

· Historia pracy socjalnej
	


Efekty uczenia  

	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01, zna podstawowe teorie dotyczące metodyki pracy socjalnej

W02, ma elementarną wiedzę o projektowaniu socjalnym i prowadzeniu badań w pracy socjalnej

W03, ma elementarną, uporządkowaną wiedzę na temat różnych obszarów pracy socjalnej, obejmującą terminologię, teorie i metodykę

W04, ma elementarną wiedzę o metodyce wykonywania typowych zadań, normach, procedurach stosowanych w różnych obszarach działalności pomocowej

	K_W09

K_W12

K_W13

             K_W16




	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U01, dokonuje obserwacji i interpretacji zjawisk społecznych; analizuje ich powiązania z różnymi obszarami działalności pomocowej
U02, wykorzystuje podstawową wiedzę teoretyczną 
z zakresu pracy socjalnej oraz powiązanych z nią dyscyplin w celu analizowania i interpretowania sytuacji pomocowych i opiekuńczych, kulturalnych

U03, wykorzystuje zasoby społeczności lokalnej 
w rozwiązywaniu problemów i zaspokajaniu potrzeb jednostek, grup, społeczności,

U04, posługuje się zasadami i normami etycznymi 
w podejmowanej działalności, dostrzega skutki 
i analizuje dylematy etyczne
	K_U01

K_U02
K_U09

K_U11




	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01, docenia znaczenie pracy socjalnej dla utrzymania i rozwoju prawidłowych więzi w środowiskach społecznych i odnosi zdobytą wiedzę do projektowania działań zawodowych
K02, jest świadomy istnienia etycznego wymiaru 
w badaniach społecznych, okazuje szacunek wobec klienta i dba o jego dobro

K03, pracuje w zespole pełniąc różne role, przyjmuje i wyznacza  zadania  
	K_K02
K_K06

K_K08




	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach

	
	
	A
	
	K
	
	L
	
	S
	
	P
	
	E
	

	Liczba godzin
	15
	15
	15
	
	
	
	

	45
	
	
	
	
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć

	Wykład z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych, dyskusja  

Ćwiczenia –dyskusja, metody aktywizujące studentów, metody problemowe, praca w grupie, analiza przypadków, ćwiczenia, projekty 




Formy sprawdzania efektów uczenia się

	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne

	W01
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	X
	

	W02
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	X
	

	W03
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	X
	

	W04
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	X
	
	
	X
	

	U01
	
	X
	
	
	
	X
	X
	
	X
	
	
	
	

	U02
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	
	

	U03
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	X
	
	
	
	

	U04
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	K01
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	K02
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	

	K03
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	


	Kryteria oceny
	 zaliczenie całości kursu: egzamin ( forma: pisemna lub ustna) 

 warunkiem zaliczenia kursu  jest obecność na zajęciach, udział w dyskusji i aktywna postawa studentów w trakcie zajęć  oraz przygotowanie na ćwiczenia projektu 

warunkiem przystąpienia do egzaminu jest uzyskanie zaliczenia z ćwiczeń


	Uwagi
	


Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	Wykłady: 

- Pracownik socjalny-profesjonalizacja zawodu, umiejętności,  zadania  i  rola w pomocy społecznej. 

- Asystent rodziny - w systemie wsparcia rodziny 

- Pomoc społeczna – praca socjalna wobec problemów współczesnej rodziny, rola programów pomocy społecznej w pracy z klientem
- Instytucje pomocy społecznej – ogólna charakterystyka
- Mediacje w pracy socjalnej 
- Superwizja w pomocy społecznej- rodzaje – etapy – trudności 

- Działalność wolontaryjna w obszarze pomocy społecznej

- Organizacje pozarządowe w realizacji zadań pomocy społecznej

- Rola pracownika socjalnego w CUS- usługi społeczne w pomocy społecznej 
 
Ćwiczenia – grupy audytoryjne: 

-  Centra Usług Społecznych

-  Rozwój usług społecznych

-   Deinstytucjonalizacja 
- Pracownik socjalny wobec różnych kategorii klientów i problemów społecznych - w poszukiwaniu nowych obszarów reintegracji społecznej i zawodowej wykluczonych społecznie, np.:

· osób bezrobotnych

· osób skrajnie ubogich

· niepełnosprawnych (fizycznie/psychicznie)

· uzależnionych

· bezdomnych

· osób starszych

· dzieci i młodzieży zagrożonych demoralizacją, przemocą

· rodziny niepełne i in.

- Możliwości wykorzystania metod pracy socjalnej w pracy z rodziną. 

- Rola zespołu interdyscyplinarnego w pomocy społecznej.

-  Motywowanie klientów do zmiany. 

- Opracowanie analizy wielowymiarowej wybranego przypadku problemowego, planowanie wsparcia i prezentacja na forum grupy

Ćwiczenia grupy konwersatoryjne: 

- Praca socjalna skoncentrowana na rozwiązaniach. 

- Metody i formy intensyfikacji procesów grupowych. 

- Rola i zdania pracownika socjalnego. 

- Rola programów pomocy społecznej w pracy z różnymi kategoriami klientów. 

- Rola grup zadaniowych w pracy z różnymi kategoriami klientów pomocy społecznej. 

- Prezentacja warsztatu pracy pracownika socjalnego

-  Kontrakt i wywiad w pracy pracownika socjalnego

-  Rola programów pomocy społecznej w pracy z klientem 




Wykaz literatury podstawowej

	1. Bojanowska E., Chaczko K., Krzyszkowski J., Zdebska E., (red.), Pomoc społeczna. Idea-rozwój – instytucje. Warszawa 2022
2. Czarnecki P. S., Praca socjalna. Warszawa 2013  

3. De Robertis Ch., Metodyka działania  w pracy socjalnej, Warszawa 1996

4. Dubois B., Miley K., Praca socjalna 1 i 2,  Warszawa 1996
5. Grewiński M., Lizut J. (red.) Deinstytucjonalizacja w polityce społecznej. Szanse i zagrożenia.  Warszawa 2021 (pdf )
6. Nocuń A., Szmagalski J., Podstawowe umiejętności w pracy socjalnej i ich kształcenia, Warszawa 1996

7. Olubiński A. Praca socjalna. Aspekty humanistyczne i pedagogiczne, Toruń 2004

8. Sierpowska I., Meritum pomoc społeczna. Wsparcie socjalne, Warszawa 2016

9. Skidmore R.A., Thackeray M.G., Wprowadzenie do pracy socjalnej, Warszawa 1996

10. Wódz K., Praca socjalna w środowisku zamieszkania, Warszawa 1996

Ustawa  z 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013 r. poz. 182)
 Ustawa z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2013 r. poz. 135)

Ustawa o z dnia 19 lipca 2019 r.o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług społecznych (Dz. U. 2019 poz. 1818)


Wykaz literatury uzupełniającej

	1. Boryczko M., Dunajska A, Marek S.,  Praca socjalna w środowisku lokalnym. Warszawa 2020
2. Brągiel J, Sikora P. (red.) Praca socjalna -wielość perspektyw. Opole 2004

3. Brenk M., Chaczko K, Pląsek R., Organizacja pomocy społecznej w Polsce 1918-2018. Warszawa 2018 

4. Chaczko K., Klimek M.,  Zdebska E., Wprowadzenie do zarządzania w pomocy społecznej i pracy socjalnej, Kraków 2020
5. Czarnecka S., Majera R, Mirowska M., Rodzina w lokalnym systemie pomocy społecznej,  Częstochowa 2005 

6. Ch. de Robertis, Postępowanie metodyczne w pracy socjalnej z grupami    i społecznościami, Warszawa 2000

7. Czechowska – Bieluga M., Kanios A., Adamowska L. (red.), Nowe przestrzenie działania w pracy socjalnej w wymiarze etyczno – prakseologicznym, Kraków 2010

8. Dudkiewicz M. (red.), Pracownicy socjalni: pomiędzy instytucją pomocy społecznej 
a środowiskiem lokalnym, Warszawa 2011

9. Frysztacki K. (red.), Praca socjalna 30 wykładów. Warszawa 2019 

10. Frysztacki K, Piątek K., (red.) Wielowymiarowość pracy socjalnej, Toruń 2002

11. Grewiński M., Usługi społeczne we współczesnej polityce społecznej, Warszawa 2021
12. Grudziewska E.,  Lewicka-Zelent A., Kompetencje mediacyjne w profesji pracownika socjalnego, Warszawa 2015
13. Grudziewska E.  Sędzicki M., (red.),  Praktyka pracy socjalnej. Warszawa 2018 
14. Grudziewska E. (red.), Kompetencje pracowników socjalnych. Warsztaty. Warszawa 2021
15. Grudziewska E. (red.), Metody i techniki pracy z osobami bezrobotnymi, z niepełnosprawnościami, zosobami z zaburzeniami psychicznymi. Warszawa 2022
16. Grudziewska E. (red.), Metody i techniki pracy z osobami starszymi, z osobami z chorobami otępiennymi i ich rodzinami. Warszawa 2022
17. Kantowicz E., Zmysłowska M. (red.), Projektowanie w pracy socjalnej- badanie- kształcenie- działanie, Olsztyn 2021

18. Kędzior J., Ładyżyński A., (red.), Współczesne wyzwania pracy socjalnej, Toruń 2021

19. Kołaczkowski B., Ratajczak M., Pomoc społeczna. Wybrane instytucje pomocy rodzinie i dziecku. Warszawa 2013 
20. Kromolicka B. (red.), Praca socjalna w organizacjach pozarządowych. Z problemów działania i kształcenia,  Toruń 2005

21. Kadela K., Kowalczyk J., Standardy pracy socjalnej. Rekomendacje metodyczne i organizacyjne. Warszawa 2014 pdf

22. Kanios A., Praca socjalna. Zagadnienia teoretyczne i metodyczne. Lublin 2014

23. Kanios A., Praca socjalna z rodziną problemową – perspektywa metodyczna. Kraków 2016 

24. Kantowicz E., Praca socjalna w Europie – inspiracje teoretyczne i standardy kształcenia, Olsztyn 2005 

25. Kantowicz E., Koncepcje i praktyka działania społecznego w pracy socjalnej, Olsztyn 2010

26. Kantowicz E., Olubiński A., Działanie społeczne w pracy socjalnej na progu XII wieku,  Toruń 2003

27. Kłos A., Kontrakt socjalny w teorii i w praktyce, Częstochowa 2011

28. Łuczyńska M., Grudziewska M., Łuczyńska M., Praca socjalna w Polsce. Wokół wolności i obywatelskości. Kraków 2021 

29. Matyjas B., Biała J., Rodzina jako środowisko pracy socjalnej. Teoria i praktyka, Kielce 2007

30. Matyjas B. Porąbaniec M., W drodze ku profesjonalizacji zawodu pracownika socjalnego, Kielce 2008

31. Maciejko W., Instytucje pomocy społecznej. Warszawa 2009
32. Marynowicz-Hetka E. Piekarski J., Wokół problemów działania społecznego, Warszawa 1998
33. Pawlas – Czyż Sabina (red.), Praca socjalna wobec współczesnych problemów 


społecznych, Toruń 2007 
34. Pilch T., Lepalczyk I., Pedagogika społeczna, Warszawa 1995

35. Pomoc społeczna i praca socjalna w dobie dynamicznych przemian społecznych.  Grudziewska E., Mikołajczyk M., Zezula J. (red.),  Warszawa 2019  (ogólnodostępny pdf) http://www.aps.edu.pl/media/2200792/pomoc_spoleczna_i_praca_e-book.pdf
36. Rymsza M., Dlaczego Centrum Usług Społecznych ?, Biblioteczka CUS, Warszawa 2020   
       (ogólnodostępny pdf)
37. Rymsza M. (red.), Centrum usług społecznych. Od koncepcji do wdrożenia przepisów ustawy,   
Warszawa 2021
38. STRATEGIA ROZWOJU USŁUG SPOŁECZNYCH polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywą do 2035 r.)  
39. Trawkowska D., (red.), Pomoc społeczna wobec rodzin, Interdyscyplinarne rozważania o     
      publicznej trosce o dziecko i rodzinę , Toruń 2011
40.  Zawada A., Wybrane zagadnienia pomocy społecznej i opieki w Polsce w okresie 
        ponowoczesności, Kraków 2010

41. Żukiewicz A., Ciągłość i zmiana w pomocy społecznej i pracy socjalnej, Kraków 2009.

42.  Czasopisma : Praca socjalna – dostęp on-line https://e-pracasocjalna.pl/resources/html/articlesList?issueId=13958
43. Doradca w pomocy społecznej  - dostęp on-line  https://doradcawpomocyspolecznej.pl/czasopismo



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	15

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	30

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	-

	liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	20

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	5

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	5

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	25

	Ogółem bilans czasu pracy
	100

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	4


1

