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Wstep

Oddajemy do Panstwa rak kolejny, dwudziesty juz, numer serii wydawni-
czej naszego Instytutu Zarzadzania i Spraw Spofecznych Uniwersytetu Komisji
Edukacji Narodowej w Krakowie.

Tresci w nim zawarte oscyluja wokdt zagadnien zwigzanych z rodzing, wy-
chowaniem i rodzicielstwem. Problematyka ta, w ciaggle zmieniajacej si¢ wspot-
cze$nie rzeczywistosci, jest niezmiernie wazna i wymaga nieustannych badan
i analiz naukowych. Rodzina bedac naturalnym srodowiskiem wychowawczym
od wielu lat pelni zasadnicza role w ksztaltowaniu przyszlych pokolen. W niej
kazdy z nas zaczyna swoja droge zyciowa, doswiadczajac szeregu oddzialywan
majacych na celu przygotowanie do Zycia w spoleczenstwie, rozwdj cech charak-
teru i osobowosci. Jest oaza milosci, bezpieczenstwa, spokoju i wsparcia wartosci
niezbednych dla zapewnienia wtasciwego rozwoju kazdemu z jej cztonkéw, pro-
wadzac do ksztaltowania sie w kazdej jednostce pelni cztowieczenstwa i odpo-
wiedzialno$ci za siebie i innych.

Wydaje si¢, ze wlasnie dzi§ w dobie powszechnie panujacej konsumpgji i po-
goni za materialnymi dobrami, rodzina przezywa szczegdlnie trudne chwile.
Zmienia si¢ jej model, charakter czy obowigzujace w niej wartosci. Tempo zycia,
niemoznos$¢ komunikacji z bliskimi, problemy finansowe, nieustanny brak cza-
su, uzaleznienia czy przemoc coraz czgsciej prowadzg do jej dysfunkcjonalnosci.

Podobnie zaburzone sg procesy zwigzane z wychowaniem nowego pokole-
nia, z uwagi na doswiadczanie przez rodzine szeregu probleméw generowanych

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie



Marek Banach, Katarzyna Gucwa-Porebska, J6zefa Matejek

przez lokalne czy globalne srodowisko, mass media i wiele innych czynnikéw.
Zaburzenia prawidlowego przebiegu wychowania odbijaja si¢ na kondycji psy-
chofizycznej dzieci i dorostych czlonkéw rodziny, prowadzac do szeregu naru-
szen i konfliktow.

Odpowiedzialne rodzicielstwo stawia przed rodzicami réznorodne wyzwania
rozwojowe i problemy, ktérym nie sg w stanie samodzielnie podota¢. Koniecznos¢
pomocy, wsparcia, terapii jest tego naturalng konsekwencja.

W pracy podzielonej na dwie zasadnicze czgsci koncentrujemy sie po pierw-
sze na zagadnieniach zwigzanych z problemami rodziny i rodzicielstwa w réz-
nych etapach zycia, prezentujac teksty dotyczace takich aspektow jak: znacze-
nie malzenstwa w funkcjonowaniu rodziny, aktywno$¢ fizyczna dzieci w wieku
przedszkolnym, relacje rodzinne osob starszych, wsparcie rodziny w edukacji
chrzescijanskiej nurtu ewangelikalnego, przemoc domowa, uwiezione ojcostwo
i mozliwo$ci wsparcia osadzonych mezczyzn w pelnieniu przez nich roli ojca oraz
reintegracja spoteczna rodzin doswiadczajacych kryzysu izolacji penitencjarne;.

W czedci drugiej przedstawiamy tematyke zwigzang z zarzagdzaniem pomoca
i wsparciem rodziny, a konkretnie odnoszacym sie do wsparcia rodzin z wieloma
problemami, zarzadzaniem, wsparciem, pomocg i bezpieczenstwem socjalnym
rodziny w sytuacji probleméw alkoholowych, deficytu kompetencji spotecznych
rodzicéw, zarzadzaniem rozwojem dziecka w wieku przedszkolnym w kontek-
$cie stylu wychowania, relacji rodzinnych i postaw rodzicielskich, znaczeniem
komunikacji w rodzinie, zarzadzaniem jakoscig ustug opiekunczych w osrod-
kach wsparcia dla senioréw czy wreszcie praktycznym zastosowaniu procedury
Niebieskiej Karty w przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Nasza publikacja skierowana jest do szerokiego kregu odbiorcéw zajmujacych
sie, czy tez zainteresowanych, problematyka rodziny i zaréwno wzbogaci wie-
dzg, jak i pozwoli na daleko idaca refleksje nad kondycja wspotczesnej rodziny
oraz wpisze si¢ w specyfike metodycznego postepowania w sytuacjach trudnych
i konfliktowych w rodzinie. Jest ona proba odniesienia si¢ do wybranych zagad-
nien zwigzanych z funkcjonowaniem wspolczesnej rodziny, rodzicielstwa i wy-
chowania. Nie sposob jednak w tak krétkim opracowaniu odda¢ wszelkich moz-
liwych aspektéw odnoszacych si¢ do sygnalizowanych w tytule zagadnien. Mamy
nadzieje, Ze nasza publikacja trafi jednak w zainteresowania oséb zajmujacych sie
ta problematyka rodziny w wymiarze zaréwno teoretycznym, jak i praktycznym.
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Znaczenie malzenstwa
w funkcjonowaniu rodziny

The importance of marriage
in the functioning of the family

Wprowadzenie

Rodzina oraz malzenstwo stanowig fundament Zycia spofecznego
oraz kluczowy kontekst dla rozwoju jednostki. Juz od najmtodszych lat
relacje rodzinne ksztaltujg nasze zachowania, wartosci i sposdb postrze-
gania $wiata. Malzenstwo, jako podstawowy podsystem rodziny, odgry-
wa znaczacg role w ksztaltowaniu atmosfery domowej oraz wychowywa-
niu dzieci. Wzajemne relacje miedzy matzonkami maja ogromny wptyw
emocjonalny oraz spoleczny na rozwdj potomstwa, dlatego istotne jest
zrozumienie mechanizméw dzialania rodzinnych relacji oraz ich kon-
sekwencji dla rozwoju dziecka. Stabilnos¢ malzenska wptywa nie tylko
na wzorce postepowania, ktére dzieci przejmuja, ale takze na ich po-
czucie bezpieczenstwa i zdolnosci budowania relacji interpersonalnych
w przyszlosci. Malzenstwo, jako najwazniejszy podsystem, stanowi rela-
cje, ktora dzieci obserwuja i wedlug ktorej ksztalttuja swoje podejscie do
przysztych zwigzkéw i rél spolecznych. Konflikty miedzy matzonkami
moga zaburzaé rozwoj emocjonalny dziecka, podczas gdy zgodna i pel-
na mitosci relacja staje si¢ punktem odniesienia do budowania zdrowe;
samooceny i umiejetnosci wspotpracy z innymi. Zrozumienie znaczenia
malzenstwa w strukturze rodziny pozwala dostrzec, jak wielka role od-

grywa ono w rozwijaniu podstawowych wartosci.
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Ujecie rodziny

Kontekst rodziny towarzyszy kazdemu z nas przez cale zycie, od najmiodszych
lat, az do dorostosci. Rodzina jest pierwszym i fundamentalnym miejscem, gdzie
ksztaltuja si¢ pierwsze zachowania oraz réznorodne relacje spoteczne, ktdre sa
obecne podczas calego zycia. Wedltug Mieczystawa Plopa rodzina ,jest areng, na
ktérej réznorodne relacje spoleczne sa formulowane od urodzenia i trwajg przez
caly bieg zycia ludzkiego” (Plopa 2007, s. 31.) To wlasnie w rodzinie rozwijaja sie
potrzeby jednostki, a takze ksztaltuja si¢ jej umiejetnosci radzenia sobie z zycio-
wymi wyzwaniami. W ujeciu Aleksandra Kaminskiego ,,rodzina jest podstawowa
wspolnota zycia, gtéwnie emocjonalng, gdzie w czasie wszystkich lat zycia naste-
puje wyréwnanie pogladéw i ocen, gdzie ludzie kontaktujg si¢ calg osobowoscia,
a dom - to podpora emocjonalna, ostoja bezpieczenstwa psychicznego” Rodzina
jest zrodlem wsparcia, akceptacji, milosci, ale rowniez moze stanowi¢ przyczy-
ne¢ odrzucenia. Rodzing mozna ujac jako calo$¢, ktora posiada swoja strukture,
a poszczegolne relacje pomiedzy cztonkami rodziny to podsystemy. W rodzinie
najwazniejszym podsystemem jest malzenstwo. W tej relacji odzwierciedlaja sie
kluczowe aspekty zycia rodzinnego, wplywajac w istotny sposob na jego funkcjo-
nowanie. Obejmuja one wazne sfery, takie jak komunikacja, jako$¢ relacji z inny-
mi oraz zaspokajanie potrzeb. Istotnym celem malzenstwa jest budowanie wiezi
opartej na wzajemnej milosci miedzy malzonkami, a jakos¢ tych relacji ma fun-
damentalne znaczenie dla harmonijnego funkcjonowania calej rodziny.

Wystepuja cztery modele definiowania rodziny. Podejscie strukturalne pod-
kresla sktad i czlonkostwo w grupie. Przyjmuje si¢, ze ,rodzing tworzy przynaj-
mniej jeden rodzic i jedno dziecko, ktérzy biologicznie sa ze soba powigzani
i maja wspolne miejsce zamieszkania” (Kocik 2006, s. 68). W tym ujeciu najwaz-
niejsze s3 formalne i biologiczne wigzi, ktdre taczg jednostki. Utworzona jednost-
ka rodzinna, skladajaca si¢ z dziecka i rodzica, Zyje razem ze wzgledu na biolo-
giczne pokrewienstwo lub na podstawie norm spofecznych, takich jak adopcja,
ktére umozliwiajg taka relacje. Podejscie funkcjonalne skupia si¢ na celach oraz
funkcjach, zatem rodzine definiujemy jako ,grupa przynajmniej z jednym ro-
dzicem i jednym lub wiecej dzieckiem/dzie¢mi, realizujaca podstawows funkcje
socjalizacyjng i funkcje intymnosci, zaspokajajaca potrzeby fizyczne i psychicz-
ne, przy czym relacje w matzenstwie sa normatywnie okreslone”. Definicja tego
rodzaju rodziny ma wyraznie instytucjonalny charakter i odnosi si¢ do struk-
tury spotecznej, ktdra jest powszechnie uznawana za jednostke podstawowa,
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odpowiedzialng za pelnienie waznych funkcji oraz osigganie sukceséw zaréwno
na poziomie indywidualnym, jak i spofecznym.

Podejscie inkluzywne (otwarte) podkresla waznos¢ relacji miedzy czlonka-
mi grupy rodzinnej. Rodzing okreéla si¢ jako ,prywatng, dobrowolna, grupe
spoleczna o szczegolnych zwiazkach. Rodzina definiowana jest jako grupa do-
rostych i dzieci podtrzymujacych wzajemne relacje, prowadzace do powstania
uczu¢ i wigzi rodzinnych, ktdre to z kolei przywiazuja ich do grupy” (Kocik 2006,
s. 69). Odchodzi sie tutaj od instytucjonalnego definiowania rodziny i postrzega
ja jako osobista, samodzielng zbiorowos$¢ spoteczng. To podejscie ma szeroki za-
kres, poniewaz pozwala uznawac za rodzine nie tylko tradycyjny model, ale réw-
niez takie grupy jak pary Zyjace razem bez §lubu, czy tez zwiazki homoseksualne.
Podejscie uniwersalne zaktada, ze ,rodzina jest grupa pokrewienstwa normatyw-
nie okreslong, majaca na celu wypelnianie zadan prokreacyjnych i socjalizacyj-
nych” (Kocik 2006, s. 70).

Funkgcje rodziny

Wedlug Franciszka Adamskiego funkcje rodziny to ,cele, do ktérych zmie-
rza zycie i dzialalnos$¢ rodziny oraz zadania, jakie pelni rodzina na rzecz swych
czlonkow: zaspakajajac ich potrzeby” (Adamski 1984, s. 50). Stanistaw Kawula
z kolei wyré6znia cztery podstawowe funkcje: biologiczno-opiekuncza, kultural-
no-towarzyska, ekonomiczng i wychowawczg, ktore sg pelnione przez rodziny
w bardzo rézny sposéb. Jednak fundamentem wiasciwego funkcjonowania jest
zycie emocjonalne. ,,Funkcja emocjonalna rodziny przenika catoksztalt sytu-
acji i stosunkow zachodzacych w rodzinie i przez to nadaje swoistej dynamiki
wszystkim funkcjom spelnianym przez rodzine, w tym réwniez funkcjom wy-
chowawczym” (Kawula 2006, s. 59-60). Ta relacja jest wiec kluczowa dla zdrowe-
go rozwoju i wychowania dzieci. Kazde zadanie, ktére rodzina realizuje, czesto
ma znaczacy wplyw na sposob, w jaki jej cztonkowie si¢ rozwijaja. Prawidlowa
realizacja funkcji w rodzinie stanowi fundament tworzenia si¢ wigzi rodzinnych,
zaspokajania wszelkich potrzeb czlonkéw rodziny, okreslenia ich miejsca w ro-
dzinie i innych grupach spotecznych (Blasiak 2003, 5.73).

Zygmunt Bauman z kolei opisuje role rodziny w wspolczesnym $wiecie, wska-
zujac na roznorodno$¢ funkgji, jakie spetnia. Wyréznia on funkcje wychowaw-
czg, ktéra opiera si¢ na przekonaniu, iz to w rodzinie dzieci zdobywaja pierwsze
doswiadczenie zyciowe, ucza si¢ wartosci i norm spotecznych. Rodzice ksztaltuja
osobowos¢ swoich dzieci, uczac je odpowiednich zachowan oraz postaw, ktore
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beda mialy wplyw na ich przyszle zycie w spoteczenstwie. Rodzina, jak twierdzi
Bauman, odpowiada za zZrédto wsparcia emocjonalnego. To w jej obrebie czton-
kowie znajdujg milos¢, akceptacje i poczucie bezpieczenstwa. Silne wiezi rodzin-
ne pomagaja w radzeniu sobie ze stresem, lekiem, co wplywa na jakos¢ zycia.
Rodzina pelni réwniez funkcje ekonomiczna. Wspdlne gospodarowanie zaso-
bami finansowymi pozwala na lepsze planowanie budzetu domowego. Bauman
zwraca uwagg, iz rodzina podejmuje decyzje dotyczace wydatkdow, co jest istotne
w kontekscie zapewnienia stabilnosci ekonomicznej. Takie dzialanie sprzyja in-
tegracji rodziny i uczy dzieci odpowiedzialnosci. Kolejng kluczowg rola rodziny
jest socjalizacja. Rodzina wprowadza dzieci w zycie spoleczne. Przekazywanie
norm, warto$ci oraz umiejetnosci interpersonalnych sprawia, ze dzieci uczg sie,
jak nawiazywac relacje z innymi ludzmi oraz jak radzi¢ sobie w losowych sy-
tuacjach spolecznych. Ostatniag wyodrebniong funkejg jest funkcja ochronna.
Opisywana rodzina postrzegana jest jako system ochronny, oferujacy wsparcie
w obliczu kryzyséw, takich jak problemy zdrowotne, emocjonalne czy finansowe.
Owa funkcja uwazana jest za szczegélnie wazna w spoleczenstwie, ktére stawia
przed jednostkami wyzwania (Bauman 2006, s. 97).

Malzenstwo, czyli podstawa rodziny

Malzenstwo stanowi jedna z najstarszych instytucji spotecznych, ktora jest
fundamentem dla stworzenia pelnej rodziny. W kazdym miejscu i czasie mozna
zauwazy¢ roznice pomiedzy zwigzkami zwanymi malzenskimi a innymi formami
ludzkiej relacji. Temat matzenstwa dotyka nawet starozytnosci, gdzie Arystoteles
uznal wejscie w zwigzek matzenski za jedng z wazniejszych decyzji w zyciu czlo-
wieka. Zgodnie z definicja Susanne Frayser, matzenstwo ,to zwiazek, w ktérym
mozna wspolzy¢ seksualnie i mie¢ dzieci przy aprobacie, a nawet zachecie spo-
tecznosci” (Szlendak 2012, s. 114). Wanda Péttawska z kolei stwierdzila, ze ,,mat-
zenstwo nie jest losem, ktory spada na czlowieka, ale zadaniem, ktére cztowiek
podejmuje” (Adamski 1984, s. 19). Relacje rodzinne i atmosfera domowa sg $cisle
ze sobg powigzane, czasami jako pojecia uzywane s3 wymiennie. Wiezi rodzinne
ksztaltujg atmosfer¢ w domu, a takze odwrotnie, natomiast oba te elementy $cisle
zwigzane s3 z wymiang emocjonalng miedzy cztonkami rodziny. Srodowisko ro-
dzinne tworzy zesp6t warunkow i przedmiotéw, zaréwno materialnych, jak i nie-
materialnych, oraz zyjace w tej przestrzeni osoby ztaczone ze sobg w oryginalny
i niepowtarzalny sposéb: wiezami krwi i pokrewienstwa. Nie jest to uklad sta-
tyczny. Jak wiadomo, wszystkie elementy srodowiska wchodza ze sobg w réznego
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rodzaju powigzania, stosunki i relacje (Porgba 1970, s. 56-58). Kazda rodzina
kreuje unikalng atmosfere w sposdb charakterystyczny dla niej samej, jednakze
istniejg okreslone warunki, ktére decyduja o prawidtowym funkcjonowaniu at-
mosfery rodzinnej oraz jej efektach wychowawczych. Przede wszystkim jednak
atmosfera rodzinna wyrasta z naturalnej wi¢zi milosci, ktdra taczy rodzicow ze
sobg oraz z dzie¢mi czy tez rodzenstwo pomiedzy sobg. Alicja Maurer definiuje
atmosfere wychowawczg oraz wyréznia jej rodzaje — atmosfere autokratyczna,
demokratyczng oraz liberalng. Atmosfera wychowawcza autokratyczna to ,,sto-
sunki oparte na bezwzglednym podporzadkowaniu si¢ decyzjom wychowaw-
cow podejmowanym bez uwzglednienia zdania wychowankdéw zaréwno co do
zakresu wyboru rodzaju dziatalno$ci, jak i oceny pracy; zwigzane sg z tendencja
do czgstego stosowania kar; nie sprzyjaja zespoleniu sie grupy, prowadza do re-
akeji agresywnych lub apatii” (Maurer 1985). Z kolei atmosfera wychowawcza
demokratyczna opisuje ,,stosunki oparte na wspotudziale wychowawcow i wy-
chowankéw w podejmowaniu wszystkich decyzji dotyczacych rodzaju dziatal-
nosci, podzialu pracy, oceny czlonkéw grupy itp.; sprzyja powstawaniu silnych
wiezi przyjacielskich, wlasciwej motywacji do pracy, samodzielnosci i inicjatywy,
najkorzystniejsze dla prawidlowego rozwoju i funkcjonowania wychowankow”
(Maurer 1985). Atmosfera wychowawcza liberalna to ,,stosunki oparte na niemal
catkowitym nieingerowaniu wychowawcéw w zachowanie si¢ wychowankow
oraz na powstrzymywaniu si¢ od oceny ich zachowania; niekorzystne ze wzgledu
na prawie zupelny brak wplywu wychowawczego” (Maurer 1985).

Relacja malzenska a dziecko

Relacja malzenska decyduje o funkcyjnosci lub dysfunkcyjnosci rodziny.
Poziom szcze$cia w malzenstwie ma istotny wplyw na atmosfere w rodzinie,
zwlaszcza w kontekscie zaspokajania podstawowych potrzeb. Harmonijne rela-
cje malzenskie sprzyjaja spojnemu podejsciu w kwestii wychowawczych oraz od-
powiednich kompetencji rodzicielskich. Interakcje z matzonkiem majg istotne
znaczenie na sposob oddzialywania na dziecko. Konflikty miedzy matzonkami
czesto negatywnie oddzialuja na relacje z dzieckiem. Dla dziecka relacje miedzy
rodzicami stanowia pierwszy wzorzec zachowan interpersonalnych, szczegdlnie
na plaszczyznie emocjonalnej. Wplyw relacji pomiedzy matzonkami na dziecko
jest procesem zlozonym, poniewaz mechanizm ten generowany jest zaleznoscia
o duzym stopniu wzajemnosci.
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Narodziny dziecka w znacznym stopniu zmieniaja relacje matzenska oraz or-
ganizacje zycia domowego. Z jednej strony najczesciej to problemy dziecka po-
wodujg konflikt matzenski, z drugiej jednak strony - badania innych autoréw
wskazujg na to, ze poprawa stanu dziecka nie ma wielkiego wplywu na zlago-
dzenie probleméw malzenskich. Mozna jednak wskaza¢ kilka proceséw, ktore —
w roéznym oczywiscie stopniu — uczestniczag w oddzialywaniu diady malzenskiej
na dziecko (por. Galkowska 2003, s. 71-73). Dzieci maja silnie wbudowang ten-
dencje do nasladowania zachowan rodzicéw, takze w wymiarze interpersonal-
nym. Jezeli w relacjach pomiedzy rodzicami dominuje wrogos¢, to istnieje duze
prawdopodobienstwo, ze dziecko bedzie przenosi¢ t¢ postawe na swoje relacje
z innymi ludzmi. Proces modelowania w wyrazny sposob wskazuje na korelacje
pomiedzy agresja miedzy rodzicami a nasileniem agresywnych zachowan dzieci.
(Stownik malzenstwa i rodziny, s. 277). Dziecko obserwujac codzienne zacho-
wania rodzicédw, ich rozmowy, gesty — wystawione jest na oddziatywanie spo-
tecznych prototypow (Merton 2002, s. 222). Dziecko rozwija si¢ poprzez nasla-
dowanie rodzicéw, czerpie od nich wiedzg, korzysta z doswiadczen, przejmuje
ich hierarchie wartosci i stara si¢ wedtug niej postepowac w swoim zyciu. Dzieki
nasladowaniu rodzicéw uczy sie rozpoznawac prawde, dobro i piekno, by w przy-
sztosci na ich fundamentach budowaé wlasne zycie (Ozorowski 2003, s. 145).
Proces identyfikacji sprawia, ze wlaczone w strukture osobowosci normy, war-
tosci, zasady uznawane w rodzinie staja sie wzglednie trwalymi cechami cha-
rakteru dziecka (Dyczewski 1995, s. 146-147). Jest to proces niezwykle istotny
dla rozwoju dziecka, rozumiany jako motywacja do tego, aby by¢ takim jak ro-
dzic. Rodzice zajeci wlasnymi konfliktami niejednokrotnie przejawiajg mniejsza
wrazliwos$¢ na potrzeby dziecka oraz reaguja z op6znieniem na jego potrzeby. W
wyniku tego dziecko jest pozostawione samemu sobie, co negatywnie wplywa na
ksztaltowanie sie jego osobowosci i zachowan (por. Gatkowska 2003, s. 75-79).
Tylko malzenstwo, w ktérym panuje mitos¢, jest w stanie prawidfowo uksztatto-
wac osobowos¢ dziecka (por. Sujak 1981, s. 80). Rodzina odgrywa niezastapio-
ng role w wychowaniu dziecka. To w rodzinie dziecko uczy si¢ pierwszych stow,
reakcji na dane zachowanie, wyrazania mysli i uczu¢, w niej spotyka sie réwniez
z warto$ciowaniem (Marynowicz-Hetka 2007, s. 505).
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Obraz dziecka uksztaltowany przez funkcjonowanie
relacji malzenskich

Relacje migdzy malzonkami majg takze wazny wplyw na ksztaltowanie obra-
zu samego siebie przez dziecko. Wynika to przynajmniej z trzech czynnikéw: roli
rodzicéw jako os6b znaczacych, prototypowosci obserwowanych w rodzinie re-
lacji interpersonalnych oraz znaczenia malzenstwa w tworzeniu wtasciwego $ro-
dowiska wychowawczego (por. Gatkowska 2003, s. 93-94). Ze wzgledu na to, ze
rodzice sg dla dziecka ludZzmi znaczacymi, to sposob, w jaki odnosza si¢ do dziec-
ka, stanowi dla niego informacje o tym, jakim jest czlowiekiem. Komunikacja
interpersonalna, zar6wno werbalna, jak i niewerbalna, ma zatem istotny wptyw
na ksztaltowanie obrazu siebie przez dziecko. Malzonkowie majg tendencje do
przenoszenia sposobu porozumiewania si¢ migdzy soba na relacje z dzieckiem,
dlatego styl komunikowania si¢ dziecka jest w duzym stopniu odzwierciedleniem
sposobu komunikowania si¢ rodzicéw. Relacje miedzy malzonkami warunkuja
réwniez sposob, w jaki postrzegaja oni swoje dziecko. Malzonkowie zadowoleni
ze zwigzku widza w dziecku przediuzenie swojego szczgscia i udzielaja mu wspar-
cia oraz prezentujg dziecku wtasciwy wzor do identyfikacji. Natomiast w mat-
zenstwach niezadowolonych rodzice moga przypisywac dziecku czes¢ winy za
problemy malzenskie. Dziecko w takiej sytuacji postrzega siebie jako osobe nie-
wazna, przeszkadzajacg innym, rodzi si¢ w nim réwniez niejasne, lecz dotkliwe
poczucie winy.

Na dziecko, zwlaszcza tej samej plci co skonfliktowany wspotmalzonek, rodzic
przenosi odczuwang wobec partnera zlos¢ i wrogos¢, wytykajac niejednokrotnie
te cechy, ktore wspotmatzonek posiada. To w sposob oczywisty utrudnia dziecku
wlasciwg identyfikacje plci, trudno przeciez utozsamiac si¢ z osoba, ktdra jest
darzona przez rodzica niechecig czy wrogoscia (Lewicka 2005, s. 138). Rodzice
bowiem, jako osoby poznawane najwczesniej, stanowia swoista, bardzo wczesna
matryce dla percepcji innych ludzi. Jezeli dziecko nie ma pozytywnych wzoréw
relacji wérdd rodzicéw, woéwczas moze niewlasciwie oceniaé sytuacje spoteczne.
To z kolei komplikuje kontakty z innymi, utrudnia zajecie postaw altruistycznych
i asertywnych. Lek pojawiajacy si¢ w kontaktach interpersonalnych moze prowa-
dzi¢ do préb kontroli nad otoczeniem i sytuacjami, a w konsekwencji do perfek-
cjonizmu (por. Galkowska 2003, s. 98).

Rodzice sa dla dziecka pierwszymi i najwazniejszymi wzorcami. Dzieci na
0gol przyjmuja wzorce komunikacji, jakie panuja miedzy ich rodzicami, dlatego
sposob w jaki malzonkowie ze sobg rozmawiaja, czesto przenosi si¢ na relacje
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dziecka z innymi. Jak méwig L. Bakiera oraz B. Harwas-Napierata (2013, s. 12),
»oddzialywanie osoby znaczacej zostawia trwaly oraz szczegélny slad w struk-
turach psychicznych oraz zachowaniu jednostki i ma fundamentalne znaczenie
dla przebiegu rozwoju psychospotecznego, zaréwno w dziecinstwo, adolescen-
cji, jak i w dorostosci”. Rodzice odgrywaja pierwszoplanowe role w Zyciu dziec-
ka i maja naturalng mozliwos$¢ bycia autorytetem. Wspodlczesnie autorytet ro-
zumie sie¢ jako: zjawisko spoteczne; zbidr cech i atrybutéw, ktére sa wazne dla
bycia autorytetem; dwupodmiotowy relacje (Opozda 2016, s. 132-134). Wedlug
W. Okonia (2007, s. 37) autorytet to relacja, ktéra zachodzi pomiedzy dwiema
osobami. Osoba uznana za autorytet budzi szacunek i uznanie. Male dzieci kie-
rujg sie autorytetem rodzicoéw bezkrytycznie — uznaja ich za nieomylnych i po-
siadajacych wiedze i umiejetnosci w kazdej dziedzinie. W okresie adolescencji
mlodziez zaczyna podchodzi¢ bardziej krytycznie do oséb dorostych i czesto
kwestionuje autorytety. Ich weryfikowanie zwigzane jest z naturalnym przebie-
giem procesu dorastania i Iaczy si¢ z rozwojem refleksyjnego i logicznego my-
$lenia (Les$niak 2017, s. 30). Dzieci zaczynaja zauwaza¢ rézne aspekty problemu
i w zwigzku z tym taczg autorytet rodzicéw z ich postawami, postepowaniem czy
z odpowiedzialnoscig (Klimek 2008, s. 163-164).

W zwigzkach harmonijnych malzonkowie wzajemnie si¢ wspieraja, przeka-
zujac dziecku pozytywne wzorce relacji, natomiast konflikty miedzy nimi moga
skutkowac obarczeniem dziecka winag za problemy dorostych, co rodzi w nim po-
czucie winy i obniza samoocene. Dzieci przyswajaja dominujace wzorce komuni-
kacyjne, ktére wystepuja w rodzinie, co wptywa korzystnie na ich przyszte relacje
spoleczne i umiejetnosci interpersonalne. Autorytet rodzicielski zatem odgrywa
kluczowa role w dziecinstwie, kiedy rodzice postrzegani sa jako nieomylne naj-
wazniejsze osoby. Wplyw rodzicéw jako istotnych osob ksztattuje rozwoéj psycho-
spoleczny dziecka, wywierajac trwaly wplyw na jego strukture psychiczna i rela-
cje miedzyludzkie w dorostosci. I. Wagner stwierdza, ze ,kazdy czlowiek potrze-
buje punktu odniesienia, wzoru godnego nasladowania i zaufania, przewodnika,
ktéry umiejetnie wprowadzi go w $wiat uniwersalnych wartosci etycznych za-
wierajacych w sobie wielowiekowe doswiadczenie i refleksje. Bez warto$ciowych
i odpowiedzialnych wskazan dotyczacych sensu zycia, pochodzacych od os6b
uznanych za autorytety, moze wystapi¢ stan dezintegracji spoltecznej z charak-
terystycznymi dla niego poczuciem beznadziei, cynizmem i alienacjg spoteczng”
(Wagner 2005, s. 74).
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Rodzina jako $rodowisko wychowawcze - trendy XXI wieku

Poczatek XXI wieku niesie ze sobg wiele zmian o charakterze ekonomicznym
i gospodarczym, co w konsekwencji wplywa na zmiany o charakterze spotecz-
nym. Plynna nowoczesnos¢ i globalizacja powoduja gwaltowne przemiany, ktdre
dotycza wszystkich sfer zycia i dotykaja wszystkich kategorii ludnosci niezaleznie
od wieku, pochodzenia czy statusu spotecznego (Bauman 2006). Wspoélczesne
systemy wartosci ukazujg efekty tych zmian. Kultura i dominujacy konsump-
cjonizm stawiajg przed czlowiekiem kolejne wyzwania. Wymuszaja na nim cig-
gle refleksje i analize swoich przekonan oraz wartosci. Dazenie do zdobywania
débr materialnych i nieustanna konsumpcja coraz czesciej odbywaja si¢ kosztem
zasad moralnych, etycznych oraz emocjonalnego spelnienia. Normy, wartosci,
wzory zachowan ulegaja zmianom i dostosowuja si¢ do wspolczesnego $wiata
(Giddens, s. 46-47). Konsekwencje tych zmian mozemy zauwazy¢ we wspolcze-
snych rodzinach. Rodzina, ktdra jest podstawowa i najwazniejsza grupa spotecz-
ng, zmienia si¢ na przestrzeni czasu. Jednak niezaleznie od rewolucyjnych prze-
obrazen, jakim zostaly poddane nowoczesne spoleczenstwa w ostatnim stuleciu,
spoleczna waznos$¢ rodziny powinna zosta¢ niezmienna (Kubdw, Szczepaniak,
s. 25-30). Statystyki i badania socjologiczne dostarczaja podstaw do formulowa-
nia niepokojacych wnioskéw, ze wspolczesna rodzina staje si¢ coraz mniej zin-
tegrowana i trwala, a co za tym idzie - mniej efektywna w realizacji swoich rol
i zadan (Coleman, s. 7-28). Widocznych jest wiele oznak ostabienia znaczenia
i autorytetu tradycyjnej rodziny. Zjawisko to jest efektem zlozonych proceséw,
ktére obejmujg zmiany zaréwno o szerokim zasiegu makroekonomicznym, doty-
czace calych spoteczenstw i gospodarek, jak i mikroekonomicznym, wptywajace
bezposrednio na jednostki i gospodarstwa domowe. Wplywaja na nie réwniez
czynniki indywidualne zwigzane z osobistymi warto$ciami, potrzebami i decy-
zjami jednostek. Jednym z kluczowych elementéw jest rozwdj mozliwosci edu-
kacyjnych i wzrost aktywnosci zawodowej kobiet, co prowadzi do przeobraze-
nia tradycyjnych rél w rodzinie. Kobiety, ktore coraz czgsciej tacza obowigzki
rodzinne z karierg zawodowa, zmieniaja dynamike rodziny i tradycyjne role,
jakie dotychczas pelnity. Dodatkowo coraz czesciej wystepuja konflikty wyni-
kajace z rdl plciowych, co niejednokrotnie prowadzi do rozbieznych oczekiwan
i napie¢ w zwigzkach. Wzrost indywidualizmu, ktéry silnie propaguje realizacje
wlasnych ambicji i aspiracji, czesto dominuje nad priorytetami rodzinnymi. To
z kolei skutkuje zwigkszonym naciskiem na rozwoj osobisty kosztem wspoélnoty
rodzinnej, co ostabia wigzi mig¢dzy jej cztonkami. Rownocze$nie trudne warunki
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ekonomiczne i niepewno$¢ rynku pracy sprawiaja, ze wiele 0os6b koncentruje si¢
bardziej na zabezpieczeniu finansowym, odkladajac zatozenie rodziny na dalszy
plan lub rezygnujac z niej calkowicie. Rosnace koszty zycia, koniecznos¢ posia-
dania stabilnego dochodu oraz presja na odniesienie sukcesu zawodowego czesto
stawiaja jednostki przed wyborem migdzy stabilno$cig rodzinng a realizacjg aspi-
racji zawodowych i osobistych. Wszystkie te czynniki razem tworza zlozong sie¢
zaleznosci, ktére wplywaja na wspoélczesne przemiany rodziny. Tradycyjna ro-
dzina, kiedy$ uznawana za podstawowy filar spoleczenstwa, stopniowo traci swoj
autorytet i role, co znajduje odzwierciedlenie w socjologicznych badaniach oraz
obserwowanych trendach spotecznych (Firlit-Fesnak, Szylko-Skoczny, s. 189-
190). Liczba rozwodow gwaltownie roénie, czyniac rozwod, obok $mierci jedne-
go z malzonkéw, gléwna przyczyna rozpadu zwigzkéw malzenskich. Obserwuje
sie wyrazne oslabienie pozycji instytucji malzenstwa, a jednoczesnie wzrasta licz-
ba 0s6b wybierajacych zycie w ,wolnych zwigzkach”. Takie zmiany stylu zycia
przyczyniaja si¢ do spadku szacunku dla trwalego, opartego na wiernosci mat-
zenstwa, zwlaszcza wéréd mlodziezy. Malzenstwo przestalo by¢ postrzegane jako
powszechnie obowiazujaca norma spoleczna. W miare postepujacej deinstytu-
cjonalizacji staje si¢ ono czyms$ opcjonalnym, przestajac by¢ uznawane za na-
turalny etap w zyciu czlowieka. Dzi$ traktowane jest bardziej jako jedna z wielu
mozliwych drég, ktéra nie kazdy musi wybra¢ (Adamski 1984, s. 157).

Podsumowanie

Rodzina i malzenstwo s niezastgpionymi instytucjami spolecznymi i gtow-
nymi komérkami rodzinnymi, ktére odgrywaja kluczowg role w zyciu kazdego z
nas. Podstawowymi zrodlami jest wsparcie, milos¢ i socjalizacja, dzigki nim two-
rzone s3 warunki niezbedne do prawidlowego rozwoju emocjonalnego i spotecz-
nego wszystkich cztonkéw rodziny. Relacja malzenska ma istotne znaczenie dla
jakos$ci komunikacji, wychowywania dzieci, a takze atmosfery panujacej w domu.
Rodzina pelni wiele funkcji, a jako$¢ realizacji tych zadan jest silnie uzalezniona
od dynamiki relacji malzenskich. Konflikty w matzenstwie moga prowadzi¢ do
dysfunkcji catej rodziny, wplywajac negatywnie na rozwdj dziecka, co z kolei pro-
wadzi do negatywnego spojrzenia na poczucie wlasnej wartosci oraz relacji z in-
nymi. Z kolei malzonkowie zadowoleni ze swojego zwiazku przekazuja dziecku
poczucie bezpieczenstwa, wsparcie i odpowiednie wzorce zachowan.

Jak pokazuje artykut, relacje miedzy malzonkami maja szeroki i dlugofalo-
wy wplyw na rozwdj dzieci, zwlaszcza w kontekscie ich socjalizacji i zdolnosci
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budowania relacji z innymi. Dzieci obserwujac interakcje rodzicow, uczg sie, jak
wyrazac siebie, swoje emocje, rozwigzywac konflikty, budowac wiezi i postrzegac
napotkane problemy itd. - ten caly wachlarz decyduje o przysztym zachowaniu
sie w dorostym zyciu.

Reasumujac, malzenstwo odgrywa kluczowa role w funkcjonowaniu rodzi-
ny, poniewaz jego jakos¢ wplywa na atmosfer¢ w domu, rozwdj emocjonalny
i spoleczny dzieci. Harmonijne, pelne milosci relacje miedzy rodzicami stanowia
solidny fundament dla przysztych pokolen, ktore beda tworzy¢ wlasne zwigzki
i umiejetnosci spoteczne.

Streszczenie

Artykul przedstawia znaczenie rodziny i malzenistwa w zyciu jednostki oraz ich
wplyw na rozwdj emocjonalny i spoleczny czlonkéw rodziny, a zwlaszcza dzieci.
Rodzina jest podstawowa jednostka spoleczna, gdzie formujg sie pierwsze rela-
cje spoleczne oraz uczymy sie radzenia sobie z Zyciowymi wyzwaniami. Istniejg
rézne modele definiowania rodziny, a jej funkcje obejmuja zaspokajanie potrzeb
fizycznych i psychicznych w rodzinie oraz socjalizacje. Malzenstwo jest funda-
mentem rodziny, a jakos¢ relacji matzenskich ma kluczowe znaczenie dla harmo-
nijnego funkcjonowania catej rodziny. Relacje miedzy matzonkami wplywaja na
atmosfere w rodzinie, a ich sposéb przyczynia sie do wlasciwego rozwoju dzieci.
Dzieci, ktére obserwuja zachowania rodzicéw, ucza si¢ modelowania zachowan
interpersonalnych i ksztaltuja swoj obraz samego siebie. Relacje malzenskie majg
zatem istotne znaczenie na ksztaltowanie sie osobowosci i zachowania dzieci, co
podkresla znaczenie funkcjonowania zdrowych i harmonijnych rodzin.

Stowa kluczowe: matzenstwo, rodzina, wiez malzenska

Abstract

The article presents the importance of family and marriage in an individual’s life
and their impact on the emotional and social development of family members,
especially children. The family is the basic social unit where the first social
relationships are formed, and we learn to cope with life’s challenges. There are
different models of defining the family, but its functions include meeting the
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physical and psychological needs of the family and socialization. Marriage is the
foundation of the family, and the quality of marital relations is crucial for the
harmonious functioning of the whole family. Relations between spouses affect the
atmosphere in the family, and their way contributes to the proper development
of children. Children who observe the behavior of their parents learn to model
interpersonal behavior and shape their self-image. Marital relations are therefore
important for the formation of the personality and behavior of children, which
underlines the importance of healthy and harmonious families.

Keywords: marriage, family, marital bound
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Wprowadzenie

Gléwnym zadaniem placéwek wychowania przedszkolnego jest przy-
gotowanie dzieci do rozwoju na dalszych etapach edukacji. Oczywiscie,
w ramach tego zadania dzieci uczg si¢ podstaw z zakresu ogélnej eduka-
cji, wychowania itd. Innym jednak aspektem, nieco czgsciej pomijanym
w potocznym wyobrazeniu dotyczacym roli przedszkola, jest adekwatna,
podstawowa rola wychowania fizycznego. Przez wychowanie fizyczne
rozumie si¢ tutaj ogot praktyk pedagogicznych majacych na celu pobu-
dzi¢ rozwdj motoryczny, sile, zwinno$¢ czy ogolna, cielesng sprawnosc¢
dziecka i/lub zacheci¢ dzieci do takiej praktyki.

Wspolczesne badania kazg cielesnos¢ traktowa¢ jako podstawowsg
dyspozycje do bycia w §wiecie. Mowiac wprost, cialo nie jest naszym na-
rzedziem. To my jeste$my cialem. Tego typu uwagi teoretyczne niosa za
sobg istotne implikacje na polu aksjologii czy percepcji. Méwigc wprost
- rola ciala i ruchu jest nie do przecenienia w kwestii budowania kompe-
tencji spotecznych jednostki.

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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Poza podstawowa sprawnoscia, prawidtowa postawg ciala, immunologia or-
ganizmu, aktywno$¢ fizyczna, zwlaszcza w okresie dzieciecym, wplywa i rozwija
narzedzia poznawcze i konceptualne dziecka. Rozwdj fizyczny jest niezbednym
kontekstem dla ré6znego rodzaju umiejetnosci percepcyjnej, wyobrazni ruchowe;j,
kinestetycznej i proprioceptycznej. Terminy wychowania fizycznego, aktywno-
$ci ruchowej/fizycznej, gry i zabawy opisane zostang doktadniej w dalszej czesci
opracowania. Podkreslajac istotno$¢ wychowania fizycznego, chcialy$my zwré-
ci¢ uwage na to, ze prawidlowy rozwdj dziecka nie odbywa si¢ jedynie w sfe-
rze fizycznej, ale takze w warstwie norm, wartosci i sferze intelektualnej. Rozwoj
dziecka ma charakter calo$ciowy. Zgodnie z popularng maksyma ,,w zdrowym
ciele, zdrowy duch’, rozwdj dziecka w ujeciu holistycznym nie moze zignorowac
synergii miedzy rozwojem aktywnosci ruchowej oraz intelektualnej. Dobrostan
psychiczny, zdrowie fizyczne i rozwoj cztowieka, a w szczegélnosci dziecka, jest
silnie zwigzany z podejmowaniem przez niego aktywnosci poznawczej i fizycz-
nej. Regularne ¢wiczenia fizyczne koresponduja ze stanami pozytywnego nastro-
ju, prowadzac do poczucia szczeécia i zadowolenia (Argyle 2004).

Gléwnym celem przeprowadzonego badania byta analiza sposobdw realizacji
aktywnosci ruchowej dzieci w przedszkolu i poza nim. Dla tak sformutowane-
go celu postawiono gléwne pytanie badawcze: jaki jest stosunek i stan wiedzy
rodzicow w kwestii potrzeby aktywnosci fizycznej wsrod dzieci w wieku przed-
szkolnym? By wyodrebni¢ wlasciwy dla badan obszar tematyczny, opracowano
nastepujaca strukture problemowa: 1) W jaki sposob rodzice rozumiejg aktyw-
nos¢ fizyczng w kontekscie wychowania przedszkolnego? 2) Jaka jest opinia i stan
wiedzy rodzicéw wobec zagadnienia aktywnosci fizycznej wsrdd dzieci? 3) Jak
rodzice postrzegaja aktywno$¢ w kategorii zabawy wérdéd dzieci? 4) Czy, oraz jak,
rodzice dbajg/zachecaja swoje dzieci do rozwoju w zakresie aktywnosci fizycz-
nej? 5) W jaki sposob rodzice postrzegaja placowki wychowania przedszkolnego
w kwestii rozwoju aktywnosci fizycznej dzieci?

Ze wzgledu na diagnostyczny charakter prowadzonych badan nie sformu-
fowano hipotez badawczych. Postawione problemy zweryfikowano z wykorzy-
staniem metody sondazu diagnostycznego, techniki ankiety audytoryjnej oraz
wywiadu narracyjnego i odpowiadajacym im narzedziom badawczym w postaci
kwestionariusza ankiety i kwestionariusza wywiadu. W opracowanym materiale
odnosimy si¢ i poddajemy analizie materialy uzyskane w ramach przeprowadzo-
nych z rodzicami wywiadow.

Badania zostaly przeprowadzone wiosng 2024 roku i miaty miejsce w jednym
z zakopianskich przedszkoli, ktdre ze wzgledu na charakter tematu postanowiono
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zanonimizowa¢. Badania z wykorzystaniem wywiadu zostaly przeprowadzone
z grupa rodzicéw dzieci uczeszczajacych do przedszkola. Z uwagi na indywidu-
alny charakter wywiadu przeprowadzono bezposrednie spotkania, a ich czas za-
lezny byt od dyspozycji i mozliwosci respondentéw w tym zakresie. Rozmowy
z rodzicami odbywaly si¢ w samym przedszkolu.

Perspektywa teoretyczna

Pojecie wychowania fizycznego, rozumianego jako metody i dzialanie daza-
ce do rozwoju ruchowego i sprawnosciowego, znane byly w tej czy innej formie
od czaséw starozytnych. Wraz z okresem o$wiecenia podejscie do fizycznosci
w zyciu czlowieka zostato zrewidowane i stalo si¢ przedmiotem teoretycznych
rozwazan myslicieli owego okresu. W Polsce juz w XVIII wieku przykladano do
wychowania fizycznego duza role. Wskazywano na to, jak — w zgodzie z idea ka-
lokagathii — rozwdj fizyczny miatby wptywac i poszerza¢ rozwdj moralny dziec-
ka. Jedrzej Sniadecki traktowat rozwdj fizyczny jako istotny, obok rozwoju inte-
lektualnego, wskazujac ze wychowanie cztowieka sprawnego fizycznie jest jednak
tatwiejsze niz czlowieka moralnie dobrze ugruntowanego. Pézniejsze opracowa-
nia dotyczace kultury fizycznej powielaly ten schemat myslenia, nieznacznie jed-
nak z czasem przysuwajac rol¢ wychowania fizycznego do celéw wychowania w
ogole. Niestety jest to schemat bledny, bowiem osadzony na nieprawidlowych
przestankach. Pierwszy z kardynalnych bledéw polega na niewlasciwym rozu-
mieniu kalokagathii, to jest jako dazenia do sprawnosci fizycznej i intelektual-
nej. Tymczasem sam ten termin oznacza rownowarto$¢ pigkna i cnét moralnych.
Oznacza to (czy raczej oznaczalo), ze pigkno fizyczne czlowieka jest odzwiercie-
dleniem jego cndt moralnych i vice versa. O wartosci intelektualnej nie bylo w tej
kwestii mowy, byl to osobny fenomen. A zatem nie chodzilo o to, by rozwija¢
warto$¢ ,A” i warto$¢ ,,B”, lecz o to, ze rozwijanie jednej z nich w konieczno-
$ci doprowadzi do rozwijania drugiej. Drugi z kardynalnych bledéw polega na
traktowaniu ciala jako ,,dodatku” do intelektu. Wartosci moralne i intelektualne
stanowig w ramach tego myslenia dwie strony tej samej monety, natomiast cie-
lesnos¢ jawi si¢ jako jedynie niesforny dodatek. Stad wniosek, ze wychowanie
tizyczne nie stanowi osobnej puli ,wartosciowych wartosci” obok wychowania
jako takiego, lecz ze jest wychowaniem samym w sobie, wraz z wynikajacymi
z tego implikacjami.

Aktywnos¢ fizyczna jest jednym z najwazniejszych poje¢ wychowa-
nia fizycznego. To znaczy, ze w ramach wychowania fizycznego aktywnos¢
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fizyczna cztowieka poddaje si¢ wszechstronnym analizom i badaniom. Swiatowa
Organizacja Zdrowia (WHO) definiuje aktywno$¢ fizyczna jako ,,ruch ciala wy-
wolany przez migsnie szkieletowe, ktéry wymaga nakladu energii”. Definicja ta
jest mocno osadzona w ramach scjentystycznej, biologicznej terminologii. To
istotna wskazéwka, w jaki sposéb powinnismy aktywnos¢ fizyczng analizowac.
Niezaleznie bowiem od psychologicznych, pedagogicznych czy socjologicznych
rozwazan, nie ulega watpliwosci, ze ruch i bedaca jego konsekwencja aktywnoé¢
fizyczna jest podstawowa, organiczna, biologiczna. Oznacza to, ze powinnismy
ja traktowac jako podstawowsq i swoistg dziatalnos¢ czlowieka. W tym sensie ak-
tywno$¢ fizyczna jest czyms, co wykonujemy codziennie, takze niewolicjonalnie.
Wskazuje to na ontologiczne przesuniecie perspektywy rozumienia aktywnosci
tizycznej. W skrocie, kazdego rodzaju celowa aktywnos¢ fizyczna, to znaczy taka,
ktora jest Swiadoma swojej wlasnej fizycznosci, jest w pewien sposob filozoficzna
i mentalng ekspresja. Podsumowujac, aktywnos¢ fizyczna jest czym$ swoistym
i naturalnym.

Perspektywa ucielesnienia w naukach spotecznych ma charakter teoretyczny
i pojawila sie na poczatku XX wieku. Wowczas zaczely pojawiac sie refleksje mo-
wiace o tym, ze sposoby postugiwania sie cialem nie sg ,,neutralne”. Przyjeto, ze
wplyw na cielesng ekspresje maja czynniki kulturowe i spoleczne. Pierwszym my-
$licielem rozwijajacym te koncepcje byl Marcel Mauss. Niezaleznie od niego mysl
o cielesnosci opisywal Edmund Husserl, zwracajac uwage na sposoby postrze-
gania rzeczywistosci, ktore jego zdaniem byly zwigzane nie z jaka$ wewnetrzng
jaznia, ale wlasnie z czysta zmystowos$cia poznania. Te refleksje w Fenomenologii
percepcji rozwijal Merleau-Ponty, podkreslajac aktywnos¢ przedmiotu (oraz de-
konstruujac podzial na przedmiot i podmiot) w procesie poznawania i fakt, ze
rzeczywisto$¢ nie jest bierna w momencie obserwacji, ze oddzialuje ona na ob-
serwujacego w taki sam sposob, w jaki on oddzialywuje na obserwowany przed-
miot. W miedzyczasie Pierre Bourdieu rozwijal koncepcje habitusu, rozumiejac
go jako sposoby, w ramach ktdrych kultura manifestuje si¢ w naszych cielesnych
dzialaniach. Pdzniej koncepcje ucielesnienia stosowatl Thomas Csordas, propo-
nujac wrecz, by traktowac ja jako propozycje dla nowego paradygmatu w na-
ukach spotecznych. Wskazywal on na réznice miedzy tym, co cielesne, a tym,
co ucielesnione. W jego rozumieniu ucielesnienie jest wszelkimi kulturowymi
sposobami konceptualizacji ciata. Podkreslal on potrzebe zerwania z tradycyjny-
mi strukturalnymi podzialami jak ciato/umyst, kultura/natura czy wlasnie pod-
miot/przedmiot. Pisal o tym, ze kulturowos¢ manifestuje si¢ w naszych ciatach,
kulturowe podstawy epistemologiczne powstaja przez sam fakt dysponowania
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biologicznym cialem, oraz w drugg strong, ze kultura wplywa na nasz sposob
postugiwania si¢ cialem. W tym sensie, ucielesnienie to wszystkie kulturowe spo-
soby rozumienia tego, czym jest cialo.

Uciele$nienie jako paradygmat usadowilo sie dos¢ mocno na piedestale istot-
nych kierunkéw refleksji wspotczesnej nauki. Wérod pojawiajacych sie tam re-
fleksji ciekawe szczegolnie wydaja sie obserwacje Kathryn Geurts, wskazujace, ze
kulturowe opowiesci moga wpltywac na powszechne wyobrazenia, te zas wptywa-
ja na somatyczne sposoby percepcji, oraz performatyki. Ucielesnienie wspolcze-
$nie uprawia si¢ w dwdch zasadniczych orientacjach: fenomenologicznej i kogni-
tywnej. Orientacja fenomenologiczna jest skupiona bardziej na samym procesie
poznawania rzeczywistodci i kulturowych sposobéw warunkowania konceptu-
alizacji tejze rzeczywistosci. Zgodnie z duchem fenomenologii, chodzi o zwrdce-
nie uwagi na to, jak rzeczywistos¢ si¢ jawi, w zawieszeniu od wiedzy potoczne;.
Orientacja kognitywistyczna z kolei skupia si¢ na biologicznym podtozu percep-
¢ji i neurologicznych elementach tego, jak mézg dziata w réznych stanach i sytu-
acjach. Co jednak najwazniejsze, perspektywa uciele$nienia jest istotna dla tego
opracowania, poniewaz w ramach tej koncepcji myslimy o rozwoju fizycznym
jako réwnowaznym, a wrecz rownowartym do rozwoju spolecznego czy intelek-
tualnego. Wychodzac z zalozenia, ze tak jak wcze$niejsze pedagogiczne rozwaza-
nia wskazywaly ze rozwoj aktywnosci fizycznej jest tak samo istotny jak rozwdj
intelektualny, tak nalezy tutaj wskazac na to, ze podzial ten jest sztuczny i rozwoj
tizyczny jest po prostu rozwojem intelektualnym.

Zabawa. Aktywnos¢ fizyczna oraz wychowanie fizyczne w przypadku dzie-
ci najczesciej przyjmuja forme zabawy. Dzieci aktywizujg si¢ fizycznie wlasnie
jako wynik uczestniczenia i animacji w réznego rodzaju zabawach, poprzez im-
plementowane wychowanie fizyczne realizowane na etapach przedszkolnych lub
weczesnoszkolnych i przyjmujace z reguly forme zabawy. Z tego powodu wydaje
sie istotne wspomnie¢ o podstawach teoretycznych gier i zabaw. Johan Huizinga
tworzac termin homo ludens, podkreslal, Ze gry i zabawy s3 tym, co czyni nas
ludZmi, odréznia nas od zwierzat. Z jednej strony wskazywal, ze zabawa jest
przedkulturowa, a wigc mozna zobaczy¢ réwniez zwierzeta, ktore oddaja si¢ za-
bawom, ale zwracal uwage na to, Ze Zadne inne zwierzeta, poza cztowiekiem, nie
wkladajg w ramy zabaw struktury, z ktérej moglyby wyewoluowa¢ pézniej zja-
wiska kulturowe. To, ze zwierzeta réwniez sie bawia, mialo przede wszystkim
podkresli¢ przedkulturowos$¢ zabawy i dalej - jej wynikanie. To znaczy, ze to
dzigki zabawie powstata kultura. Traktujac tutaj temat aktywnosci fizycznej jako
gléwny, skupiamy si¢ na fizycznym aspekcie zabawy. Co jednak istotne, gtéwna
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cechg gier zdaniem Huizingi jest ich ,,zabawno$¢”, ,,zabawowos¢”. Podkreslal on
pie¢ cech gier i zabaw. Po pierwsze, sa dobrowolne. Udzial w zabawie jest aktem
wolnosciowym. Po drugie, zabawa jest ,,niezwykla’, a po trzecie, jest wylaczona
z przestrzeni codziennego zycia. Po czwarte, w ramach zabawy organizowany
jest jakiego$ rodzaju porzadek. Po pigte wreszcie, jest bezinteresowna, z zabawy
nie wynikajg Zadne ekonomiczne korzysci. Roger Caillois pisal w swoim dziele
Gry i ludzie o kategoryzacji gier i zabaw. Wskazywatl na to, ze gry réznig si¢ od
zabaw, bowiem gry maja ustalone zasady, za§ zabawy moga nie mie¢ tych zasad.
Na podstawie tej roznicy siegnal po dwa pojecia: ludus i paideia. Ten pierwszy
odpowiadalby wiasnie ,,zabawnosci” i swobodzie zabaw. Paideia z kolei wskazy-
walaby na $wiat zasad. Jednak w rzeczywistoéci podzial ten nie jest zbyt zgodny
z prawda. W kazdym razie, obaj mysliciele siegali po kategorie ludycznosci, by
wskaza¢ na istotno$¢ rozrywkowego charakteru zabaw. Aktywnos¢ fizyczna dzie-
ci bardzo czegsto jest po prostu ludyczna. Biegajac i wspinajac sie (zabawa bez za-
sad), grajac w berka czy chowanego (gry z zasadami), dzieci poznaja $wiat i swoja
sprawczos¢ wobec niego. Co fizycznie moga zrobic i czego zrobi¢ nie s3 w stanie.
Gdzie lezy granica ich mozliwosci, granica ich samych, ich ciata. Poznaja inne
osoby, ktdre réwniez dysponuja ciatami o konkretnych mozliwosciach i ograni-
czeniach. W tym sensie istotnym jest tutaj — z jednej strony — fakt, ze ten spo-
sOb poznawania rzeczywistosci pokrywa si¢ z definicja wychowania jako takiego,
oraz z drugiej — Ze zabawowo$¢ jest swoista dla matych dzieci. Dzigki tej swoisto-
$ci naturalny tez wydaje si¢ by¢ rozwdj dziecka. Pytanie brzmi, czy te natural-
nos$¢ dostrzegaja rowniez rodzice dzieci i co robig z tym faktem, jesli cos robia.
Zwlaszcza dzi$, w dobie Internetu i telefonéw komoérkowych. Kategoria zabawy
stanowi¢ bedzie istotny wskaznik dla §wiadomo$ci rodzicéw na temat istotnosci
aktywnosci fizycznej dzieci.

Postrzeganie przez rodzicéw aktywnosci swoich dzieci

Jednym z pytan szczegétowych istotnym dla szerszego kontekstu badawczego
byta kwestia sposobu postrzegania zagadnienia aktywnosci fizycznej wlasnych
dzieci przez rodzicow.

Grupa respondentéw zdawala si¢ wyraza¢ tendencj¢ do oceniania poziomu
aktywnosci swoich dzieci jako przecietna lub wyzsza niz przecigtna. Wywiady
sklaryfikowaly, Ze rodzice nie rozumieja poziomu aktywnosci jako liczby i in-
tensywnosci zaje¢ nakierowanych na rozwdj aktywnosci fizycznej, ale jako ogol-
ng ruchliwos¢, zywotno$¢ czy zywiotowos$¢ dziecka. Przeprowadzone wywiady
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pozwolily zrozumie¢, skad dysproporcja pomiedzy wskazanym procentowym
stopniem udzialtu zaje¢ przedszkolnych w ogélnej statystyce aktywnosci. Rodzice
podkreslali bowiem fakt, ze dziecko spedza wigksza czgs¢ swojego czasu wlasnie
w przedszkolu. Ze wzgledu na to, niezaleznie od poziomu satysfakcji, wskaznik
ten ukazuje znaczny udzial w ogdlnej aktywnosci dziecka. Rodzice, ktorzy nie
realizujg w warunkach pozaprzedszkolnych jakichkolwiek aktywnosci z wlasny-
mi dzie¢mi, stwierdzali, ze wszelkie potrzeby, w tym potrzeba ruchu, jest w petni
zapewniona dziecku wlasnie w przedszkolu. Stopien niezadowolenia wobec dzia-
tan przedszkola, nawet jesli si¢ pojawil, badz byt mozliwy do odczucia, byl ma-
skowany przez generalng che¢ przedstawienia stanowiska o spetnionym dziecku,
ktére ma wszystko, czego potrzebuje. Czgs¢ rozmowcow, ktdrzy wyrazali ambi-
walentne stanowisko, podkreslala, ze ostatecznie nie ma zbyt wiele wplywu na
to, co dzieje si¢ z dzieckiem w przedszkolu. Stwierdzali, Ze nie mogg mie¢ wiasci-
wie zadnej pewnosci co do poziomu i intensywnosci oferowanych przez przed-
szkole aktywnosci, gdyz nie sg oni tych aktywnosci §wiadkami. Jeden z rozméw-
cow wprost podkreslil, ze jego ocena w tej materii nie tyle stanowi wynik jakichs
konkretnych zastrzezen, co raczej niepewnosci i obawy. Rodzice podkreslali tez
istotna role spacerow i wycieczek dla dzieci, zaréwno na polu stricte aktywnosci
tizycznej, jak i ogolnospolecznej aktywizacji i rozwoju dziecka.

Kolejng istotna kwestia podczas przeprowadzonych badan byly szczegolne
formy aktywnosci, ktore rodzice zapewniali swojemu dziecku, oraz ich stosunek
do ogodlnych potrzeb i wymagan dzieci jako takich, jak i w szczegélnosci dzieci
ankietowanych. W trakcie rozméw wyklarowal si¢ specyficzny dla regionu ro-
dzaj aktywnosci, ktory wplynat na relatywnie wysoka czes¢ zajeé artystycznych
w oferowanych pozaprzedszkolnych aktywnosciach. Mowa o zajeciach regional-
nych krzewiacych lokalny folklor, géralskich zespotach tanecznych. Biorac pod
uwage specyfike Zakopanego i unikalng dla tego regionu dychotomig ,,Gorali”
(wywodzacych si¢ z ,tradycyjnych” rodzin goéralskich) i ,,Zakopianczykéow”
(mieszkancéw Zakopanego, zyjacych tu nierzadko od kilku pokolen, ale jednak
niewywodzacych si¢ z ,,tradycyjnych” rodzin géralskich), rozmdéwcy deklarowali,
ze kazde goralskie dziecko uczeszcza, lub uczeszczalo, na zajecia zorganizowane
wokot lokalnych zespoléw tanca. Deklaracje t¢ potwierdzaja nasze obserwacje.
Nawet jesli bowiem dziecko (lub dorosly) nie jest folklorystycznie aktywne, to
zapewne przez jakis$ okres w zyciu réwniez bylo czgsciag ktdregos z lokalnych ze-
spotéw. Innymi deklarowanymi przez respondentéw rodzajami aktywnosci byly
przede wszystkim zajecia sportowe, czy quasi sportowe — znajdujace si¢ na pogra-
niczu sportu i ogélnie rozumianej dziatalno$ci animacyjnej. Mowa tu najczesciej
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o zajeciach pilkarskich, akrobatycznych, czy sztuk walki dla dzieci, jakie sg ofe-
rowane przez réznego rodzaju kluby sportowe w Zakopanem. Rodzice zdawali
sie podkreslac istotnos¢ spacerdw czy generalnego czasu, jakie dziecko powinno
spedzac na zewnatrz, uwarunkowang geograficzng specyfika regionu. Mamy tu-
taj takie pigkne gory, ze to zal si¢ kisic w chatupie — powiedzial jeden z respon-
dentéw. Podkreslali oni réwniez, ze niezaleznie od pory roku Zakopane oferuje
réznego rodzaju aktywnosci. Poczawszy od pieszych gorskich wypraw latem, po
narty i sanki w zimie. Istotng kwestig dla omawianych zjawisk okazala si¢ réw-
niez lokalna tradycja. Jeden z rodzicéw podkreslat: Tu nigdy wiele nie byto, ale co
byto to gory. Ze mng babka po gérach chodzita, to i ja matemu musze pokazac co
nasze. Inny z rozméwcow stwierdzil: Jak bylismy mtodzi, to caly czas po gorach
zeSmy tazili. Ja bym chcial, zeby méj syn tez cosik po lesie polatat, a nie tylko w tych
telefonach. Kwestia technologii pojawiala si¢ w rozmowach kilkukrotnie. Rodzice
wyrazali zaniepokojenie, opiniujac o regresji ogolnej aktywnosci fizycznej wla-
$nie ze wzgledu na dostep do technologii. Opinig te kontestowano, przedstawia-
jac rozmoéwcom stanowisko, wedle ktdrego technologia zapewnia tez dostep do
informacji, czy ze jest po prostu wygodna dla rodzicéw. O ile dostep do informa-
cji byl argumentem, ktéry rozmdwcy zbijali odniesieniem do tradycji - Dawniej
tego Internetu nie bylo, a ludzie jakos zyli. A i mgdrzejsi byli nieraz niz dzisiaj;
Jakby jeszcze ino te dzieci tam szukaty, czego trzeba, bo mnie si¢ zdaje ze je raczej
do glupot ciggnie — to argument dotyczacy komfortu, jaki zapewnia technologia,
by zaja¢ czyms$ dziecko, wydobywal w rozmdéwcach pewnego rodzaju poczucie
winy. Zdawali si¢ wskazywa¢ wowczas, Ze nie s3 zadowoleni z oferowania dziecku
technologii w tak mlodym wieku, jednak nie widzg alternatywy. Wskazywali, ze
nie zawsze majg czas, albo ze czasem tez chca mie¢ swiety spokdj.

W ramach przeprowadzonych wywiadéw tendencje wokoét generalnie kon-
struowanych sadéw dotyczacych rozumienia aktywnosci fizycznej i intelektual-
nej byly wyraznie akcentowane, jednak wobec wnikliwszych i bardziej szczegéto-
wych pytan dystans miedzy tym, czym miataby by¢ aktywnos¢ intelektualna i fi-
zyczna zanikal. Respondenci powtarzali generalnie ogélne sady na temat aktyw-
nosci i jej znaczenia dla rozwoju dziecka. Podkreslali chociazby wspomniane juz
zajecia folklorystyczne, stwierdzajac, Ze s3 to zajecia, ktore mialyby dzieci uczy¢
poczucia dumy ze swojego pochodzenia, historycznej, lokalnej wiedzy, poczu-
cia tozsamosci etc. Mowigc o zajeciach sportowych, réwniez pojawialy sie ogol-
nospoleczne kwestie, takie jak: radzenie sobie z porazkami, poczucie wartosci,
praca druzynowa, dyscyplina, etc. W konkretnych pytaniach o aktywnos¢ dzieci
sami respondenci podkreslali jednos¢ cech intelektualnych i fizycznych dziecka
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(szybkos¢ myslenia — szybkos¢ dziatania, ekstrawertycznos¢ — pobudzona rucho-
wos¢, ciekawsko$¢ — gotowos¢ do dzialania, etc.) Wskazywatoby to, ze mimo ge-
neralnych sagdow istnieje tendencja do zawieszania ich na czas wnikliwszej, reali-
zowanej ze zrozumieniem analizy zachowan ruchowych swojego dziecka.
Wychodzac od podstaw teoretycznych osadzonych w socjologii i innych na-
ukach spotecznych, zalozono, ze tryb i forma zabawy ma wplyw tak na aktywnos¢
tizyczna dziecka, jak i w dalszej konsekwencji na jego ogélny rozwdj, ze szczegol-
nym uwzglednieniem nabywania kompetencji spolecznych. Prezentujemy tu opi-
nie i wiedze rodzicéw na temat form zabawy dziecka. Chcialy$my pozna¢ recep-
cje tego rodzaju dziecigcej aktywnosci w interpretacji rodzicéw. Dodatkowym,
pozytywnym skutkiem miata by¢ mikroanaliza tendencji wystepujacych wsrod
samych dzieci, a takze socjologicznie rozumiana ludycznos¢ zabaw, jako jeden
z filaréw szeroko pojmowanej kultury. W trakcie rozméw z respondentami
na pierwszy plan wyszta istotno$¢ zabawy dla samych rodzicéw. Opowiadajac
o swoich dzieciach, czgsto wspominali wlasne zabawy z okresu dziecinstwa, pod-
kreslajac czasem zaczerpnigte z nich lekcje, jakie wniosty do ich zycia konkret-
ne opinie i spostrzezenia. Nie mniej wazne byly stanowiska, w ktorych rodzice
przyznawali, ze podczas zabaw z dzieckiem starajg sie wnies¢ réznego rodzaju
lekcje moralne w rozwéj dziecka. Ta zabawowa dydaktyka ujawniala si¢ na po-
ziomie metazabawy (istotnos$¢ postawy fair play, nauka poczucia wlasnej warto-
$ci, akceptowania porazki), jak i w samej materii zabaw. Wspdlne spacery, zda-
niem rodzicéw, sg okazja, by uksztaltowaé charakter dziecka, rozmawia¢ z nim
o waznych elementach zycia, krzewi¢ poczucie tradycji i lokalnosci. Sportowe
aktywnosci majg ich zdaniem nie tylko rozwija¢ rozwdj fizyczny dziecka, ale jego
postawe wobec $wiata, wspolgraczy i przeciwnikéw. Gry ,,w udawanie” stanowia
poznawanie réznego rodzaju mechanik §wiata w bezpiecznej, zaaranzowanej sce-
nerii. Podczas rozmoéw rodzice podkreslali swoistos¢ zabaw, jako odpowiednich
aktywnodci dla dziecka: to jest dziecko, to co ma robic jak nie bawic sie? Co cie-
kawe, niezaleznie od preferencji dziecka w kierunku zabaw indywidualnych czy
grupowych, obie formy zabawy przez rodzicow byly traktowane jako powod do
dumy: on jest taki grzeczny, jak sigdzie z tymi klockami, to siedzi cicho i caly dzien
potrafi sobie tam cos uktadad; jak przyjdzie na plac zabaw, to chwila i juz ma no-
wych kolegow. Podejscie do zasad gier w percepcji rodzicow traktowane bylo jako
podejscie do zasad w ogdle. W interpretacji rodzicéw swobodne podejscie do za-
sad rozumiane bylo jako ich famanie. Dalo si¢ odczu¢, ze tamanie zasad gry jest
réwnie niepozadane, co tamanie zasad w ogole. Rozwodzac sie z kolei nad cha-
rakterem zabawy, respondenci zwracali uwage na jej inherentny, a zatem tkwiacy
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w istocie, w naturze, po prostu nieodtaczny, element dziecigcego Swiata. Zamiast
wspomnianej analizowanej socjologicznie ludycznosci, rodzice zdawali si¢ ra-
czej podkresla¢ cechy (w szczegolnosci zalety) swoich dzieci, ktére — dostrzegane
podczas zabaw — mialyby w ich opinii opisywa¢ generalny charakter dziecka.

Podsumowanie

Na podstawie analizy danych zebranych podczas badan sformutowano naste-
pujace uogodlnienia z badan:

1.

Rodzice postrzegaja aktywnos¢ fizyczng dzieci jako jeden z istotnych ele-
mentéw rozwoju dziecka.

W opinii rodzicow istnieje dychotomia migdzy generalnie przyjmowa-
nymi sadami, wedle ktérych rozwoj aktywnosci fizycznej i intelektualnej
nie s3 tozsame, a indywidualnymi ocenami tejze aktywnosci, w ktorej po-
miedzy tymi elementami istnieje istotna synergia.

Rodzice postrzegajg placowki wychowania przedszkolnego jako miejsce,
w ktérym dziecko spedza znaczna czg¢§¢ swojego czasu, oczekuja wiec, by
te zawieraly w sobie elementy rozwoju aktywnosci fizycznej, tak samo jak
inne elementy ogdlnie rozumianej aktywnosci.

Aktywno$¢ fizyczng rodzice w nieuswiadomiony sposob postrzegaja jako
jedna z przestrzeni przekazywania wartosci takich jak tradycja, lokal-
nos$¢, swiadomos¢ geohistoryczna.

Rodzice postrzegaja dzieciece zabawy jako swoisty element na ich etapie
roZWoju.

Zabawy sg istotng czescig czasu, jaki rodzice spedzaja z dzie¢mi, podczas
ktorego ujawniaja si¢ swoiste cechy charakteru dziecka.

Miedzy zabawg a nauka rodzice dostrzegaja pewnego rodzaju korelacje,
jednak ta ujawnia si¢ przede wszystkim podczas indywidualnej oceny
rozwoju konkretnego dziecka.

Lokalny kontekst historyczno-spoteczny miat zdecydowany wplyw na
zebrane w badaniu dane.

Rodzice propaguja rozwoj aktywnodci fizycznej dzieci poprzez indywi-
dualne starania, a takze zewnetrznie organizowane aktywnosci, takie jak
zajecia sportowe, artystyczne, czy w przypadku regionu - o charakterze
folklorystycznym.
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10. Rodzice wyrazajg troske o dobro dziecka. Darzg instytucje zaufaniem,
podszytym jednak lekiem spowodowanym brakiem bezposredniego
kontaktu z dzieckiem.

11. Rodzice zdajg si¢ dostrzega¢ regresje w ogolnej aktywnosci fizycznej
wsrod dzieci, obarczajac wing za taki stan rzeczy powszechny dostep do
technologii.

Na podstawie danych zebranych z przeprowadzonych badan, literatury
przedmiotu oraz wlasnych obserwacji i spostrzezen, sformulowano nastepujace
wnioski:

o Teoretyczne perspektywy dotyczace badanego zagadnienia operuja na
poziomie popularnych heurystyk i zasobow lokalnej, prywatnej wiedzy.
O ile wspomniane heurystyki zdaja sie by¢ osadzone w kartezjanskiej
dychotomii ciala i umystu, o tyle prywatne doswiadczenia, do ktérych
dostep mozna zyska¢ w procesie konkretyzowania zagadnienia (tj. skon-
kretyzowania na konkretnych przyktadach), neguja podziat na sfere inte-
lektu i ciata. Zamiast tego projektuja skomplikowang relacyjnos¢ miedzy
tym, co cielesne, intelektualne, spoteczne, czy wywodzace si¢ z poziomow
wartosci.

o Kwestia zabaw i gier jest z jednej strony traktowana marginalnie przez ro-
dzicow, z drugiej zdaje si¢ by¢ istotnym elementem dla: — przekazywania
wiedzy (z poziomu tak epistemologii, jak i aksjologii); - spedzania wspol-
nego czasu rodzicéw z dzie¢mi; — swoistosci doswiadczania dziecinstwa;
— przestrzeni ekspresji indywidualnego charakteru dziecka.

o Przedszkole powinno stanowi¢ przestrzen dla rozwoju aktywnosci fi-
zycznej dziecka. Poniewaz sama aktywno$c¢ jest sprzezona z innego ro-
dzajami dzialan, nalezaloby rozwazy¢, czy placowki wychowania przed-
szkolnego nie powinny nawigzywac stalej wspotpracy z innego rodzajami
osrodkami aktywizujacymi dzieci, jak kluby sportowe, kluby artystycz-
ne, osrodki folkloru, czy inne placéwki o charakterze animujacej dzieci.
Takie dzialanie wymagatoby rozszerzenia kompetencji zaréwno przed-
szkoli, jak i wspomnianych placoéwek, jednak wigzatoby sie z koncentro-
waniem wiedzy i wysitkéw w procesie rozwoju dziecka.

o Problem deklarowanej nietransparentnosci przedszkoli wydaje si¢ by¢
niemozliwym, lub niemal niemozliwym, do pokonania. Dzialania przed-
szkoli sa wszak w wiekszoéci przypadkow przejrzyste, a taki problem
zdaje sie wynika¢ z inherentnej rodzicielskiej troski, ktorej nie sposob
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zredukowac¢ zadnymi pedagogicznymi wysitkami. Zorganizowanie choc¢-
by wiekszej liczby wydarzen o charakterze otwartym dla rodzicéw pod-
opiecznych, cho¢ zapewne ciekawe i interesujace, nie pozbawitoby przed-
szkoli jednej z ich najwazniejszych w odbiorze spotecznym funkgji, to jest
opieki nad dzie¢mi, spowodowanej konieczng nieobecnoscia (chociazby
zawodowg) rodzicow.

o W odbiorze rodzicéw powszechny dostep do technologii i zapewnianej
przez nig rozrywki powoduje regres w rozwoju aktywnosci wérod dzieci.
Taki sad zdaja si¢ potwierdza¢ naukowe badania. Mozliwy wysitek akade-
micki, by wprowadzi¢ rozwigzania zwiekszajace zainteresowania dzieci
w przestrzeni offline zdaja sie by¢ skazane na porazke, gdyz dostarczyciele
wspomnianych technologii réwniez czerpia z badan naukowych, by w jak
najwiekszym stopniu propagowac proponowang przez siebie aktywnos¢.
Taki impas bedzie si¢ utrzymywal, dopoki nie zostang wprowadzone
zmiany legislacyjne dotyczace dostepu dzieci i mtodziezy do technologii
i oferowanej przez nig rozrywki.

Biorac pod uwage wspomniane wnioski i uogolnienia, a takze dane zebra-
ne podczas prowadzonych na potrzeby pracy badan, mozna stwierdzi¢, ze mate-
rial postuzyt do rozwigzania przedstawionego problemu badawczego. Niniejsza
praca moze stanowic istotny wklad do tematu aktywnosci fizycznej, cielesnosci
i fenomenu ruchu wérdéd dzieci w wieku przedszkolnym. Dostrzezone tendencje
i opinie rodzicéw zdradzajg nieoczywistos¢ i istotno$¢ zaproponowanego tematu.
Pilotazowy charakter pracy zacheca do dalszych wysitkéw na drodze blizszego
poznania wspomnianego fenomenu. Aktywno$¢ fizyczna jest istotnym czynni-
kiem dla ogdlnego rozwoju dziecka. Mimo ze popularne opinie wyrazaja zgod-
no$¢ z kartezjanskimi heurystykami, prywatne i skoncentrowane na jednostce
obserwacje i sady przelamujg strukturalny podzial na cialo i umyst. Rola zabaw,
mimo Zze postrzegana jako marginalna, w procesie analizy okazuje si¢ istotnym
elementem dzieciecej aktywnosci. Relacja miedzy zabawg a rozwojem kompeten-
cji spolecznych jest mozliwa do zaobserwowania nawet w mikroswiecie przed-
szkola. Mamy szczerg nadziejg, Ze prezentowana praca przystuzy sie do kreowa-
nia dalszych wysitkach naukowcéw i pedagogéw w prowadzeniu badan nad roz-
wojem aktywnosci fizycznej, jak i ogélnie rozumianej aktywnosci dzieci w ogole.
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Streszczenie

Aktywnos$¢ fizyczna dzieci to dzisiaj jedno z kluczowych zagadnien wychowania
przedszkolnego. Jest ona przedmiotem licznych badan i analiz z uwagi na fakt, iz
prowadzi i pomaga dziecku w pelnym rozwoju fizycznym, psychicznym czy spo-
tecznym oraz buduje i rozwija niezbedne dla jego prawidiowego rozwoju kompe-
tencje. Postrzeganie aktywnosci fizycznej dziecka przez rodzica, sposoby, w jaki
jest ona realizowana, jej zakres i znaczenie dla dziecka w opiniach ich rodzicéw sa
przedmiotem prowadzonej w opracowaniu analizy.

Stowa kluczowe: wychowanie fizyczne, aktywnos¢ fizyczna dzieci, ucielesnienie,
wychowanie przedszkolne, gry i zabawy

Abstract

Children’s physical activity is one of the key issues in preschool education today.
It is the subject of numerous studies and analyzes due to the fact that it guides
and helps the child in full physical, mental and social development and builds
and develops the competences necessary for its proper development. The parent’s
perception of the child’s physical activity, the ways in which it is carried out, its
scope and importance for the child in the parents’ opinions are the subject of the
analysis conducted in the study.

Keywords: physical education, children’s physical activity, embodiment, pre-
school education, games and fun
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Relacje rodzinne osdb starszych
a ich sytuacja spoleczna

Family relationships of the elderly
and their social situation

W rodzinie, wszyscy sg zobowigzani do kochania
i wspierania siebie nawzajem,

i nigdy nie powinnismy tego zapominac.
Antoine de Saint-Exupéry

Wprowadzenie

Rodzina jest dla cztowieka naturalnym $rodowiskiem zycia, funkcjo-
nowania, rozwoju oraz wychowania. Stanowi pierwotna grupe, w ktorej
kazdy z nas sie rodzi i spedza znaczng czes¢ swojego zycia jako dziecko
i nastolatek. Stanowi takze grupe wtérna, ktérg sami wybieramy poszu-
kujac matzonka czy malzonki, a nastepnie powolujac na $wiat potom-
stwo. Przez wiekszos¢ wiekow dominowatla rodzina wielopokoleniowa,
ktdra spetniata wiele funkcji. Najstarsze pokolenie opiekowalo si¢ naj-
mlodszym. Podczas gdy ich rodzice byli w pracy, dzieci aktywizowaly
seniordw, dajac im motywacje i cel do dzialania, seniorzy z kolei czuli si¢
potrzebni, aktywnie si¢ wlaczajac w zycie rodzinne swoich dzieci, ktore
mogly spokojnie pracowa¢ zawodowo i pomaga¢ finansowo seniorom,
utrzymujac wspdlne gospodarstwo domowe.

Obecnie model rodziny ulegt zmianie. Osoby starsze najczesciej
mieszkajg ze wspoimalzonkiem, a po $mierci malzonka samotnie. Dzieci
seniordw sa pochlonigte pracg zawodowa i wychowywaniem wlasnych

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie



dzieci. Czy osoby starsze moga w dzisiejszych czasach liczy¢ na wsparcie i opie-
ke ze strony rodziny? Jakie sg potrzeby obecnych senioréw? Czy po $mierci
wspolmalzonka samotne zamieszkiwanie nie przyspiesza procesu pogarszania
sie zdrowia zaréwno psychicznego, jak i fizycznego? Jak reagowac na problemy
0s6b starszych? Odpowiedzig moze by¢ réwniez polityka spoleczna panstwa.
Organizowanie réznych programéw i osrodkéw wsparcia dla senioréw, propa-
gowanie aktywnego zycia, oferta najrozmaitszych aktywnosci (sportowych, edu-
kacyjnych, kulturalnych, rozrywkowych, wolontaryjnych itp.) ma zacheci¢ senio-
réw, aby w jesieni zycia skoncentrowali si¢ na rozwoju wlasnym, mitym spedza-
niu czasu lub wlaczeniu si¢ w dziatania spoteczne np. pod postacig wolontariatu.
Czy proponowane rozwigzania si¢ sprawdzaja? Czy maja szanse dzialac jeszcze
lepiej w przyszlosci? W artykule podjeto probe odpowiedzi na powyzsze pyta-
nia. W pierwszej czgsci scharakteryzowano rodzing i jej funkcje oraz opisano sy-
tuacje ekonomiczno-spoteczng senioréw w Polsce. Przeprowadzono badanie na
probie krakowskich senioréw, pytajac o ich relacje rodzinne i otrzymywang po-
moc od rodziny. Zamieszczono kilka wypowiedzi 0séb pracujacych na co dzien z
omawiang grupa spoleczna. Nastepnie zwrocono uwage na instytucje zajmujace
sie wsparciem senioréw. Przeprowadzono takze wywiad z Doradcg Prezydenta
Miasta Krakowa ds. Senioréw, ktora opowiada o polityce pafistwa i miasta wobec
senioréw. Na koniec zamieszczono krotkie podsumowanie.

Sytuacja rodzinna senioréw w Polsce

»Rodzina jest w istocie rzeczy procesem, a nie bytem. Rodzina rodzi si¢
w momencie zawigzania mniej lub bardziej trwalego zwigzku miedzy partnera-
mi; powieksza sie i wzrasta wraz z przychodzeniem na $wiat dzieci; kurczy si¢
w miare tego, jak dzieci kolejno wychodza z domu, i wreszcie «umiera» wraz ze
$miercig swoich zalozycieli, powolujac w miedzyczasie do zycia nowe rodziny”
(Boguszewski 2015, s. 129). Rodzing rozumiemy, najproéciej mowiac, w kate-
goriach zmian pomiedzy ludzmi ja tworzacymi. Moze sklada¢ si¢ z dwdch lub
dwudziestu oso6b w zaleznosci od czasu, w jakim przygladamy si¢ danej rodzinie.
Tworza ja osoby w réznym wieku, zamieszkujace w réznych miejscach, pozosta-
jace ze soba w roznego rodzaju zaleznosciach. Najstarszymi czfonkami rodziny
sg seniorzy. Za seniora lub osobe starszg, w wieku senioralnym, uznamy kazdego
czlowieka, ktory ukonczyt szes¢dziesiaty rok zycia (Ust. z dnia 11.09.2015, art. 4
pkt.1). Definicja rodziny w ujeciu systemowym pozwala na najdoktadniejsza
analize relacji w rodzinie w kontekscie osob starszych i ich sytuacji spoteczne;j.
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Podejscie systemowe pozwala takze pelniej zrozumie¢ znaczenie rodziny dla
ksztaltowania struktur psychiki i zachowania jej cztonkéw. Umozliwia ono po-
znanie specyfiki rodziny poprzez pryzmat relacji interpersonalnych. ,,Zgodnie
z podejsciem systemowym do rodziny, jej cztonkowie tworza podsystemy, przy
czym kazdy z czlonkéw rodziny - w zaleznosci od jej struktury — moze naleze¢
jednoczesnie do kilku podsysteméw, np. mezczyzna moze przynaleze¢ do pod-
systemu: maz — zona i ojciec — dziecko/dzieci. Procesy przebiegajace w kazdym
z podsystemdéw oddzialujg na pozostale podsystemy rodziny, a jednoczesnie po-
zostajg pod wplywem proceséw zachodzacych w systemie przez nie tworzonym.
Stanowi to o dynamice calego systemu, a zarazem okresla jego spdjnos¢ i inte-
gralno$¢” (Liberska, 2010, s. 26). Rodzina jest zatem jak zywy organizm, ktéry
sktada sie z réznych narzadow ze soba polaczonych i wspoélnie skladajacych sie
na dzialajaca catos¢. Jesli jeden z podsysteméw nie bedzie dziata¢ prawidtowo,
to odbije si¢ to na funkcjonowaniu rodziny jako cato$ci. W obecnych czasach
mamy do czynienia ze znaczng zmiang w systemie rodziny. Przeksztalcenia te
dotycza m.in. jej struktury, wzorcow dzietnosci i ptodnosci, opdzniania si¢ wieku
zawierania malzenstw lub funkcjonowania w zwigzku kohabitacyjnym, aktyw-
nosci domowej oraz pozadomowej (w tym réowniez zawodowej) cztonkéw rodzi-
ny, a takze relacji miedzy nimi. Niezmiennie najpopularniejszym modelem zycia
rodzinnego w Polsce jest mata rodzina, zlozona z rodzicow i dzieci. W takim
ukladzie - wedlug wlasnych deklaracji - zyta w 2013 roku blisko potowa Polakow
(45%), co stanowi spadek od 2008 roku o 5 punktéw. Jedna pigta zyta w rodzinie
wielopokoleniowej, w sklad ktérej wchodzg dziadkowie, rodzice i dzieci (21%),
a mniej wiecej co dsmy respondent reprezentowal jednoosobowe gospodarstwo
domowe (12%, wzrost o 3 punkty). Taki sam odsetek stanowily malzenstwa nie-
majace dzieci (12%). Pieciu na stu Polakéw zylo w stalym zwigzku partnerskim
z osobg odmiennej plci (5%), tylko nieliczni samotnie wychowywali dziecko lub
dzieci (2%), zyli w tymczasowym zwiazku partnerskim z osoba odmiennej pici
(1%) lub w jeszcze innej formie zwiazku (2%). Jesli za$ chodzi o preferowane
modele Zycia, to ich hierarchia w znacznym stopniu odpowiada tym faktycznie
realizowanym. Ponad polowa ankietowanych przez CBOS za najodpowiedniej-
szy dla siebie model rodziny uznaje malzenstwo z dzie¢mi (55%), a ponad jedna
czwarta chciataby zy¢ w duzej rodzinie wielopokoleniowej (29%). Zdecydowanie
mniej chetnie Polacy opowiadaja sie za zyciem w pojedynke (4%), w malzenstwie
bez dzieci (4%) oraz w stalym zwigzku partnerskim z osoba odmiennej pici (4%).
Tylko nieliczni widzieliby siebie w roli rodzica samotnie wychowujacego dziecko
(1%), w tymczasowym zwigzku partnerskim z osobg odmiennej plci (1%) oraz



w innych formach zwigzku, w tym homoseksualnych (1%) (Boguszewski 2015,
s. 8-9).

Okreslajac funkcje rodziny, postanowiono przyja¢ zaréwno definicje, jak i ty-
pologie Zbigniewa Tyszki, ktory rozumie funkcje rodziny jako: ,wyspecjalizowa-
ne oraz permanentne dzialania i wspotdzialania cztonkéw rodziny wynikajace
z bardziej lub mniej uswiadamianych sobie przez nich zadan, podejmowanych
w ramach wyznaczonych przez obowigzujace normy i wzory, a prowadzace do
okreslonych efektow gtéwnych i pobocznych” (Tyszka, 2001, s. 45). Wyr6znit on
cztery grupy funkcji rodziny: biopsychiczne, ekonomiczne, spoteczno-wyzna-
czajace oraz socjopsychiczne (Tyszka 2001, s. 70-87).

Tyszka (2001, s.71-76) w ramach biopsychicznych funkcji rodziny wskazat
dwie: prokreacyjng oraz seksualng, i wskazal, ze ich podioze stanowig biologicz-
ne zjawiska majace swoje nastepstwa w sferze psychicznej. W wieku senioralnym
te funkcje schodza na dalszy plan, gdyz o prokreacji juz nikt nie mysli, a funkcja
seksualna bedzie bardziej wyrazana poprzez czulo$¢ i wspdlne spedzanie czasu
ze wspotmalzonkiem. Jednakze dotyczy to gléwnie mlodszych senioréw, gdyz
w starszych grupach wiekowych najczedciej mamy do czynienia z wdowami.
Powoduje to utrate mozliwosci realizowania ww. funkcji.

Spoéréd funkcji ekonomicznych wyréznil dwie: materialno-ekonomiczng
oraz opiekunczo-zabezpieczajacy. Pierwsza z nich polega na zaspokajaniu, za-
réwno aktualnych, jak i zwigzanych z zabezpieczaniem przysztosci, potrzeb ma-
terialnych osob stanowiacych cztonkéw rodziny. Wydaje sig, ze dostrzec moz-
na dwa podobienstwa w jej zakresie dawniej i wspolczesnie. Pierwsze zwigzane
jest z faktem, ze funkcja ta niezaleznie od epoki jest przez rodzine realizowana.
Drugie wyraza si¢ w tym, ze funkcja ta, poziom jej realizacji i czynniki wptywaja-
ce na nig majg wielorakie znaczenie w kontekscie innych funkcji rodziny. Funkcja
opiekunczo-zabezpieczajaca to zabezpieczenie materialnych i fizycznych warun-
kéw bytu czltonkéw rodziny matej (dwupokoleniowej) lub rodziny duzej, albo
tez oddzielnie mieszkajacych krewnych; pozbawionych calkowicie lub czesciowo
srodkoéw do zycia; jeszcze lub juz fizycznie niesprawnych, wymagajacych opieki
(Zawadzka 2012, s. 9-10). Dla senioréw ta funkcja rodziny jest kluczowa. To wla-
$nie w jesieni zycia potrzebujg oni opieki, wsparcia w wykonywaniu codziennych
czynnosci, czgsto takze pomocy materialnej ze wzgledu na potrzebe wykupienia
coraz wiekszej ilosci lekow itp.

Kolejna grupa funkeji wyrdzniona przez Z. Tyszke nosi miano spoleczno-wy-
znaczajacych (Tyszka 2010, s. 76-79). Pierwszym jej sktadnikiem jest funkcja stra-
tyfikacyjna wyrazajaca si¢ w nadawaniu przez rodzine statusu swoim czlonkom,
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a takze nadawaniu rodzinie i jej cztonkom pewnych cech wynikajacych z przyna-
leznosci do okreslonych makrogrup. W ramach drugiego elementu sktadowego
funkgcji spoteczno-wyznaczajacych (funkgji legalizacyjno-kontrolnej) majg miej-
sce wszystkie te dzialania, ktorych celem jest sankcjonowanie zachowan uznawa-
nych za niewlasciwe poza rodzing, nadzorowanie postegpowania cztonka rodziny
tak, aby nie odbiegaly od norm i wzoréw rodzinnych, a takze legalizowanie po-
siadania dzieci oraz nadawanie statusu majatkowego rodzinie (Zawadzka 2012,
s. 10). Funkcja ta réwniez ma znaczacy wplyw na starsze pokolenie. Najpierw to
oni nadawali swoim dzieciom status spoleczny i wyznaczali normy, ktére czton-
kowie rodziny powinni przestrzega¢. Teraz kiedy ich dzieci sg doroste, posiadaja
wypracowany przez siebie status spoteczny, zyja wedlug pewnych norm i zasad
beda wedtug tych czynnikéw wplywac na pokolenie najstarsze.

Ostatnia grupa wyrézniona w typologii Z. Tyszki to funkcje socjopsychiczne
(Tyszka 2010, s. 79-87). Istotg trzech z funkcji wchodzacych w sklad tej gru-
py: socjalizacyjno-wychowawczej, kulturalnej oraz religijnej, s3 odpowiednio -
wprowadzanie dziecka w $wiat kultury danego spoleczenstwa, przygotowywa-
nie do prawidlowego funkcjonowania w nim oraz pelnienia rél spolecznych,
zapoznawanie pokolen przygotowujacych sie¢ do dorostosci z dziejami danego
spoleczenstwa i wytworami kultury oraz ksztaltowanie pewnych wzorcow zwia-
zanych z uczestnictwem w szeroko rozumianej kulturze, a takze wychowanie
dzieci w duchu religii i egzekwowanie pewnych powinnosci z tym zwiazanych.
Realizacja tej funkcji wobec senioréw $cisle wigze si¢ z tym, co oni sami przeka-
zali swoim dzieciom. Jesli dzieci majg prawidlowo uksztalttowane wzorce zacho-
wan, rozumiej3, na czym polegaja ich role spoteczne, czuja si¢ czescia danego
spoleczenstwa, jego kultury, religii wtenczas pomagajac juz sedziwym rodzicom
beda robi¢ to w duchu przekazanych im wartosci i zasad.

Funkgcja rekreacyjno-towarzyska wigze si¢ z tworzeniem w domu rodzinnym
warunkéw i atmosfery pozwalajacej na odpoczynek, a takze na nawigzywanie
pozadomowych kontaktéw przez jej czlonkéw. Funkcja emocjonalno-ekspre-
syjna polega na zaspokajaniu najwazniejszych potrzeb emocjonalnych oraz tych
zwigzanych z wyrazaniem siebie (Tyszka 2010, s. 11-12). Dla oséb starszych jest
to bardzo wazna funkcja. Emerytura jest czasem wolnym, ktéry mozna prze-
znaczy¢ na realizacje swoich pasji i zainteresowan. Czesto zdarza sig, ze po roku
czasu spedzonego bez obowigzkéw zawodowych seniorzy zaczynaja czué pust-
ke, zagubienie, nie wiedza, co maja ze sobg zrobi¢. Utrzymywanie satysfakcjo-
nujacych kontaktéw rodzinnych sprzyja dobremu samopoczuciu psychicznemu,
wplywa motywujaco na czlowieka. Cztonkowie rodziny moga wesprze¢ seniora



w poszukiwaniu drog do realizacji pasji i dziatan. Beda tez ,,}acznikiem” ze $wia-
tem nowych technologii, dzigki ktérym osoba starsza moze dowiedzie¢ si¢ w la-
twy i przystepny sposob, jakie aktywnosci sg prowadzone dla niej w jej najbliz-
szej okolicy. Rodzina wiec ma szeroki zakres funkcji, ktdre spetnia wobec swoich
czlonkoéw. Dla os6b starszych jest podpora, gwarantem opieki i wsparcia oraz
motywacja do zycia. Utrzymywanie dobrych relacji rodzinnych jest kluczem dla
nas wszystkich do lepszego funkcjonowania w rzeczywistosci spoleczne;j.

Sytuacja spoleczno-ekonomiczna oséb w wieku 60+

Zbadano grupe osob starszych w wieku 60+ zamieszkalych na terenie Miasta
Krakowa i jego okolic. Duza grupa uczestnikéw badania nalezala do Programu
,»Asystent Seniora 85+ i 0sdb z niepelnosprawnosciami 70+” realizowanego na te-
renie Miasta Krakowa i koordynowanego przez autorke artykulu. Zapytano o ich
sytuacje rodzinng, otrzymywang pomoc ze strony rodziny i relacje z rodzina.

W grupie 60-70 lat wszyscy ankietowani posiadajg rodzine. Gtéwnie dzieci
(86%) i wnuki (14%). W malzenstwie pozostaje 43% badanych. Rodziny bada-
nych w wiekszosci zamieszkuja w Krakowie (86%), 14% zadeklarowalo, ze tyl-
ko niektorzy czlonkowie rodziny mieszkaja w Krakowie. Kilka razy w tygodniu
utrzymuje kontakt z rodzing 72% badanych, 14% codziennie i 14% raz na mie-
sigc. Gléwna forma kontaktu z rodzing wsréd ankietowanych sg spotkania osobi-
ste (tzw. face to face) (72%) lub kontakt telefoniczny (18%). Swoje relacje z rodzi-
n3a 29% osob okreslito jako bardzo dobre, 58% jako dobre, a 13% jako poprawne.
Wszyscy ankietowani (100%) posiadaja osobe w rodzinie, na ktérej moga pole-
ga¢. Na realng pomoc i wsparcie cho¢ jednej osoby w rodzinie moze liczy¢ takze
100% badanych. Wiekszo$¢ osdb uwaza, ze rodzina ma obowigzek opieki nad
wszystkimi jej cztonkami, rowniez tymi najstarszymi (72%,) a 18% jest zdania
przeciwnego. Jako bardzo dobre okresla relacje ze swoimi rodzicami 58% bada-
nych, jako dobre 0%, poprawne 29%, zte 13%.

W grupie 70-80 lat 100% 0s6b posiada rodzine. Dzieci ma 59% badanych,
w malzenstwie jest 17% ankietowanych, 25% ma wnuki i kuzynostwo. Wiekszos¢
senioréw ma rodzine w Krakowie (75%), 25% nie. Codzienny kontakt utrzymu-
je 42% badanych, kilka razy w tygodniu - 17%, raz na tydzien — 8%, kilka razy
w miesigcu - 17%, raz na miesiac — 8%, kilka razy w roku — 8%. Najczestsza for-
ma kontaktu sg spotkania face to face 59%, kontakt telefoniczny deklaruje 33%,
kontakt przez Internet — 8%. Swoje relacje rodzinne okresla jako bardzo dobre
42% seniorow, jako dobre — 8%, poprawne - 33%, trudne — 17%. W rodzinie
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75% senioréw posiada osobe, na ktdrej moze polegaé, a 25% nie ma takiej oso-
by. Natomiast 67% ma osob¢ w rodzinie, ktéra moze zapewnic seniorowi realng
pomoc i wsparcie, a 33% takiej osoby nie posiada. Wiekszo$¢ osob uwaza, ze ro-
dzina ma obowiazek opieki nad wszystkimi jej cztonkami, réwniez tymi najstar-
szymi (75%), a 25% jest zdania przeciwnego. Bardzo dobre relacje z rodzicami
deklaruje 17%, dobre — 58%, poprawne — 17%, trudne - 8%.

W grupie 80-90 lat wszyscy badani posiadajg rodzing (100%). Dzieci ma 86%
badanych, wnuki 21%, kuzynostwo 21%, brata lub siostre ma 14% os6b, a w mal-
zenstwie jest 7% ankietowanych, inng rodzine posiada 7% senioréw. Rodzina
wigkszosci senioréw (64%) zamieszkuje w Krakowie, a 36% oséb posiada tylko
niektérych czlonkéw rodziny w Krakowie. Codzienny kontakt z rodzing utrzy-
muje 29% senioréw, kilka razy w tygodniu 29%, raz na tydzien 21%, kilka razy
w miesigcu 14%, kilka razy w roku 7%. Dominujacg forma kontaktu sg spotkania
osobiste 64%, kontakt telefoniczny 36%. Jako bardzo dobre okresla swoje rela-
cje rodzinne 29%, dobre 50%, poprawne 21%. Wigkszo$¢ senioréw 93% posiada
osobe¢ w rodzinie, na ktérej moze polega¢, a 7% nie. Realng pomoc i wsparcie od
ktoregokolwiek cztonka rodziny moze otrzymac 86%, a 14% nie. Wiekszos¢ osob
uwaza, ze rodzina ma obowigzek opieki nad wszystkimi jej czlonkami, réwniez
tymi najstarszymi (71%), a 29% jest zdania przeciwnego. Swoje relacje z rodzica-
mi jako bardzo dobre ocenia 57% ankietowanych, dobre 36%, trudne 7%.

W grupie 90 lat i wiecej wszyscy badani maja rodzine. Dzieci posiada 86%
ankietowanych, wnuki 50%, brata lub siostre 29%, kuzynostwo 21%, inng ro-
dzine 14%, a w malzenstwie jest 7% senioréw. W Krakowie mieszka rodzina
72% senioréw, czes$¢ rodziny w Krakowie posiada 14%, a 14% ma rodzing w in-
nym miescie. W codziennym kontakcie z rodzing jest 51% badanych, kilka razy
w tygodniu utrzymuje kontakt 21%, raz na tydzien 7%, kilka razy w miesigcu
21%. Najczestsza forma kontaktu sg spotkania osobiste 57%, a kontakt telefonicz-
ny dominuje u 43% senioréw. Jako bardzo dobre swoje relacje rodzinne okresla
28% seniorow, jako dobre 36%, poprawne 36%. Wiekszo$¢ senioréw 93% posiada
w rodzinie osobg, na ktorej moze polegaé, a 7% takiej osoby nie posiada. Na real-
ng pomoc i wsparcie ze strony jakiegokolwiek czlonka rodziny moze liczy¢ 79%,
21% nie ma takiego wsparcia. Wigkszo$¢ 0séb (71%) uwaza, ze rodzina ma obo-
wiazek opieki nad wszystkimi jej cztonkami, réwniez tymi najstarszymi, a 29%
jest zdania przeciwnego. Swoje relacje z rodzicami jako bardzo dobre okresla 36%
badanych, jako dobre 43%, poprawne 21%.

We wszystkich grupach wiekowych dominujg osoby posiadajace rodzine,
gléwnie dzieci lub wnuki. Wraz ze wzrostem wieku spada procent oséb bedacych



w malzenstwie: podczas gdy w grupie 60-70 lat takich osob jest 43%, to juz w gru-
pie 70-80 lat tylko 17%, a w grupach starszych 7%. Sytuacja ta wynika z réznej
$redniej dlugosci zycia kobiet i mezczyzn. W 2022 r. liczba zgondw osob w wie-
ku 60 lat i wigcej przypadajaca na 1000 ludnosci w tym wieku wyniosta 39,8,
co oznacza spadek w stosunku do roku poprzedniego o 6,6. Umieralnos¢ wérod
mezczyzn jest zdecydowanie wyzsza niz wérdd kobiet i proces ten nasila si¢ wraz
z wiekiem. Wspélczynnik zgonéw wsréd mezczyzn w wieku senioralnym w 2022
r. wyniost 45,5, a wérod kobiet uksztattowal si¢ na poziomie 35,7 (MRiPS 2022,
s. 5). Powoduje to wzrost poczucia osamotnienia u starszych senioréw, sprzyja
pogorszeniu si¢ kondycji psychicznej, wzrasta poczucie rozczarowania, a spada
che¢ i motywacja do podejmowania codziennych aktywnosci (Rézanski 2020, s.
75-76). Przektada si¢ to takze na stan fizyczny oséb starszych. W tak zaawanso-
wanym wieku konieczne jest codzienne dbanie o odpowiednig ilos¢ aktywnosci
tizycznej, bardzo szybko zanikaja migénie i osoby takie juz po dwdch, trzech ty-
godniach nie sg w stanie opusci¢ swojego domu. Nieoceniona tutaj bedzie obec-
nos$¢ pozostatych czlonkéw rodziny (dzieci, wnukow, itp.), ktoérzy moga swoja
obecnoscia zmniejszy¢ poczucie osamotnienia. Wigkszos$¢ rodzin badanych se-
nioréw zamieszkuje w tym samym miescie, co seniorzy lub przynajmniej czgs¢
czlonkéw rodziny jest w Krakowie. W grupie 70-80 lat 25% badanych nie posia-
dalo Zadnej rodziny w swoim miescie, w podobnej sytuacji bylo 14% ankietowa-
nych w grupie powyzej 90 lat. Dla tej grupy osob, w celu utrzymania dobrego sta-
nu psychicznego, konieczne jest rozwijanie kontaktow towarzyskich (np. sasiedz-
kich, wspoélnota religijna), uczestnictwo w ofercie wsparcia senioréw realizowa-
nej przez gminy, powiaty i miasta (np. Centra Aktywnosci Senioréw, programy
wsparcia, itp.), zaangazowanie si¢ w edukacje (np. uniwersytety trzeciego wieku)
lub udzial w ofercie kulturalnej danej miejscowosci. Nie oznacza to, Ze osoby,
ktdre posiadajg rodzine, nie powinny korzysta¢ z ww. form aktywnosci. Kazdy
czlowiek potrzebuje mie¢ wlasne grono znajomych, realizowa¢ swoje pasje i zain-
teresowania, rozwijac sie wedlug swoich potrzeb. Poczucie bezpieczenstwa, jakie
daje rodzina, jest niezwykle wazng rzecza wplywajaca korzystnie na motywacje
do podejmowania ww. dziatan. Codzienny kontakt z rodzing deklaruje tylko 14%
w grupie najmlodszych senioréw, ale juz 42% w grupie starszej 70-80 lat, 29%
w grupie 80-90 i 51% w grupie powyzej 90 lat. Kilka razy w tygodniu ma kontakt
72% ankietowanych w grupie 60-70 lat, 17% w grupie 70-80 lat, 29% w grupie
80-90 lat i 21% w grupie 90 lat i wigcej. W grupie 60-70 lat nikt nie zadeklarowat
kontaktu z rodzing raz na tydzien lub kilka razy w miesiacu, kontakt ten zadekla-
rowalo 25% w grupie 70-80 lat, 35% w grupie 80-90 lat, 28% w grupie powyzej
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90 lat. Rzadsze kontakty (raz na miesiac, kilka razy w roku) deklaruje 14% ankie-
towanych w grupie 60-70 lat, 16% w grupie 70-80 lat, 7% w grupie 80-90 lat i 0%
w grupie 90 lat wigcej. Naturalnym wydaje sie zwiekszenie si¢ kontaktu z rodzing
wraz z wiekiem, gdyz oprdcz checi utrzymywania relacji rodzinnych moze poja-
wiac si¢ obawa o stan zdrowia i zaradno$¢ w obowigzkach codziennych seniora.
Czesto pojawia sie koniecznos¢ zatrudnienia dodatkowej opieki i czuwania nad
sytuacja osoby starszej. Pomimo iz dominujaca forma kontaktu sg spotkania face
to face — 72% w grupie 60-70 lat, 59% w grupie 70-80 lat, 64% w grupie 80-90
lat i 57% w grupie powyzej 90 lat — wraz ze wzrostem wieku konieczne jest co-
dzienne wsparcie i opieka nad seniorami. Osobe, na ktérej mozna polega¢, ma
w rodzinie wigkszos¢ senioréw: 100% w grupie 60-70 lat, 75% w grupie 70-80
lat, 93% w grupie 80-90 lat oraz 90 i wigcej lat. Posiadanie czlonka rodziny, ktory
moze zapewni¢ seniorowi realng pomoc i wsparcie, ma 100% w grupie 60-70 lat,
67% w grupie 70-80 lat, 86% w grupie 80-90 lat i 79% w grupie 90 lat i wiecej.
Zwrocono uwage na zmniejszanie sie procentu osdb deklarujacych posiadanie
osoby, na ktdrej mozna polega¢, oraz osoby ktéra moze zapewnic realng pomoc
i wsparcie. Oczywiscie uzyte w pytaniach sformufowania nie sg jednoznaczne,
a zabieg mial na celu doktadniejsze ukazanie spelniania przez rodzing funkcji
opieki nad jej cztonkami.

Swoje relacje rodzinne najczgsciej badani oceniali jako bardzo dobre lub do-
bre; 87% w grupie 60-70 lat, 50% w grupie 70-80 lat, 79% w grupie 80-90 lat i 64
% w grupie 90 lat i wiecej. Relacje poprawne deklarowalo: 13% w grupie 60-70
lat, 33% w grupie 70-80 lat, 21% w grupie 80-90 lat i 36% w grupie 90 lat i wie-
cej. Relacje trudne zadeklarowano tylko w grupie 70-80 lat (17%). Seniorzy oce-
niali swoje relacje z rodzicami jako bardzo dobre: 58% w grupie 60-70 lat, 17%
w grupie 70-80 lat, 57% w grupie 80-90 lat i 36% w grupie 90 lat i wiecej. Jako
dobre: 0% w grupie 60-70 lat, 58% w grupie 70-80 lat, 36% w grupie 80-90 lat
i36% w grupie 90 lat i wigcej. Poprawne: 29% w grupie 60-70 lat, 17% w grupie
70-80 lat, 0% w grupie 80-90 lat i 21% w grupie 90 lat i wiecej. Poprawne: 13% w
grupie 60-70 lat, w pozostalych grupach nie padta taka odpowiedz. Trudne: 0%
w grupie 60-70 lat, 8% w grupie 70-80 lat, 7% w grupie 80-90 lat i 0% w grupie
90 lat i wiecej. Mozna przypuszczad, ze seniorzy, ktérzy mieli pozytywne relacje
ze swoimi rodzicami powielajg wzorce ze swoich domoéw i teraz prowadzg takie
relacje ze swoimi dzie¢mi.

Z doswiadczenia autorki (koordynacja krakowskiego Programu ,,Asystent dla
Seniora 85+ i 0s6b z niepelnosprawno$ciami 70+”) wynika, Ze pomimo tego, iz
wigkszo$¢ rodzin okazuje seniorom zainteresowanie i wsparcie, potrzeby oséb
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starszych nie sg zaspokojone. Czgsto cztonkowie rodzin pracuja, majg swoje dzie-
ci i zobowigzania, a takze zamieszkuja oddzielnie od najstarszej czesci rodziny,
co wplywa na konieczno$¢ poszukiwania pomocy w spetnianiu funkcji opiekun-
czej. Kluczowym aspektem okazuje si¢ sytuacja materialna oséb starszych i ich
rodzin. Zgodnie z wynikami reprezentacyjnego Badania budzetéw gospodarstw
domowych w 2022 r. przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny na 1 osobe
w gospodarstwach domowych wylacznie z osobami starszymi wynidst 2 622,69
zt. Dochdd ten byl o0 16,1% wyzszy niz w gospodarstwach, w sktad ktérych wcho-
dzily wylacznie osoby mlodsze, majace ponizej 60 lat. Gospodarstwa domowe
wylacznie z osobami w wieku 60 lat i wigcej utrzymuja si¢ przede wszystkim
z emerytur lub rent, ktére w 2022 r. stanowily 80,2% ich dochodéw. Dochody
z pracy najemnej w przypadku tych gospodarstw stanowily 10,4% ogétu docho-
doéw, a dochody z pracy na wlasny rachunek poza gospodarstwem rolnym - 2,7%.
Przecigtne miesieczne wydatki na 1 osobe w gospodarstwach domowych wylacz-
nie z osobami starszymi w 2022 roku wyniosly 1896,44 zt i byly o 26,3% wyz-
sze niz w gospodarstwach, w sktad ktérych wchodzily wylacznie osoby mtodsze.
Gospodarstwa domowe wylacznie z osobami starszymi rzadziej ocenialy swoja
sytuacje materialng jako dobra lub raczej dobra w poréwnaniu z gospodarstwami
bez 0s6b starszych (38,7% wobec 57,4%), a czesciej jako przecietng (52,9% wobec
38,1%) oraz raczej zIa lub zig (8,4% wobec 4,5%). Najgorzej swoja sytuacje mate-
rialng ocenialy osoby w wieku 60 lat i wiecej, mieszkajace samotnie, w szczegol-
nosci na wsi — 17,0% z nich ocenito swoja sytuacje jako raczej zlg lub zla. Zasieg
ubostwa skrajnego wsrod oséb starszych (60 lat i wigcej) w ostatnich latach nie
zmienial si¢ istotnie. W okresie 2016-2022 stopa ubdstwa skrajnego wsrdd osob
w gospodarstwach domowych z tej grupy wiekowej wynosila ok. 4% i byta nieco
mniejsza niz wsréd ogoétu osob w gospodarstwach domowych, np. latach 2021-
2022 o ok. 1 p.p. Nalezy przy tym mie¢ na uwadze, ze w warunkach starzejacego
sie spoleczenstwa udzial oséb starszych w populacji 0s6b ubogich w Polsce ro-
$nie (MPiPS 2022, s. 8-10). Z ww. badan wynika, iz zatrudnienie stalej opieki
z budzetu seniora jest niemozliwe, chyba ze w wypadku posiadania dobrze za-
rabiajacych dzieci lub innych czlonkéw rodziny, ktérzy taka opieke mogliby sfi-
nansowac. Problemem jest rowniez zatrudnienie opieki przychodzacej kilka razy
w tygodniu na pare godzin. Z doswiadczenia autorki wynika, ze srednia stawka
za godzine opieki/wsparcia osoby starszej wynosi okoto 35 zlotych. Wiele oséb
na to nie stac. Zglaszaja sie do programéw organizowanych przez rzad, miasto,
gming itp., ktére oferuja wsparcie bez ponoszenia kosztéw. Pomimo duzej liczby
takich programoéw, w Krakowie nadal pozostaje spora grupa senioréw na listach
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oczekujacych. Mozna przypuszczad, iz w innych rejonach Polski sytuacja wygla-
da podobnie. Utrudnieniem dla 0séb starszych sa takze bariery architektonicz-
ne. Szczego6lng uwage nalezy zwrocic¢ na fakt, ze 28,8% mieszkan oséb bedacych
w wieku 60 lat lub wiecej znajdowala si¢ w budynkach posiadajacych bariery
architektoniczne utrudniajace dostep do mieszkania i problem ten sygnalizowaty
czesciej gospodarstwa domowe zamieszkujace w miastach - 32,3 % niz na wsi -
16,8% (MPiPS 2022, s. 12). Mieszkania znajdujace si¢ w budynkach bez windy
potrafia stac si¢ ,wi¢zieniem” osoby starszej. Pokonanie schodéw z wiekiem staje
sie coraz wiekszym problemem, a przyniesienie zakupdw i wniesienie ich na pie-
tro bariera nie do pokonania. Wplywa to bezposrednio na zwiekszenie si¢ potrze-
by pomocy wéréd senioréw. Z doswiadczen autorki zwigzanych z wykonywana
praca zawodowa wynika, iz duza grupa senioréw, majac mozliwos¢ skorzystania
z windy, bylaby duzo bardziej samowystarczalna w codziennym funkcjonowaniu.
Przeprowadzono takze rozmowy z asystentami zatrudnionymi w Programie,
ktérzy zajmujg si¢ udzielaniem wsparcia seniorom. Program ma charakter ak-
tywizacyjny. Zaklada jak najdtuzsze utrzymanie ludzi starszych w dobrej kon-
dycji psychicznej i fizycznej, co bezposrednio wplynie na opdznienie momentu,
w ktorym seniorzy beda potrzebowaé ustug opiekunczych. Wsréd obowigzkow
asystenta wymieni¢ mozna: wspdlne spedzanie czasu, tzn. gry aktywizacyjne, gry
poprawiajgce pamigé, ¢wiczenia usprawniajagce motoryke malg, wspolne goto-
wanie, rozmowe, nauke obstugi nowych technologii, spacer, wyjscie do lekarza/
urzedu lub w inne miejsca znajdujace si¢ na terenie Miasta Krakowa; asystent
wyrecza podopiecznego jedynie w zakupach. Program przewiduje 50 godzin na
kwartal przypadajacych na jednego seniora. Jest to niewiele czasu, jednakze jest to
Program wspierajacy senioréw, a nie opiekunczy i wyreczajacy rodzine z pomocy
najblizszym. Niestety czesto jest to niewystarczajaca pomoc, gdyz sytuacja rodzin-
na osob starszych jest na tyle trudna lub nie posiadaja oni ,,miodszej” rodziny
(dzieci, wnukéw), tak iz potrzebuja wiecej pomocy od instytucji NGO i panstwa.
Oto wypowiedzi asystentéw majacych bezposredni kontakt z osobami starszymi.
Pani Stefania ma 80 lat i meza z chorobg Alzheimera. Jej rodzina, czyli dzie-
ci i wnuczki mieszkajg w tym samym mie$cie, catkiem blisko. Pracowatla kiedy$
zawodowo, a takze zajmowala si¢ rodzing, dzie¢mi i wnuczkami. Od 10 lat maz
choruje i jest bardzo tg chorobg meza zmeczona. Przychodze (asystent) od kilku
tygodni do meza, zabieram gtéwnie na spacery. Probuje z nim rozmawia¢, niestety
on zyje w swoim $wiecie. Po rozmowie z Seniorka, sugestiach, aby zadbata o siebie
i zaczela réwniez robi¢ co$ dla siebie, a meza przyzwyczaja¢ i codziennie angazo-
waé w codzienne czynnoséci domowe, mamy rezultaty. Wrocita do planowania, jak
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moglaby zadbac o siebie, aby mie¢ kilka godzin dla siebie i odskocznie od bycia
opiekunkg chorego meza. Dzieci i wnuki wspieraja ich, jednak nie jest to wystar-
czajgca pomoc, poniewaz wszyscy pracujg i majg wlasne rodziny. Seniorka nabra-
ta wigkszej rado$ci i motywacji dzieki wsparciu asystenta (Pani Kasia).

Panig Terese, lat 86, odwiedzam od kilku miesiecy. Nasze spotkania zwykle sa na-
stawione na wizyty lekarskie i zakupy. Seniorka ma syna, synowa, wnuki i prawnu-
ki. Wszyscy mieszkaja w Krakowie. Niestety wsparcie udzielane przez rodzing jest
niewystarczajgce. Pani Teresa liczy gléwnie na pomoc réznych instytucji. Seniorka
jest osobg schorowana, wymagajaca asysty podczas kazdego wyjscia z domu (zej-
$cie po schodach z I pigtra). Program, ktory przewiduje 4 godziny tygodniowego
wsparcia, nie jest w stanie podota potrzebom seniorki. W ostatnim czasie rodzi-
na postanowita sfinansowa¢ opiekunke dla Pani Teresy. Uwazam, Ze jest to rozsad-
ne rozwigzanie (Pan Andrzej).

Pani Ewa, 86 lat, i pan Bogustaw, 92 lata, sa malzenstwem od 62 lat. Nie maja
dzieci. Przez cale zycie oboje pracowali zawodowo. Po przejéciu na emeryture
mieszkali na wsi w starym domu, ktéry remontowali, a w zimie w miescie. Kilka
lat temu zrezygnowali z pobytu na wsi i caly czas przebywaja w Krakowie, cza-
sem zagladajac na swojg dzialeczke. Oboje maja problemy zdrowotne wynikajace
z wieku. Sze$¢ miesiecy temu Pan Bogustaw zastabt na dzialce, co spowodowalo
dluzszy pobyt w szpitalu. Od tamtej pory nie chce wychodzi¢ z domu, stracit mo-
tywacje do zycia, a nawet che¢ do ubrania si¢. Pelna opieka nad mezem spadta na
Paniag Ewe, cho¢ Pan Bogustaw mdglby wiele czynnosci wykona¢ samodzielnie,
np. zjedzenie obiadu. Senior ma brata i bratankéw, ktorzy mieszkaja w Krakowie.
Niestety zainteresowanie rodziny konczy sie na sprawach spadkowych, na po-
moc w zyciu codziennym trudno jest liczy¢. Pani Ewa zachorowata na raka piersi.
Obecnie jest po operacji i pod opieka onkologa. Mimo tylu lat przezytych razem
z me¢zem, ma wiele zalu do meza. Czuje si¢ zaniedbana, ignorowana i niedocenia-
na. We wspolnych rozmowach staram si¢ fagodzi¢ zadziorne komentarze, ktore sg
wymieniane pomiedzy matzonkami. Pana usilnie namawiam i pokazuje, jakie ma
robi¢ ¢wiczenia, aby si¢ wzmocni¢. Pani Ewie stuze¢ wsparciem gltéwnie psychicz-
nym, ale i odciazam ja fizycznie robigc regularne zakupy. Seniorka nabrala zycia
i werwy, aby zadbac o siebie. Staram si¢ obie osoby motywowa¢ do jakichkol-
wiek aktywnosci i osiagniecia porozumienia miedzy nimi. Szczero$¢ i rozmowa to
klucz do partnerstwa, zaréwno w biznesie, jak i rodzinie (Pani Kasia).

Pani Jolanta ma 96 lat. Maz umarl, a zaraz po nim najstarszy syn. Ma jeszcze corke
i syna oraz wnuki i prawnuki. Mieszka sama. Od czasu $mierci meza i syna nic
nie chce w zyciu osiggnaé. Zmusza si¢ do zycia kazdego dnia. Jest osoba bardzo
ciepta i milg. Swoje zycie poswigcala rodzinie: mezowi, trdjce dzieci, wnukom,
chorej tesciowej, ktéra z nimi mieszkata diugie lata. Wszyscy poprzez cieply dom
i wspanialg opieke, jaka od niej dostali, stali si¢ wspanialymi ludzmi. Pani Jolanta
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od pierwszego naszego spotkania méwilta o samobdjstwie. Jest osoba schorowang.
Porusza sie tylko z pomocg chodzika. Ma jaskre i pare innych schorzen. Rodzina
dba o seniorke, ale najmlodsi maja zle nawyki. Wpadajg na chwilke, kawka z cia-
steczkiem i juz si¢ zegnaja. Dobrze by byto gdyby zmieni¢ nieco przebieg wizyt.
Pani Jola chetnie spedzi czas z rodzing przy wspélnym gotowaniu lub pieczeniu,
na spacerze, przyda sie jej takze pomoc w sprzataniu. Po kilku tygodniach udzie-
lania wsparcia przez asystenta Pani Jola nabrata checi do zycia. Zaczeta ¢wiczy¢
$wiadomy oddech, podejmuje rozmowy o przysziosci, ma ochote uktadaé nowe
plany oraz, co najwazniejsze, nie wspomina juz o samobdjstwie (Pani Ania).

Z wyzej przytoczonych wypowiedzi wylania si¢ obraz prawdziwej starosci.
Pomimo posiadania rodziny, czasem zyjacych jeszcze wspdétmatzonkdéw, choro-
by, ograniczenia fizyczne i trudnosci z tym zwigzane juz same w sobie utrudniajg
zycie osobom starszym. Relacje rodzinne nie zawsze sg satysfakcjonujace i czgsto
nie zapewniaja cho¢by wsparcia psychicznego. Dodatkowa pomoc ze strony mia-
sta jest bardzo cenna dla senioréw, ktérzy dzieki wizytom asystenta czuja, ze jest
ktos, kto regularnie i realnie si¢ nimi interesuje.

Polityka spoteczna wobec seniorow

Wyzwaniem dla przedmiotowej polityki jest dostosowanie dziatan do znacz-
nego zrdznicowania populacji oséb starszych. Osoby starsze z poszczegdlnych
grup wiekowych (60-70 lat, 70-80, 80+) rd6znig si¢ miedzy sobg ze wzgledu na
poziom wyksztalcenia, stan zdrowia, sytuacje ekonomiczng, miejsce zamieszka-
nia, stan cywilny czy tez styl zycia. Polityki publiczne powinny to zréznicowanie
uwzglednia¢, jak rowniez rozne fazy zycia osob starszych, a takze dostosowywac
programy i dziatania do sytuacji osob starszych. Szczegoélna role petni¢ musi po-
lityka publiczna w okresie zycia, gdy osoby starsze stajg si¢ niesamodzielne i tracg
zdolno$¢ do samodzielnego zaspokojenia swoich Zyciowych potrzeb egzysten-
cjalnych zwigzanych z utrzymaniem (zachowaniem) zdrowia i zycia (Uch. Nr 161
Rady Ministréw, 2018, s. 13).

Zgodnie z konstytucyjng zasada pomocniczosci, moéwiacg, iz panstwo nie po-
winno ingerowa¢ w sprawy, z ktérymi poszczegdlne jednostki sg w stanie pora-
dzi¢ sobie same, kluczowymi podmiotami polityki spotecznej wobec oséb w star-
szym wieku sg: rodzina, panstwo, samorzad terytorialny i organizacje pozarzado-
we (w tym podmioty publiczne) (Uch. Nr 161 Rady Ministrow, 2018, s. 12-13).

W 2060 r. liczba ludnosci rezydujacej Polski wyniesie 32,9 miliona oséb.
W poréwnaniu do stanu w 2022 r. oznacza to zmniejszenie liczby ludnosci
0 4,8 miliona, tj. 0 12,7%. Oprécz ujemnego przyrostu naturalnego, bedziemy



obserwowa¢ dalsze niekorzystne zmiany w strukturze ludnosci wedlug wieku
oraz zmniejszanie sie liczebnosci kobiet w wieku rozrodczym. Osoby w wieku 65
lat i wiecej beda stanowity okoto 30% populacji, a ich liczba wzro$nie o 2,5 mi-
liona w poréwnaniu do 2022 r. Z kolei kobiety w wieku prokreacyjnym w 2060 r.
beda stanowily jedynie 71% stanu z 2022 r. (GUS 2023).

Przeprowadzono rozmowe z Doradca Prezydenta ds. Polityki Senioralnej
Miasta Krakowa, oto kilka spostrzezen na temat sytuacji spolecznej najstarszych
mieszkancow Krakowa.

Z Pani doswiadczenia, jak wyglgda sytuacja spoteczna senioréw w Krakowie, w tym
rodzinna?

Moze najpierw siegnijmy do badan. Wynika z nich, ze senior w Krakowie ma si¢
bardzo dobrze, potrzeby mieszkaniowe sg zaspokojone, miejska oferta kulturalna
jest bardzo bogata, nie brakuje réznych form aktywnosci przeznaczonych dla se-
nioréw. Problemem natomiast jest niewystarczajaca ilos¢ $srodkéw materialnych
potrzebnych do utrzymania sie. Z tego powodu my jako miasto musimy orga-
nizowaé programy wsparcia dla 0séb starszych. Mlodsi seniorzy, w przedziale
60-70 lat, maja sie calkiem niezle, ale starsi odczuwaja osamotnienie. Wigze si¢
to z sytuacjg rodzinng. Czesto dzieci senioréw sg dobrze wyksztalconymi ludzmi,
wyjezdzajg za granice w poszukiwaniu lepszej pracy i bardziej dostatniego zycia.
Niestety, sprawia to, Ze osoby starsze s3 samotne. Dawniej polska rodzinna byta
zwarta, a odkad granice sie otworzyly, po przemianach ustrojowych w latach 90.,
ludzie mlodzi zaczeli opuszczaé nasz kraj. Cierpia na tym najstarsi czlonkowie
rodziny. Rozpadly sie takze bezpowrotnie sgsiedztwa, co zwigksza poczucie osa-
motnienia u naszych senioréw.

Zatem najwigkszym problemem krakowskich senioréw sq braki finansowe i poczucie
osamotnienia. W takim razie, czy rodziny senioréw sq w stanie zapewnic im opieke?

Niestety, nie s3 w stanie. Praca zawodowa, trudnosci finansowe, oddzielne za-
mieszkiwanie poszczegolnych czlonkéw rodziny i brak odpowiedniej ilosci czasu
utrudniajg opieke i wsparcie senioréw. Zwykle ta bolaczka dotyczy oséb niesamo-
dzielnych, ktére wymagaja codziennej pomocy ze strony osob trzecich. Brakuje
takze opiekunéw osob niesamodzielnych.

Czy pomoc dla senioréw oferowana przez Miasto Krakéw spetnia ich potrzeby?

Moéwigc szczerze, potrzeb jest bardzo wiele. Jako miasto staramy im si¢ sprostac,
s3 programy wsparcia, Centra Aktywnosci Senioréw, Domy Pomocy Spolecznej,
Srodowiskowe Domy Samopomocy itp. Oferte caly czas staramy sie rozszerzaé
i dostosowywac do aktualnej sytuacji oséb starszych.

Jakie sg rokowania odnosnie sytuacji przysztych seniorow?
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Zwigksza sie procent senioréw w populacji, a przyrost naturalny spada. Jest to
duze wyzwanie dla polityki spolecznej. Przyszli seniorzy nie beda mogli liczy¢
na wystarczajace wsparcie rodziny, dlatego panstwo i samorzad muszg wspiera¢
senioréw. Mamy nadzieje, ze rzad bedzie dalej dofinansowywal dziatania na rzecz
0s06b starszych, a wszechobecny humanizm mieszkancéw Krakowa bedzie konty-
nuowany.

Jakie dziatania powinnismy podejmowac aby poprawic sytuacje obecnych i przy-
sztych seniorow?

Przede wszystkim nalezy we wczes$niejszym wieku zaczac o siebie dba¢. To moze
zrobi¢ kazdy z nas. Zdrowa dieta, ruch, regularna profilaktyka choréb to sa dzia-
tania, ktdre realnie moga wplynaé na poprawe funkcjonowania w wieku starszym.
Warto takze edukowa¢ mlodziez. Prowadzimy w krakowskich szkolach zajecia
z wychowania do staro$ci. Maja one za zadanie nie tylko uwrazliwi¢ uczniéw na
sytuacje najstarszych pokolen ale takze pomoc sie przygotowac do jesieni swojego
zycia juz teraz. Odpowiednie nawyki zywieniowe, zdrowy tryb zycia, budowanie
satysfakcjonujgcych relacji rodzinnych i przyjacielskich, wyrobienie nawyku spe-
dzania wolnego czasu w sposdb kreatywny i tworczy pomoga w przysztosci lepiej
odnalez¢ sie w starosci. Nalezy takze u§wiadomi¢ sobie materialne aspekty wieku
senioralnego juz wczeéniej. Dobrze jest, jeszcze kiedy jestesmy w wieku produk-
cyjnym i mamy sile pracowad, juz pomysle¢ o srodkach potrzebnych na starsze
lata. Podobnie jest z sytuacja mieszkaniowa. Kupujemy czy dziedziczymy miesz-
kanie np. na 4 pietrze w bloku bez windy. W mlodym wieku to nie jest zaden pro-
blem. Jednakze majac 80 lat, moze okazac sie to barierg nie do pokonania. Warto
zaja¢ sie tg kwestig wezedniej, zanim nie bedziemy juz miec sil i zdrowia, aby co$
zmieni¢. Oczywidcie miasto bedzie kontynuowalo wspieranie senioréw, ale takze
trzeba pamieta¢, ze kazdy z nas musi zadba¢ o swoje zdrowie i swoja przysztos¢.

Powyzsza wypowiedz charakteryzuje sytuacje osob starszych w Krakowie, ale
rokowania sg identyczne w calej Polsce. Spoleczenstwo si¢ starzeje, przyrost na-
turalny spada, a rodziny nie s3 w stanie zapewnia¢ wystarczajacej opieki dla swo-
ich senioréw. Dzialania podejmowane przez rzad i samorzady sa nadzieja dla
obecnych, a przede wszystkim przysztych pokolen oséb starszych. Kluczowg role
odegra takze kazdy z nas, dbajac odpowiednio o swoje zdrowie i zabezpieczenie
materialne.

Podsumowanie

Obecna sytuacja demograficzna w Polsce wymaga zwigkszenia dziatan w za-
kresie pomocy i wsparcia dla senioréw. Starzejace si¢ spoleczenstwo jest wy-
zwaniem dla polityki spofecznej naszego kraju. Dobrym rozwigzaniem dla nas
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wszystkich jest zadbanie o siebie samych, swdj stan fizyczny, psychiczny, mate-
rialny. Dzigki temu mamy szans¢ na zlagodzenie probleméw zwigzanych z za-
awansowanym wiekiem. Wprowadzenie w system edukacji wychowania do sta-
roéci i odpowiednie realizowanie tych zaje¢ daje nam duza szans¢ na zminima-
lizowanie w przyszlosci problemdéw zwigzanych z rosngca grupa oséb starszych
w Polsce. Odpowiednie uswiadamianie najmlodszych pokolen odnosnie zdro-
wego sposobu spedzania wolnego czasu, wagi dbania o zdrowie i nauka przygo-
towywania si¢ do poszczegolnych etapéw zycia jest doskonalym pomystem na
przeciwdzialanie przyszlym trudnoscia.

Streszczenie

Artykul porusza kwestie relacji rodzinnych senioréw i ich sytuacji spotecz-
nej. Opisano sytuacje spoleczno- ekonomiczng oséb starszych w Polsce.
Przeprowadzono badanie dotyczace relacji rodzinnych. Poruszono zagadnienia
polityki spotecznej odpowiadajacej na potrzeby ww. grupy. Zamieszczono do-
$wiadczenia z pracy zawodowej osdb majacych codzienny kontakt z seniorami.
Wazne jest nie tylko zaspokajanie potrzeb os6b starszych, ale takze przygotowanie
mlodego pokolenia do staroéci, uwrazliwienie na sytuacje senioréw oraz promo-
wanie postawy empatii.

Slowa kluczowe: seniorzy, rodzina, pomoc spoteczna

Abstract

The research addresses the issues of family relationships of the elderly and their
social situation. The socio-economic situation of the older people in Poland has
been described. A study on family relationships has been carried out. Issues of
social policy responding to the needs of the aforementioned group have been
described. The experiences of professional workers having daily contact with the
elderly have been included. An important point is not only responding to the
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needs of the seniors, but above all preparing young people for old age, raising
awareness of the situation of the elderly and promoting an empathetic attitude.

Keywords: seniors, family, social assistance
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Wsparcie rodziny w edukacji
chrzescijanskiej nurtu ewangelikalnego

Family support in evangelical mainstream
Christian education

Wprowadzenie

Udzielaniem wsparcia rodzinie zajmuje si¢ wiele instytucji. Szkoty,
jako miejsca, w ktorych naturalnym kregu zainteresowania miesci sie
dziecko- uczen i rodzic, realizujg zadania z zakresu wsparcia. Szkoty
chrzescijanskie realizujg wsparcie w specyficzny dla siebie sposéb, od-
powiadajgc na potrzeby rodzin wyznajacych wartosci chrzescijanskie.
Zainteresowanie edukacja w ponadwyznaniowym nurcie mieszczagcym
sie w tradycji ewangelikalnej stale rosnie. Tendencj¢ wzrostowa mozna
zauwazy¢ nie tylko na $wiecie, ale rowniez w Polsce, gdzie z powodzeniem
od 30 lat rozwija si¢ edukacja niepubliczna odwolujaca si¢ do ewange-
likalnego nurtu chrzescijanstwa. Wéréd ewangelikalnych polskich pla-
cowek edukacyjnych mozna znalez¢ szkoly podstawowe, licea i przed-
szkola zlokalizowane w dziewigciu osrodkach: w Gdansku, Zielonej
Gorze, Warszawie, Tomaszowie Mazowieckim, Krakowie, Wroctawiu,
Poznaniu Legnicy, Jaworznie. Sam ewangelikalizm jako okreslenie po-
siada w jezyku polskim do$¢ krétka historie, powstato w wyniku thuma-
czen z jezyka angielskiego wyrazen evangelicalism, evangelical, i rézni
sie od poje¢ ewangelicki i ewangelicyzm. ,,Ewangelikalizm nie jest wy-
znaniem (konfesja), czyli wyodrebniong ze wzgledu na zestaw czynni-
kow teologicznych wyrazonych w tekstach konfesyjnych tradycja w to-
nie chrzescijanstwa. Tym bardziej nie jest kosciotem ani denominacja.

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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Raczej obejmuje rézne wyznania, rézne koscioty, rézne denominacje oraz inne
jednostki organizacyjne”(Zielinski 2014). Zatem analizujac oferte wsparcia dla
rodzin proponowang w szkotach ewangelikalnych, nie odnosimy si¢ do dziatan
proponowanych przez szkoty koscielne. Chrzescijanstwo ewangelikalne wedlug
Dawida Bebbingtona charakteryzuje: ,,biblizm (biblicism), krzyzocentryzm (cru-
ciecentrism), konwertyzm (conversionism) i aktywizm (activism)” (Bebbington
1989). Ewangelikalizm rozwija si¢ dynamicznie, a liczba zwolennikéw, monito-
rowana przez Center for the Study of Global Christianity, systematyczne rosnie
(Johnson, Zurlo 2024), co przejawia si¢ rowniez w zaangazowaniu w sprawy spo-
leczne, w tym w edukacje. Obserwowany jest rdwniez wzrost liczby szkét ewan-
gelikalnych, czgsto nazywanych po prostu chrzescijanskimi lub nowymi szkota-
mi chrzescijanskimi. Szkoly tego typu powstaja nie tylko w Ameryce Péinocnej,
Afryce, Australii, Azji, ale réwniez w Europie, gdzie od dluzszego czasu panowata
pod tym wzgledem stagnacja. W styczniu 2024 roku w Brukseli, w Parlamencie
Europejskim odbylo si¢ cykliczne spotkanie chrzescijanskich liderow edukacyj-
nych pochodzacych z 13 krajow europejskich, zorganizowane na wniosek ho-
lenderskiego posta (Kruijsse-Brugge 2024). Omawiano istotne kwestie zwigza-
ne z tozsamoscig i rozwojem chrzescijanskiej edukacji. W Szwecji, Hiszpanii
i Wielkiej Brytanii planuje si¢ budowe nowych szkét. Niemcy zamierzaja wybu-
dowac¢ pie¢ nowych szkdét w roku 2024. Szwajcaria pomimo brakéw zwigzanych
z chrzescijaniska kadrag nauczycielska obserwuje wzrost zainteresowania chrze-
$cijanska edukacja, co przeklada si¢ na plany powstania dwoch nowych szkol.
Podobnie dzieje si¢ w Albanii, Belgii i Austrii. W Polsce szkoly chrzescijanskie
réznego typu funkcjonuja w dziewigciu o$rodkach; w niektérych, takich jak
Warszawa czy Krakéw, istnieje wiecej niz jeden organ prowadzacy, co przeklada
sie na wiekszg liczbe szkot chrzescijanskich w tych miastach.

Tradycja zaangazowania w edukacje w chrze$cijanstwie ewangelikalnym siega
prekursora ewangelikalizmu, za jakiego uwaza si¢ Johna Wesleya (1703-1791),
ktéry wspierat edukacje i domagat sie przeprowadzenia konkretnych zmian w za-
kresie edukacji dzieci niezaleznie od plci, posiadanego przez rodzicéw majatku
czy statusu spotecznego. Wesley ugruntowany w nabywaniu edukacji dzieki ro-
dzinnym tradycjom pozostawit po sobie spuscizne w postaci opracowan licznych
podrecznikow do logiki, jezyka greckiego, angielskiego, taciny, francuskiego,
obszernej czterotomowej historii Anglii, pie¢dziesieciotomowej biblioteki mysli
chrzescijanskiej. Podreczniki powigzane byly z odpowiednim programem na-
uczania. Czes¢ z nich byla wielokrotnie drukowana az do XIX w. Ogromny wplyw
na poglady edukacyjne Wesleya mieli rodzice. Ojciec Samuel - wyksztalcony
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w Exeter College w Oxfordzie, cztonek Towarzystwa Atenskiego, w ramach kto-
rego pisywal traktaty teologiczne — oraz Zuzanna, nieposiadajaca wyksztalcenia
uniwersyteckiego, jako kobieta w XVIII wieku nie miata mozliwosci wstepu na
wyzsze uczelnie. Oboje byli zgodni co do wartosci edukacji i ksztalcenia swoich
dzieci. ,,Czesto si¢ nie zauwaza, ze (Zuzanna) wyprzedzila swoje czasy w jednej
szczegllnej dziedzinie: wielka jej troska bylo, zeby dziewczeta byty uczone czyta-
nia tak jak chlopcy. Jedna z jej regul rodzinnych stanowita, ze Zadna dziewczyna
nie ma by¢ przygotowywana do pracy, dopoki nie potrafi bardzo dobrze czy-
ta¢, poniewaz przyuczanie dzieci do szycia, zanim potrafig doskonale czytac, jest
powodem, dla ktérego tak niewiele kobiet potrafi czyta¢ tak, zeby mozna bylo
ich stucha¢, a nigdy, zeby mozna je bylo dobrze rozumie¢” (Heitzenrater 2017).
Wesley zalozyl w 1748 roku swoja placowke edukacyjng - Kingswood School
w poblizu Bristolu, w ktérej ktadziono nacisk na wspoltprace z rodzicami i za-
checano do zainteresowania postgpami w nauce swoich pociech. W tym sensie
mozna stwierdzi¢, ze Wesley wprowadzil rodzicéw do szkot.

Charakterystyka ogdlna szkot ewangelikalnych

Szkoty nurtu ewangelikalnego pod wzgledem organizacyjnym nalezg do szkot
prowadzonych przez inne podmioty niz panstwo. Zazwyczaj za nauke dziecka
w szkole chrzescijanskiej pobierana jest odptatno$¢. Pod wzgledem edukacyjnym
nalezg do szkot dobrze i bardzo dobrze wypelniajacych swoje zasadnicze funkcje,
zapewniajac swoim absolwentom bezpieczny start w dalsze zycie. Szkoly dekla-
ruja otwarto$¢ na rézne wyznania, brak przynalezno$ci wyznaniowej czy iden-
tyfikacji z chrzescijanstwem nie jest przeszkoda w procesie rekrutacji. Ramowy
program edukacyjny w szkotach chrzescijaniskich — ewangelikalnych - wzboga-
cony jest o zajecia tresciowo obejmujace zagadnienia zwigzane z ksztalceniem
religijno-biblijnym. Chodzi tu nie tylko o zajecia powigzane z przedmiotem reli-
gia, ale o wigksze zaangazowanie, polegajace na integracji tresci biblijnych z pro-
gramem edukacyjnym wiedzy ogélnej. Zyciu szkolnemu w szkotach chrzescijan-
skich w sposdb naturalny towarzyszy modlitwa. Nie jest tutaj praktykowany jakis
specjalny rodzaj formuly modlitewnej, ale zwrocenie sie do Boga w kazdej waz-
nej sprawie, np. urodziny ucznia, spotkania grona pedagogicznego, egzaminy itp.
Szkoly chrzescijaniskie nastawione s3 na wspolprace z rodzicami i srodowiskiem
lokalnym, odpowiednie zapisy widnieja czesto w dokumentach rekrutacyjnych.
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Wsparcie organizacyjne szkot chrzescijanskich

Szkoly ewangelikalne na calym swiecie uzyskuja wsparcie réznego rodzaju
instytucji, niektére z nich posiadaja zasieg miedzynarodowy, inne dziataja lo-
kalnie, stajac sie organem prowadzacym jedng szkole. W USA znajduje si¢ naj-
wieksza liczba organizacji wspierajacych o$wiate chrzescijanska. Wsréd nich
wymieni¢ mozna Association of Christian Schools International, Christian
School International, Accelerated Christian Education, europejskie Verband
Evangelischer Bekenntnisschulen e. V. czy European Educators’ Christian Asso-
ciation (EurECA). Najwieksza organizacjg wspierajaca edukacje ewangelikalng
na calym $wiecie jest Association of Christian Schools International (ACSI).
Posiada ona oddzial europejski zlokalizowany w Budapeszcie na Wegrzech.
Organizacja zrzesza przedstawicieli szké! umiejscowionych w 108 krajach $wiata,
w tym w Polsce. Wedlug spisu informujacego o czlonkostwie szkét w organizacii,
w Polsce funkcjonuje pie¢ osrodkéw zwigzanych z idea ACSI, sg to: Wroctaw,
Poznan, Tomaszéw Mazowiecki, Gdansk i Jaworzno. ACSI udziela wsparcia zrze-
szonym szkotom w zakresie realizacji programéw edukacyjnych zintegrowanych
z wartosciami chrze$cijanskimi, publikujac odpowiednie podreczniki, wspiera
dyrektoréw i nauczycieli organy prowadzace w zakresie organizacji szkol, pro-
wadzi réwniez szeroko zakrojone badania nad kulturg szkdt chrzescijanskich.
Ostatni projekt pod nazwg FCSI (Flourishing School Culture Instrument), opra-
cowany przez Lynn Swaner i Charlotte Marshall, objat 15000 respondentéw po-
chodzacych z 65 szkdt znajdujacych sie na calym swiecie. Koncepcja prosperowa-
nia, rozkwitu, owocowania jest zbiezna z biblijnymi opisami blogostawienstwa.
Przeprowadzona diagnoza skierowana byla na odkrycie prawidlowosci w daze-
niu do dobrostanu. Zadawane pytania zostaly pogrupowane w szesciu dziedzi-
nach: rozwoj duchowy, ksztalcenie ogélne, spotecznos$é-wspdlnota, doskonale-
nie, wywieranie wptywu i stuzba. Wsréd respondentéw znalezli si¢ przedstawi-
ciele absolwentéw, nauczycieli, uczniéw, rodzicéw, pracownikéw administracji
szkolnej, personelu wspierajacego oraz czlonkowie zarzadow szkét. Rezultatem
badan bylo opracowanie modelu FSCM (Fluorishing School Culture Model),
ktérego gléwne zasoby koncentruja sie na pieciu dziedzinach:

1) wszechstronne nauczanie uwzgledniajace oprocz ksztalcenia przedmio-

towego formacje duchows i uczniostwo,

2) relacje - dazenie do zbudowania pelnych zaufania relacji pomie-

dzy uczestnikami zycia szkolnego, uczniami, rodzicami, personelem,
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dyrekeja, organem prowadzacym i nauczycielami, a takze ze $rodowi-
skiem zewnetrznym,

3) orientacja na uczenie si¢ — motywowanie do doskonalenia siebie i swojej
pracy calej spotecznosci szkolnej,

4) wiedza i zasoby - zarzadzanie szkola, poprzez zatrudnienie wykwalifiko-
wanego personelu, planowanie rozwoju, reagowanie na potrzeby uczniow
nauczycieli i rodzicéw, zapewnienie odpowiednich pomocy dydaktycz-
nych i warunkéw materialnych.

5) dobrostan, dbatos¢ o zdrowy tryb zycia - przeciwdziatanie wypaleniu za-
wodowemu, stresowi, orientacja na dobru uczestnikéw procesu eduka-
cyjnego (Swaner, Marshall, Tesar 2019).

Warto zaznaczy¢, ze uczniostwo wedlug Kowalskiego i Pszczoly (2021) to ,,in-
tencjonalna i gleboka relacja oparta na Ewangelii, ktdrej celem jest uczenie po-
stuszenstwa Stowu Bozemu i dzielenie si¢ przykladem Zycia z uczniami, aby stali
sie dojrzali i przekonani do nasladowania Chrystusa oraz oddani misji czynienia
tego samego w zyciu innych osob”.

ACSI organizuje konferencje i szkolenia zwigzane z tematyka edukacji chrze-
$cijanskiej, oferuje pomoc prawng, prowadzi wlasne wydawnictwo Purposeful
Design Publications, wspdtpracuje z innymi organizacjami i centrami badawczy-
mi np. kanadyjskim Cardus.

Polskie organizacje wspierajace edukacje chrzescijanska

Wisrod organizacji wspierajacych edukacje chrzescijanskg w Polsce mozna
odnalez¢ przede wszystkim te, ktore w praktyczny sposob organizujg szkolnictwo
i pelnig role organéw prowadzacych placowki edukacyjne. Szkoty identytikujace
sie z ewangelikalizmem w Polsce nalezg do szkdt niepublicznych, prywatnych,
prowadzonych zaréwno przez osoby fizyczne, jak i fundacje lub stowarzysze-
nia. Wszystkie organizacje w wiekszosci skladajg sie z rodzicow dzieci szkot czy
przedszkoli chrzescijanskich, dziadkéw, przyjaciol, absolwentow. Pierwsze pol-
skie organizacje wspierajace edukacje chrzescijansko-ewangelikalng powstawaty
na fali przemian lat 90. XX w., kiedy polski system prawny umozliwit prowadze-
nie odplatnych placéwek edukacyjnych niezaleznych od panstwa. Cztonkowie
organizacji wskazujg jako podstawowy powdd zawigzania stowarzyszenia lub
fundacji pomoc rodzicom w realizowaniu celéw zwigzanych z zapewnieniem
swoim dzieciom edukacji zgodnej z wyznawanymi warto$ciami. Najstarsza
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organizacja wspierajaca edukacje chrzedcijaniska w Polsce jest powstale w 1993
roku Stowarzyszenie Edukacyjne Chrzescijan ,,Arka” we Wroclawiu. Arka swo-
ja dzialalno$¢ koncentruje wokoél prowadzenia szkoly podstawowej i szkoly
muzycznej, wakacyjnych obozéw jezykowych, konferencji o tematyce edukacji
chrzescijanskiej. Inne organizacje o podobnym zakresie dziatan to zlokalizowa-
ne w Poznaniu Wielkopolskie Stowarzyszenie Edukacyjne WSE. Jego dzialal-
nos¢ zaczeta sie w 2005 roku i obejmuje prowadzenie Przedszkola Dawid, Szkoty
Podstawowej im. Kréla Dawida oraz Akademickiego Liceum Ogolnoksztalcacego
im. Kréla Dawida. Wszystkie placowki znajdujg si¢ w Poznaniu. Stowarzyszenie
sklada si¢ z ludzi, w wigkszosci rodzicow dzieci bedacych uczestnikami edu-
kacji Dawida, zainteresowanych chrzescijaniska edukacjg nie tylko w Polsce.
Stowarzyszenie WSE pomaga prowadzi¢ szkoly, domy dla samotnych, mlo-
docianych matek, propaguje adopcje na odleglos¢ i prace wsrdd najubozszych
w Ugandzie. Czlonkowie Stowarzyszenia okreslajg siebie jako ,grupe ludzi,
ktérych pasjonuje edukacja w wielu obszarach (m. in. w kulturze, sztuce, mu-
zyce, rozwoju duchowym) opartych na chrzedcijaniskich wartosciach’, po to, by
»ksztaltowac pokolenia ludzi, ktére cechowa¢ bedzie rado$¢ zycia, wysokie stan-
dardy moralne, a takze che¢ do pozytywnego oddzialywania na otaczajace $ro-
dowisko” (Pietrzak 2019).

Fundacja Chrzescijanska Proem dziatajaca od 2006 roku na terenie Tomaszowa
Mazowieckiego i Lodzi jest organem prowadzacym przedszkole ,Tomaszek’,
Szkote Podstawowa ,Tomek” i Akademickie Liceum Ogdlnoksztalcace ,Thomas”
w ramach Chrzedcijanskiego Centrum Edukacyjnego ,Tomy” .Czlonkowie fun-
dacji, jak w przypadku innych podobnych organizacji, wywodza si¢ z rodzicow
i os6b zainteresowanych krzewieniem kultury chrzescijanskiej, w tym eduka-
cji, zorientowani sg na wsparcie rodzin, srodowiska lokalnego, potrzeb indy-
widualnych dzieci i rodzicéw. Fundacja $cisle wspdtpracuje ze Spolecznoscia
Chrzescijanska Tomy oraz zespolem muzycznym Exodusl5. Jako wlasciciel
osrodka wypoczynkowego w Zakoscielu oraz dwdch kawiarni znajdujacych sie
w Lodzi (Solna 15) i w Tomaszowie Mazowieckim (iCafe) posiada duze mozliwo-
$ci w organizowaniu konferencji, obozéw o tematyce chrzescijanskiej. Fundacja
prowadzi rowniez placowke wsparcia dziennego, szkole jezykows, zajecia dla se-
nioréw oraz europejski wolontariat. Wychodzac naprzeciw potrzebom oséb nie-
petnosprawnych, fundacja organizuje od 2019 roku, we wspélpracy z Tim Tebow
Fundation, wieczér Night to Shine, oparty o formule balu organizowanego dla
0s6b niepelnosprawnych powyzej 14 r.z. W pracy nad przygotowaniem balu dla
140 0s6b w 2019 roku bralo udzial 280 wolontariuszy.
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Fundacja Uczen zostala powotana 7 lutego 2019 roku w Krakowie i kontynu-
uje dzialalnos¢ Krakowskiego Stowarzyszenia Edukacyjnego Uczen zalozonego
w 2005 roku. Fundacja prowadzi dwie chrzes$cijaniskie szkoly podstawowe Uczen
i Niepubliczne Chrzescijaniskie Liceum Ogdlnoksztalcace Uczen. W 2018 roku
Fundacja otworzyla Chrzescijanska Poradnie Droga, w ktérej mozna skorzystac
ze wsparcia specjalistycznego psychologa, logopedy, coacha i mentora. Fundacja
organizuje szkolenia i wypoczynek letni dla dzieci i mlodziezy.

Fundacja ,,Espa” powolana zostata do zycia w 2006 w wyniku przeksztalce-
nia fundacji Pomoc Ludziom Uzaleznionym ,Nowy Poczatek”, majacej na celu
wsparcie materialne i terapeutyczne ludziom i rodzinom zmagajacym sie z uza-
leznieniami. Nazwa fundacji jest akronimem wyrazen: edukacja, spolecznosc,
przyjazn, aktywnos¢. Dziatalnos¢ statutowa Fundacji ,,Espa obejmuje kontynu-
acje zamierzen Nowego Poczatku i obejmuje wsparcie i opieka nad dzie¢mi, mlo-
dzieza, rodzing, osobami znajdujacymi sie w trudnych sytuacjach swojego zZycia.
W latach 2011-2017 fundacja zatozyla i wspierala szkote dla dzieci w ubogiej cze-
$ci Filipin. Wspierala réwniez organizacje szkot bambusowych. Jak czytamy na
stronie internetowej organizacji, flagowym punktem jej dzialalnosci jest wspar-
cie sierot i propagowanie Rodzinnej Pieczy Zastepczej. Fundacja prowadzi dwa
sklepy socjalne w Legnicy, organizuje wypoczynek dla dzieci i mlodziezy, rodzin
zastepczych, wspolpracuje z organizacja humanitarng Gain Polska, jest zaanga-
zowana w pomoc uchodzcom z Ukrainy, poszkodowanym w wyniku powodzi,
organizuje gale charytatywne, zalozyla lodéwke spoteczna w Legnicy, we wspot-
pracy z fowickim Centrum Ustug Srodowiskowych otwarto w Lowiczu wypozy-
czalnie sprzetu rehabilitacyjnego. Podobng wypozyczalnie fundacja uruchomitfa
w Legnicy. Od 2001 roku Espa prowadzi réwniez Przedszkole Chrzescijanskie
Gedeon w Legnicy.

Edukacja z Wartosciami (EzW) jest fundacja powolang do Zycia przez Jacka
Weigla w 2014 roku. Cel gtéwny dzialalnosci zostal okreslony jako zaklada-
nie i prowadzenie placowek edukacyjnych oraz wspieranie rodzin i malzenstw.
Fundacja zajmuje si¢ prowadzeniem warsztatow, kurséw dla rodzin i matzenstw
oraz prowadzenie konferencji sejmowych. W latach 2013-2017 Fundacja prze-
prowadzila cztery sejmowe Konferencje z Wartosciami dotyczace edukaciji,
sportu i biznesu. Fundacja jest zaangazowana w prowadzenie Chrzescijanskiego
Przedszkola Daniel oraz Chrzescijanskiej Szkoty Podstawowej Daniel w ramach
Centrum Edukacji Daniel z siedzibg w Warszawie. EzZW wspiera rodziny prowa-
dzac Akademig Rodzica, realizuje projekty profilaktyczne i patriotyczne. W ra-
mach projektu Niezastgpieni fundacja wspiera rodziny zastgpcze organizujac
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szkolenia, kampanie promujace rodzicielstwo zastgpcze, prowadzi program
stypendialny. W ramach ogodlnopolskiego programu profilaktycznego ,Nie
Zmarnuj Swojego Zycia’, realizowanego w latach 2013-2019 poczatkowo na tere-
nie Warszawy, przeznaczonego dla mlodziezy w wieku 12-19 lat, przeprowadzita
kampani¢ we wspdtpracy z RYMcerzami Lukaszem Besiem (Besiu) i Jonatanem
Blankiem (Dj Yonas.) Zadania projektu dotykaty sfer profilaktyki uniwersalnej,
w tym profilaktyki uzaleznien wraz z zach¢ta do poszukiwania wartosciowego
zycia. RYMcerze odwiedzili ponad 600 szk6! podczas trwania projektu. Kolejny
projekt zatytulowany ,,Swiat u Stép” prowadzony byl przy udziale Malgorzaty
Waszkiewicz, osoby z calkowitym niedowladem konczyn gérnych. Wszystkie
czynno$ci manipulacyjne Malgorzata Waszkiewicz wykonuje uzywajac stop.
Spotkania nakierowane byly na poszukiwanie prawdziwych wartosci w zZyciu,
a zostaly wzbogacone pokazem malarstwa w wykonaniu Waszkiewicz. Projekt
objatl zasiggiem tacznie 60 szkot.

Wsparcie rodzicow w zakresie potrzeb edukacyjnych dzieci

Szkoly chrzescijanskie identyfikujace si¢ z nurtem ewangelikalnego chrzesci-
janstwa zaliczaja si¢ do szkot malych i $rednich, co daje przestrzen do budowania
relacji ze wszystkimi uczestnikami spolecznosci szkolnej. Rodzic, uczen, dziecko,
nauczyciel, dyrektor, pracownik szkoly nie jest anonimowy, w takich warunkach
tatwiej jest dostrzec potrzeby i mozliwosci kazdego z nich. Dos¢ szybko szko-
ly chrzescijanskie otworzyly swoje podwoje na ucznia o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, wzbogacajac swoja kadre o specjalistow logopedow, oligofrenope-
dagogow, psychologow i nauczycieli wspotorganizujacych ksztalcenie. By spro-
sta¢ potrzebom swoich ucznidw, organizowaly spotkania multiprofesjonalne, na
ktérych omawiano poszczegélne przypadki. Nierzadko poradnie PPP polecaly
swoim podopiecznym szkoly chrzescijanskie ze wzgledu na podejscie do ucznia
i osiggnigcia rozwojowe dzieci.

Szkoly chrzescijaniskie posiadajace uprawnienia szkét publicznych zazwyczaj
uzyskuja wsparcie finansowe za pomoca dotacji oswiatowych przekazywanych
przez jednostki samorzadu terytorialnego, rzadziej subwencji. Dotacja w cato-
$ci jest przeznaczana na pokrycie kosztéw zwiazanych z ksztalceniem. Dotacja
nie wystarcza na realizacje rozbudowanych programéw edukacyjnych zaje¢ po-
zalekcyjnych, zatrudnianie nauczycieli, specjalistow. Dlatego szkoty decyduja sie
na pobieranie oplat w postaci czesnego realizowanego w ré6znych formach, opta-
ty miesiecznej, rocznej. Z reguly organy prowadzace szkoly opracowuja system
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stypendialny, system znizek dla rodzin wielodzietnych, bywa, ze fundujg bez-
platne ksztalcenie w swojej szkole osobom w trudnej sytuacji materialnej badz
dzieciom z rodzin niepelnych, zastepczych. Ten rodzaj wsparcia jest praktyczna
odpowiedzig dla rodzin o szczuplejszych zasobach finansowych. Szkoty chrzesci-
janskie osiggajg bardzo dobre i dobre wyniki edukacyjne, potwierdzone wysokimi
notami w rankingach, egzaminami ogélnopolskimi i zajmowanymi miejscami w
konkursach i olimpiadach przedmiotowych. Rodzice decydujacy sie na edukacje
swoich dzieci w warunkach, jakie prezentuja szkoly chrzescijanskie, moga liczy¢
na rzetelnie wykonang przez nauczycieli prace, ich pasje i indywidualne podejscie
do kazdego ucznia. A takze bogata oferte zaje¢ pozalekcyjnych i wypoczynku wa-
kacyjnego. Pod wzgledem programowym szkoty akcentuja w sposdb szczegolny
przedmioty matematyczno-przyrodnicze, nauke jezykow obcych i historie.

Szkoly chrzescijaniskie nurtu ewangelikalnego oferuja edukacje domowa za-
réwno na etapie klasy zerowej, szkoly podstawowej, jak i liceum. Edukacja do-
mowa daje rodzicom szanse na ksztaltowanie procesu nauczania dostosowane-
go do potrzeb dziecka i rodzica w zgodzie z wyznawanymi wartos$ciami, sprzyja
wzmocnieniu relacji rodzinnych. Jest tez Swietng alternatywa dla oséb zaanga-
zowanych w inne aktywnosci np. kluby sportowe, szkoly muzyczne, wymagajace
wielogodzinnych ¢wiczen, czgsto odbywajacych sie¢ w godzinach pracy szkof sta-
cjonarnych. Szkoly chrzescijanskie organizuja sesje egzaminacyjne dla uczniow
korzystajacych z edukacji domowej, godziny konsultacji z nauczycielami oraz
mozliwos$¢ uczestnictwa w wydarzeniach, warsztatach i wycieczkach szkolnych.
Szkoly ciesza si¢ dobrg opinig w spotecznosci lokalnej ze wzgledu na poziom na-
uczania i dzialania prowadzone na rzecz miast. Doskonalym przykladem moze
by¢ projekt dla mam Kuma autorstwa Proem Edu, warsztaty o tematyce zdrowia
psychicznego dzieci, szkolenia w zakresie mediacji réwiesniczych.

Wsparcie rodzin i rodzicow w zakresie opiekunczo wychowawczym
realizowane w szkolach chrzescijanskich

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom rodzicow w zakresie opiekunczo-wy-
chowawczym, szkoly chrzescijanskie nurtu ewangelikalnego deklarujg kulture
szkoly opartg o wartosci chrzescijanskie. Ma to swoje odzwierciedlenie w doku-
mentach szkolnych typu statut, Wewnatrzszkolny System Oceniania, regulaminy
czy Credo. Oprdcz zalozen zawartych w dokumentach, z ktérymi rodzice zapo-
znaja sie juz na etapie rekrutacji, szkoty w ramowym programie nauczania zawie-
rajg dodatkowe godziny poswigcone edukacji biblijnej, prowadzone niezaleznie
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od standardowych godzin religii. Bywa, ze w wyniku wspoétpracy z lokalnymi
wladzami Kosciofa rzymskokatolickiego wymiar lekeji religii zostaje zredukowa-
ny. Program dodatkowych zajec jest realizowany w sposdb autorski, najczesciej
jednak wykorzystywane sa podreczniki rekomendowane w szkoétkach niedziel-
nych. W opiece sprawowanej przez wychowawcow klas wykorzystuje si¢ argu-
mentacje biblijng, podobnie jak w integracji tresci programowych ksztalcenia
ogolnego z tresciami biblijnymi. W szkotach praktykuje si¢ rozpoczynanie zajec
modlitwg czy rozwazaniem fragmentéw Stowa Bozego. Okresowo szkoly organi-
zuja wieksze spotkania dla calej spolecznosci szkolnej poswiecone konkretnym
tematom zwigzanym z rozwojem duchowym, spotkania modlitewne, studium
biblijne, zapraszaja wowczas pastoréw, misjonarzy, ewangelistow, osoby, ktdre
chca podzieli¢ sie¢ doswiadczeniami obejmujacymi duchowos$¢ chrzescijanska.
Rodzice zawsze zapraszani sg do wspotpracy w projektach, przy rozwigzywaniu
probleméw szkolnych.

Podsumowanie

Swiatowa edukacja chrzedcijaiiska nurtu ewangelikalnego posiada dtugg tra-
dycje siegajaca XVIII w. W Polsce jej rozwoj nastapit w wyniku przemian lat 90.
XX w., odpowiadajac na potrzeby rodzicéw zwiazane wyznawanym wartosciami.
Rozwdj kosciotéw protestanckich i ich zaangazowanie w wychowanie mtodego
czlowieka zostal przekuty w organizacje szkoét realizujgcych wartosci biblijne.
Szkoly korzystaja z wypracowanych dokumentdéw i wsparcia merytorycznego
organizacji miedzynarodowych wspierajacych edukacje chrzescijanska. Model
FSCM (Fluorishing School Culture Model) dostarcza narzedzi do budowania kul-
tury szkot chrzedcijanskich, ujmujacej dobrostan kazdego uczestnika spofeczno-
$ci szkolnej. Rodzime stowarzyszenia i fundacje prowadzace placowki edukacyj-
ne w praktyczny sposob przyczyniaja si¢ do krzewienia kultury chrzescijanskiej,
wspierajac osoby w kryzysie, rodziny zastepcze, realizujac programy profilak-
tyczne przeciwuzaleznieniowe i promujace zdrowie psychiczne. Szkoly nie ucie-
kajg od trudnych sytuacji i wspierajg uczniow ze specjalnymi potrzebami eduka-
cyjnymi. Ich program edukacyjny i wychowawczy jest odpowiedzig na specyficz-
ne potrzeby swiadomie wierzacych chrzescijan, jednocze$nie bedac otwartym na
inne wyznania i osoby niewierzace.
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Streszczenie

Szkoly chrzescijaniskie nowego nurtu cieszg si¢ wzrastajacg popularnoscia, rozwi-
jaja sie, podobnie jak ponadwyznaniowy ewangelikalizm osiagajac popularnosé¢ w
wielu krajach $wiata. Jako placowki edukacyjne realizujg programy dydaktyczno-
-wychowawcze, tworzac jednocze$nie specyficzna kulture oparta na wartosciach
biblijnych, zapraszajac do wspdtpracy rodzicéw i udzielajac réznorodnego wspar-
cia rodzinom.

Stowa kluczowe: edukacja chrzescijaniska organizacje chrzescijanskie, ewangeli-
kalizm, wsparcie, rodzina

Abstract

Christian schools of the new trend are growing in popularity, developing, as is
trans-denominational evangelicalism reaching popularity in many countries of
the world. As educational institutions, they implement didactic and educational
programs while creating a specific culture based on biblical values, inviting parents
to join them and providing a variety of support for families.

Keywords: christian education christian organizations, evangelicalism, family,
supporting
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Przemoc domowa jako zrodlo dysfunkcji
rodzinnej

Domestic violence as a source of family
dysfunction

Wprowadzenie

Rodzina, bedaca fundamentalng jednostka spoteczng, czesto wyzna-
cza ton dla Zycia jednostek oraz ich interakcji z otoczeniem. Jednakze, nie
wszystkie rodziny funkcjonujg w sposéb sprzyjajacy zdrowemu rozwo-
jowi i pelni zycia. Zjawisko dysfunkcjonalnosci rodzin, charakteryzujace
sie niestabilnymi relacjami, trudnosciami w komunikacji oraz brakiem
adekwatnego wsparcia emocjonalnego, stanowi istotny problem spotecz-
ny, ktéry ma negatywne konsekwencje dla jednostek i spolecznosci.

Wspolczesna instytucja rodziny przycigga ogromne zainteresowanie
ze wzgledu na jej fundamentalng role w kompleksowym rozwoju jed-
nostki. Tylko wtedy, gdy funkcjonuje ona sprawnie i harmonijnie, moze
zapewni¢ optymalne warunki do rozwoju, zaspokoi¢ podstawowe po-
trzeby oraz skutecznie przygotowa¢ do funkcjonowania w spoleczen-
stwie. Kazda rodzina jest unikalnym systemem operujacym w okreslo-
nych ramach, charakteryzujacym si¢ specyficznymi formami interakcji,
ktére moga ulatwia¢ badz tez utrudnia¢ realizacje jej zadan i okresla¢
poziom efektywnosci (Nowak 2019). W §rodowisku domowym mozna
zauwazy¢ liczne zmiany, wynikajace z postepu zaréwno cywilizacyjne-
go, jak i kulturowego spoleczenstwa. Te przemiany niosg ze sobg zaréw-
no pozytywne aspekty, jak i negatywne zjawiska, ktére bezposrednio
zagrazajg zyciu rodzinnemu. Nalezg do nich miedzy innymi: migracje

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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zarobkowe rodzicéw i wynikajace z tego eurosieroctwo, nadmierne zaangazowa-
nie w zycie zawodowe, ostabienie wiezi migdzy czlonkami rodziny, wzrost liczby
konfliktow miedzy malzonkami prowadzacych do rozwodoéw, patologizacja zy-
cia spotecznego oraz pojawienie si¢ nowych form uzaleznien (Bgbas 2020). Nie
wszystkie rodziny potrafia radzi¢ sobie skutecznie z trudno$ciami i $wiadomie
realizowac swoje zadania opiekuncze oraz wspiera¢ rozwdj swoich cztonkéw na
plaszczyznie spolecznej, emocjonalnej czy intelektualnej.

Aby zrozumie¢ pojecie rodziny dysfunkcyjnej, warto najpierw wyjasni¢ po-
jecie, jakim jest ,dysfunkcja” Dysfunkcja oznacza ,,nieprzystosowanie czegos,
do pelnienia okreslonych funkcji” (Stownik Jezyka Polskiego). Wedlug pedago-
ga Stanistawa Kawuli dysfunkcje pojawiaja sie¢ w rodzinie, gdy rodzice zamiast
wspierac¢ i chroni¢ dziecko, ignorujg je lub atakujg za jego naturalne cechy. To
powoduje, ze dzieci rozwijaja w sobie nieprawidlowe mechanizmy obronne, aby
przetrwa¢ emocjonalnie, zachowujac wiare w to, Ze rodzice zawsze majg racje.
Doroste dzieci z takich rodzin czesto same staja sie rodzicami, ktorzy sg niezdolni
do prawidtowego funkcjonowania rodziny (Kawula, Bragiel, Janke 2007).

Pojecie rodziny dysfunkcyjnej jest szeroko definiowane w literaturze, ze
szczegdlnym uwzglednieniem réznych zaburzen zycia rodzinnego. W rodzinie
dysfunkcyjnej czesto wystepuje brak zaspokojenia potrzeb jej czlonkéw, duzy po-
ziom leku i niepokoju, chaos w petnieniu rél oraz problemy w komunikacji i re-
lacjach. A. Przybylka opisuje rodzing dysfunkcyjng jako taka, w ktdrej zycie spo-
teczne jest oparte na odrzuconych warto$ciach, normach i wzorcach zachowan,
ktdre sa przekazywane miedzy pokoleniami podczas proceséw socjalizacji. To
przyczynia sie do pogtebiania nieprzystosowania spotecznego dzieci i prowadzi
do zaktécen w relacjach, komunikacji wewnatrzrodzinnej oraz w duzym stopniu
zjawisk takich jak przemoc (Cudak, 2011).

Metodologiczne podstawy badan wlasnych

Artykul prezentuje wyniki badan wlasnych nad postrzeganiem przez pracow-
nikéw socjalnych zjawiska przemocy w rodzinie. Za przedmiot badan uznano
zjawisko przemocy w rodzinie. Dla przeprowadzanych badan cel sformulowano
jako: Poznanie zjawiska przemocy w rodzinie. Problem gtéwny, ktoéry zostat pod-
dany badaniom, brzmi: Czym charakteryzuje si¢ zjawisko przemocy w rodzinie?
Aby skonkretyzowa¢ problem gltéwny, dokonano podziatu na problemy szcze-
goétowe, ktore dotyczyly przyczyn wystepowania przemocy w rodzinie, charak-
terystyki rodzin, w ktorych wystepuje przemoc w rodzinie oraz konsekwencji
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wystepowania przemocy w rodzinie. Grupe badawczg stanowili pracownicy so-
cjalni w liczbie 22, dobrani losowo. Ponad trzy czwarte badanych stanowity ko-
biety. Znaczna liczba respondentéw znajdowata sie¢ w przedziale wiekowym od
26 do 45 lat, za$ najmniejszy odsetek stanowity osoby w wieku ponizej 25 lat oraz
powyzej 46 roku zycia. Przewazajaca liczba ankietowanych zamieszkiwala miasta
do 50 tys. mieszkancow. Niewielka grupe stanowily osoby bytujace w miastach
zamieszkalych przez 50 tys. — 150 tys. os6b. Badania przeprowadzono w formie
online. W analizie zebranego materiatu badawczego wykorzystano metode ilo-
$ciows, metode sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem techniki ankiety
i kwestionariusza ankiety.

Ujecie definicyjne przemocy w rodzinie

Przemoc to zjawisko, ktére nie tylko wywoluje szok i zgorszenie, ale row-
niez pozostawia trwale pietno na zyciu jednostek oraz spoleczenstw jako catosci.
Przemoc w rodzinie dotyka wszystkich, niezaleznie od ich statusu spolecznego
czy materialnego oraz bez wzgledu na wiek czy plec. Jest to szczegdlnie drazli-
wy problem, poniewaz sprawcami czesto sa osoby bliskie, co powoduje glebokie
i trwale cierpienie u ofiar, ktére moze trwac przez wiele lat, a nawet cale zycie
(Czyzewska 2022). Rodzina, ktéra powinna by¢ miejscem bezpiecznym, spokoj-
nym i pelnym milosci, czesto staje sie zrédlem codziennych tragedii. Dlatego tak
wazne jest podejmowanie dzialan przeciwko przemocy w rodzinie.

Pojecie przemocy jest szeroko rozumiane i interpretowane w literaturze oraz
w codziennym jezyku. Czesto uzywa si¢ go zamiennie z takimi terminami jak
brutalnos¢, okrucienstwo czy przestepczo$é (Mlynski 2012). Psychologowie de-
finiuja przemoc w rodzinie jako celowg agresje, ktora narusza prawa i dobra in-
nych oséb, powodujac szkody zaréwno psychiczne, jak i fizyczne, oraz opierajaca
sie na dominacji sprawcy nad ofiarg (Blachut 2004).

Wedlug Anny Lipowskiej-Teutsch (2009) osoby stosujace przemoc doktadnie
planuja swoje dzialania. Definiuje ona przemoc jako ,,zesp6t atakujacych, nadzo-
rujacych i kontrolujacych zachowan, obejmujacych przemoc fizyczna, przemoc
seksualng i przemoc emocjonalna. Jest to spdjna catos¢, cigg zachowan o cha-
rakterze zamierzonym i instrumentalnym, ktérych celem jest zniewolenie ofiary,
wyeliminowanie jej suwerennych mysli i dzialan, podporzadkowanie jej zada-
niom i potrzebom sprawcy”.

Koncentrujac si¢ na dalszych rozwazaniach w kwestii przemocy w rodzinie
przywolano definicje skupiajgce si¢ $cisle na problemie krzywdzenia najblizszych.
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Jerzy Mellibruda (2009) objasnia to zjawisko jako ,,dzialanie lub zaniechanie do-
konywane w ramach rodziny przez jednego z czlonkéw rodziny przeciwko pozo-
stalym z wykorzystaniem istniejacej lub stworzonej przez okolicznos$ci przewagi
sit lub wtadzy, godzace w ich prawa lub dobra osobiste, a przede wszystkim w ich
zycie lub zdrowie (fizyczne lub psychiczne), ktére powoduje u nich szkody lub
cierpienie”.

Za$ Jadwiga Mazur (2002) w swoich rozwazaniach podkresla dotkliwe skutki
towarzyszace osobie dotknigtej tym problemem, stwierdza, iz przemoc w rodzi-
nie to ,,kazde dzialanie jednego z cztonkéw rodziny lub zaniedbanie, ktére zagra-
zaja zyciu, cielesnej i psychicznej integralnosci lub wolnosci innego czlonka tej
samej rodziny badz powaznie szkodza rozwojowi jego (jej) osobowosci”

Poza naukows literaturg definicje przemocy znajduja sie réwniez w réznych
dokumentach prawnych, takich jak ustawa o przeciwdziataniu przemocy w ro-
dzinie, ktéra zostala przyjeta 29 lipca 2005 roku. Ta obowigzujgca regulacja okre-
$la obowigzki réznych podmiotéw w zakresie zapobiegania przemocy w rodzinie
oraz przedstawia standardy postgpowania wobec ofiar i sprawcow tego zjawi-
ska. W artykule 2. znajduje si¢ objasnienie, wedtug ktérego przemoca w rodzi-
nie nazywamy ,,[...] jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub
zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste 0s6b wymienionych w pkt 1,
[cztonkéw rodziny] w szczegolnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo
utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢, nietykalnos¢ cielesna, wolnos¢,
w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicz-
nym, a takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne u 0s6b dotknietych prze-
mocg” (Ustawa z 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie).

Zgodnie z wynikami przeprowadzonych badan ponad 36% ankietowanych
w stopniu czgstym pracowalo z rodzinami, ktére zmagaly si¢ z problemem prze-
mocy. Nieco ponad 27% pracownikéw socjalnych zglosilo, ze maja srednig cze-
stotliwo$¢ kontaktu z omawianymi zjawiskami. Grupa osob, ktore bardzo cze-
sto mialy kontakt z tym zjawiskiem, stanowita 22,7% ankietowanych. Natomiast
13,6% respondentow to osoby, ktdre rzadko wspoétpracuja z rodzinami dotknie-
tymi omawianymi problemami.

Typy przemocy

Przemoc to zlozone zjawisko, ktére moze objawiac sie w roznych formach, takich
jak fizyczne, psychiczne, seksualne, ekonomiczne lub zaniedbywanie. Czgsto rézne ro-
dzaje przemocy wystepuja jednoczesnie, majgc na celu wyrzadzenie szkody.
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W literaturze wyrdznia si¢ dwa gléwne sposoby jej przejawiania sig: swiado-
me, zaplanowane dzialania oraz reakcje wywotane naglymi emocjami, okreslane
odpowiednio jako ,chtodna” i ,goraca” przemoc. Jerzy Mellibruda (2009) prze-
moc podzielil na dwie kategorie: ,goraca” i ,,chlodng” Przemoc ,,goraca” jest Sci-
$le zwigzana z pojeciem ,,furii’, czyli utratg kontroli nad emocjami, gtéwnie zlo-
$cig i gniewem. Jest to stan silnego wzburzenia, zwigzany z poczuciem satysfakcji
wynikajacym z odejscia od racjonalnego myslenia. Wybuchy agresji moga by¢
wywolane przez silne i negatywne emocje zwigzane z frustracja, zablokowaniem
celéw czy niespelnieniem oczekiwan. Osobie sprawujacej ,,przemoc goraca” cze-
sto towarzyszy poczucie wyzszosci i dominacji nad ofiarg, a takze che¢ zranienia
jej. Natomiast ,,przemoc chtodna” wydaje si¢ by¢ bardziej przemyslanym i zapla-
nowanym dzialaniem, ktére ma na celu osiggniecie okreslonego rezultatu. Osoba
stosujaca takg przemoc dziala spokojnie i $wiadomie, majac pelng swiadomos¢
konsekwencji swoich dziatan (Mellibruda 2009).

Przemoc fizyczna to celowe naruszenie nietykalnosci ciala, ktore prowadzi do
zadania obrazen lub grozby ich spowodowania. Jadwiga Mazur (2002), omawia-
jac rézne formy przemocy w rodzinie, definiuje przemoc fizyczng jako sytuacje,
w ktdrej ofiara doznaje obrazen od osoby, z ktérg ma bliskie relacje. Ponadto
obejmuje ona wykorzystywanie sily fizycznej do wymuszania dzialan, ktore sa
dla ofiary niewygodne lub krzywdzace. Respondenci w niemal 41% opowie-
dzieli sie za tym, iz przemoc fizyczna jest najczesciej stosowang forma przemo-
cy. Formy przemocy fizycznej moga by¢ aktywne lub bierne, odbierajace ofie-
rze dostep do podstawowych potrzeb, grozace, zakazujace lub niszczace mienie.
Przemoc fizyczna moze by¢ dokonywana bezposrednio wobec ofiary poprzez jej
krzywdzenie lub posrednio, gdy ofiara jest swiadkiem lub odczuwa skutki fizycz-
ne przemocy wobec innych bliskich oséb, np. siniaki (Widera 2010). Przemoc
tizyczna moze mie¢ réwniez rézne stopnie dotkliwosci, co wigze si¢ z réznymi
konsekwencjami dla ofiar. Skutki przemocy fizycznej mozna podzieli¢ na kil-
ka kategorii. Pierwsza z nich sg obrazenia uznawane za ,,mniej powazne’, ktdre
moga spowodowac jedynie niewielkie sladowe obrazenia lub nie wywoluja dlu-
gotrwalych konsekwencji, na przykiad male siniaki. Nastepnie sa obrazenia kla-
syfikowane jako ,umiarkowanie powazne’, ktére wigza si¢ z czestszymi aktami
przemocy, jednak nie zagrazaja one zyciu i nie powoduja powaznych diugotrwa-
tych nastepstw, np. wigksze siniaki lub podskérne obrazenia. Kolejng kategoria
sg obrazenia uznawane za ,,bardzo powazne”, ktore s3 wynikiem statych lub wie-
lokrotnych aktéw przemocy i moga prowadzi¢ do powaznych obrazen tkanek,
zfaman kosci czy wylewéw podskoérnych. Ostatecznie, najbardziej dotkliwe sa
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obrazenia okre$lane jako ,,zagrozenie zycia’, ktére stanowig skrajnie niebezpiecz-
ne konsekwencje zaréwno fizyczne, jak i psychiczne, mogace zagrazaé zyciu ofia-
ry, a nawet prowadzi¢ do jej $mierci, bedac wynikiem cigglego maltretowania
tizycznego (Browne, Herbert 1999).

Kolejnym dotkliwym typem jest przemoc psychiczna. Ponad 45% responden-
tow wskazalo ten typ przemocy jako najczesciej stosowany. Przemoc psychiczna
stanowi trudny do uchwycenia rodzaj krzywdzenia, czesto okreslany jako ,,mor-
derstwo duszy”. Jerzy Mellibruda (2009) definiuje przemoc psychiczng jako kon-
trole sprawowang przez sprawce nad psychika ofiary, wskazujac na mozliwos¢
krzywdzenia jej za pomoca dziatan psychologicznych oraz zwracajac uwage na
szkody psychiczne wynikajace z przemocy. Jadwiga Mazur (2019) z kolei w swo-
jej klasyfikacji ujmuje ja jako: ,,ponizanie i upokarzanie. Pozbawianie ofiary oso-
bistej mocy, izolowanie i narzucanie wlasnych sadéw, pozbawianie srodkéw stu-
zacych do wlasciwego funkcjonowania psychicznego i fizycznego ofiary”. Ponizej
przedstawiono rézne stopnie nasilenia przemocy, wraz z przykladami zachowan,
ktére moga powodowa¢ dany poziom cierpienia. ,,Mniej powazne” obejmuje
rzadkie ataki werbalne, oczernianie, ponizanie oraz zniewage. ,Umiarkowanie
powazne” to na przyklad czeste ataki werbalne, oczernianie, ponizanie, a takze
sporadyczne odrzucanie emocjonalne. W przypadku przemocy ,bardzo powaz-
nej” mozna spodziewac si¢ regularnego odrzucania emocjonalnego, pojedyn-
czych przypadkow pozbawienia jedzenia i picia, a takze ograniczenia wolnosci.
Natomiast w sytuacji stanowiacej ,zagrozenie zZycia’, mozna wymieni¢ nagminne
odrzucanie emocjonalne, ograniczanie wolnosci oraz brak dostepu do zaspoko-
jenia podstawowych potrzeb (Browne, Herbert 1999).

Gaslighting to stosunkowo nowa forma przemocy emocjonalnej, w kto-
rej sprawca, zwany gaslighterem, manipuluje ofiarg poprzez wprowadzanie jej
w dezorientacje, dostarczanie falszywych informacji oraz kwestionowanie jej pa-
mieci i percepcji. Gaslighter dazy do uzyskania kontroli nad ofiara, przesuwa-
jac na nig odpowiedzialno$¢ za bledy i tworzac watpliwosci co do jej zdolnosci
do oceny sytuacji. Czesto maskuje swoje negatywne zachowania pozytywnymi
gestami, aby zdoby¢ zaufanie ofiary i latwiej nig manipulowa¢. Jego dziatania
sg starannie zaplanowane i realizowane w sposob przemyslany, aby stopniowo
ostabi¢ ofiare. Ofiara gaslightingu zaczyna watpi¢ w swoje emocje, ma trudnosci
z rozrdznieniem prawdy od ktamstwa oraz moze rozwaza¢ mozliwo$¢ choroby
psychicznej. Czesto réwniez jest izolowana od swojego otoczenia. Chociaz po-
szczegllne dzialania gaslightera moga wydawac sie niewinne, ich skutkiem moze
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by¢ powazne pogorszenie stanu psychicznego ofiary, prowadzace nawet do wy-
stapienia zaburzen lekowych czy depresji (Romanczuk-Gracka 2021).

Przemoc seksualna to akt naduzycia, ktéry obejmuje wszelkie niepozadane
dziatania seksualne narzucane drugiej osobie bez jej wyraznej zgody. Jest to trud-
ny do zidentyfikowania problem, poniewaz ofiary czesto doswiadczajg wstydu
zwigzanego z naruszeniem ich prywatnosci. Jedno z wyjasnien okresla ja jako
»zmuszanie osoby do aktywnosci seksualnej wbrew jej woli, kontynuowanie
aktywnosci seksualnej, gdy osoba nie jest w pelni $wiadoma, bez pytania o jej
zgode lub gdy obawia si¢ odmdwi¢. Przymus moze polega¢ na bezposrednim
uzyciu sily fizycznej, ale takze na grozbach uzycia sily lub emocjonalnym szan-
tazu. Przemoc seksualna wspotwystepuje z fizycznym i psychicznym znecaniem
si¢” (Badura-Madej, Dobrzanska-Mesterhazy 2000). Zjawiskiem tym dotkniete
sg nie tylko kobiety, ale réwniez czgsto staje si¢ ono przyczyna cierpien dla mez-
czyzn i niestety dzieci. Do form przemocy seksualnej mozna zaliczy¢ takze wy-
muszanie ogladania pornografii, wykonywanie czynnosci seksualnych w obec-
nosci innych oséb oraz zmuszanie do kontaktéw seksualnych z osobami, ktérych
orientacja seksualna nie jest akceptowana przez ofiare (Bebas 2020). Warto takze
wspomniec o aspekcie werbalnym. Przemoc werbalna seksualna obejmuje wszel-
kie niepozadane komentarze lub stowa o podlozu seksualnym, ktére wywotuja
wstyd, upokorzenie i poczucie degradacji (Mazurek 2020).

Przemoc ekonomiczna, podobnie jak opisane wczesniej formy, narzuca ofia-
rom wiele ograniczen w Zyciu. Sfera materialna krzywdzenia okreslana jest jako
,»bezprawne finansowe wykorzystywanie i/lub kontrolowanie srodkéw niezbed-
nych do utrzymania ekonomicznej niezaleznos$ci ofiary. Zmuszanie jej do po-
zostawania w stanie niematerialnej zaleznosci” (Browne, Herbert 1999). Osoba
sprawujaca przemoc ekonomiczng skutecznie ogranicza zdolnos¢ ofiary do za-
rzadzania finansami, pozbawiajac ja srodkéw potrzebnych do zaspokojenia pod-
stawowych potrzeb zyciowych. Kontroluje réwniez wydatki ofiary oraz unie-
mozliwia jej korzystanie ze wspolnych zasobow, takich jak samochéd. Czesto nie
placi tez alimentdw, traktujac posiadane srodki jako gwarancje wlasnego bezpie-
czenstwa i dobrego bytu, przyjmujac, ze pienigdze zarobione przez ofiare sg jego
wlasnosdcia. W niektoérych przypadkach sprawca jest osoba, ktdra nie pracuje ani
nie angazuje si¢ w prowadzenie gospodarstwa domowego, co sprawia, Ze jest cal-
kowicie zalezny od finansowego wsparcia ofiary. Calej relacji towarzyszy czeste
manipulowanie (Helios, Jedlecka 2017).
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Zaniedbanie jest formg przemocy stosowanej wobec dzieci. Niemal 14% an-
kietowanych pracownikéw socjalnych uznato ja za najczesciej stosowany rodzaj
przemoc. Irena Pospiszyl (1994) tlumaczy to zjawisko jako: ,niezapewnienie
lub uniemozliwienie zaspokajania potrzeb jednostce zaleznej, jest zjawiskiem
obejmujacym cala skale zachowan”. Niedbalstwo moze przybiera¢ rozne formy,
z ktorych kazda moze powaznie zagraza¢ zdrowiu i rozwojowi dziecka. Wéréd
tych form mozna wymieni¢ zaniedbanie fizyczne, ktére objawia si¢ brakiem od-
powiedniego ubioru czy zywienia, oraz porzucenie, czyli brak opieki lub nawet
wygnanie dziecka z miejsca zamieszkania. Istnieje rdwniez zaniedbanie eduka-
cyjne, ktore oznacza zaniedbanie obowigzku szkolnego oraz zwigzanych z na-
uka kwestii. Kolejng forma jest zaniedbanie wychowawcze, ktdre polega na braku
reakcji na nieprawidlowe zachowania dziecka. Dodatkowo, istotne jest roéwniez
niedostarczanie opieki zdrowotnej, co moze prowadzi¢ do zaniedbywania po-
trzeb zdrowotnych dziecka. Zaniedbania prenatalne stanowig takze forme nie-
dbalstwa, kiedy matka podejmuje $wiadome dzialania, ktére moga zagrazac¢
zdrowiu ptodu. Ponadto, zachowania przeciw zdrowiu dziecka, takie jak palenie
papierosow w jego obecnosci, rowniez kwalifikujg sie jako forma niedbalstwa.
Dlugotrwale zaniedbywanie podstawowych potrzeb i ograniczanie prawidtowe-
go rozwoju dziecka moze prowadzi¢ do powaznych powiklan zdrowotnych, a na-
wet doprowadzi¢ do $mierci dziecka. Dlatego wazne jest, aby wszelkie przypadki
niedbalstwa byly rozpoznawane i odpowiednio reagowane, aby zapewni¢ dziecku
bezpieczne i zdrowe $rodowisko do rozwoju (Bebas 2020).

Przyczyny przemocy w rodzinie

Powstanie problemu przemocy w rodzinie nie jest przypadkowym zjawi-
skiem, a na jego istnienie wpltywa wiele czynnikéw. Mozemy wyrdézni¢ czynni-
ki zwigzane m.in. z rolg pici, zaburzeniami psychologicznymi oraz uzaleznie-
niem. Pomimo podejmowanych wysitkéw spoleczenstwa w kierunku réwnosci
plci i eliminacji dyskryminacji w pracy, nadal zdarza sie, Ze plec staje si¢ Zro-
dlem przemocy w rodzinie. W wielu przypadkach to mezczyzna petni role glo-
wy rodziny, bedac osobg decyzyjng i utrzymujaca finansowo rodzing, podczas
gdy rola kobiety sprowadza si¢ gtéwnie do obowiazkéw domowych. To powo-
duje, ze kobieta moze by¢ finansowo uzalezniona od partnera, co prowadzi do
patriarchalnego modelu, szczegdlnie widocznego w przypadku przemocy ekono-
micznej (Helios, Jedlecka 2017). Zjawisko ,,niespdjnosci statusu’, czyli obnizenie
statusu mezczyzny w rodzinie, rowniez moze przyczyniac si¢ do przemocy, gdy
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mezczyzna probuje zrekompensowal swoje poczucie nizszej wartosci poprzez
dominacje¢ nad partnerka (Browne, Herbert 1999). Badani pracownicy socjalni
jasno wskazali (90,9%), iz w ich opinii najczesciej sprawcg przemocy w rodzinie
jest ojciec.

Innym czynnikiem czesto poruszanym w literaturze jest ,,dziedziczenie wzor-
ca’, gdzie osoby bedace ofiarami przemocy w mlodosci lub $wiadkami przemo-
Cy przejmuja ten wzorzec i stosuja go w swoim zyciu, z racji niskiego poczu-
cia wartos$ci oraz braku umiejetnosci funkcjonowania w spoteczenstwie (Helios,
Jedlecka 2017).

Negatywne warunki mieszkaniowe, bezrobocie oraz ubéstwo sg czynnikami,
ktére moga wplywac na wystepowanie przemocy w rodzinie wedlug socjologicz-
nej teorii stresu. Te sytuacje s3 uznawane za ,,stresory’, ktére moga wywota¢ nie-
pozadane emocje, prowadzace do zachowan agresywnych. Nawet w spoteczno-
$ciach, gdzie réwnos¢ plci i eliminacja dyskryminacji s3 promowane, przemoc
w rodzinie nadal wystepuje, czasami zwigzana z rolami plciowymi, gdzie mez-
czyzna jest glowa rodziny, a kobieta czgsto finansowo zalezy od niego (Filipek
2017). Wedtug badanej grupy pracownikéw socjalnych podmiotem najczesciej
doswiadczajacym przemocy w rodzinie jest matka, zadecydowalo tak niemal
73% ankietowanych.

Zaburzenia osobowosci, szczegdlnie tzw. dyssocjalna, moga by¢ takze czyn-
nikiem ryzyka przemocy w rodzinie. Osoby z taka osobowoscia majg tendencje
do konfliktéw, impulsywnosci, braku empatii i traktowania partnera jak obiek-
tu. Te cechy moga prowadzi¢ do probleméw w zyciu codziennym, w pracy oraz
z naduzywaniem substancji psychoaktywnych, co z kolei moze zwiekszy¢ ryzyko
przemocy w rodzinie (Materialy szkoleniowe ROPS Krakow).

Problem alkoholizmu réwniez jest czestym czynnikiem przemocy w rodzinie.
Uzaleznienie od alkoholu powoduje wiele probleméw w rodzinie, gdzie nawet
jedna osoba uzalezniona moze powodowaé trudnosci finansowe, emocjonal-
ne i zyciowe dla innych czlonkéw rodziny (Sztander 1994). Spozycie alkoholu
moze prowadzi¢ do eskalacji agresji oraz niemoznosci wlasciwego kontrolowa-
nia emocji, co zwigksza ryzyko przemocy fizycznej lub emocjonalnej w rodzinie.
Dodatkowo, osoby uzaleznione czgsto maja problemy z percepcja rzeczywisto-
$ci i nie§wiadomos¢ swoich dzialan, co pogarsza sytuacje. Wszystkie te proble-
my mogg prowadzi¢ do eskalacji agresji i krzywdzenia innych cztonkéw rodziny
(Panistwowa Agencja Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych).

Podczas przeprowadzania badan respondentéw zapytano takze o to, jakie sg
gléwne przyczyny przemocy w rodzinie. Pytanie dotyczylo réznych mozliwych
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czynnikéw, z ktérych badani mogli wybrac wiecej niz jeden, a takze doda¢ wtasna
odpowiedz. Sposrod podanych opcji, najwigksza czes¢ ankietowanych (81,1%)
stanowili ci, ktérzy wskazali alkoholizm jako gtéwny czynnik prowadzacy do
przemocy domowej. Podobnie czesto 72,2% pracownikéw socjalnych wskazato
na nasladowanie niezdrowych wzorcéw rodzinnych jako istotny element. Ponad
63% respondentéw wskazalo na nieskuteczno$¢ radzenia sobie ze stresem jako
czynnik sprzyjajacy przemocy w rodzinie. Natomiast bezrobocie, ubéstwo, nad-
uzywanie substancji psychoaktywnych oraz choroby psychiczne byly wymienia-
ne przez 27,3% lub mniej oséb. Jedna z odpowiedzi wlasnych wskazata na stusz-
nos$¢ wszystkich wymienionych przez ankietera przyczyn, zaznaczajac roéwniez
na zfozono$¢ czynnikdéw prowadzacych do przemocy w rodzinie.

Fazy przemocy w rodzinie

Przemoc w rodzinie to zlozone zjawisko, ktére wynika z wielu czynnikéw.
Osoby zajmujace si¢ przemocg czesto wykazuja okreslone zachowania, ktore zo-
staly uporzadkowane i opisane w tzw. ,,cyklu przemocy w rodzinie”. Sktada si¢ on
z trzech faz, ktére wystepuja kolejno i moga si¢ powtarzac:

Faza narastania napiecia: Charakteryzuje si¢ wzrostem napiecia, czestymi
ki6tniami, stalg irytacja oraz duza impulsywnoscig ze strony sprawcy. W tej fa-
zie sprawca moze siega¢ po srodki majace zmienic jego postrzeganie rzeczywi-
stosci. Osoba do$wiadczajaca przemocy czesto stara si¢ usprawiedliwiac zacho-
wanie sprawcy i trudno jej jest opanowac sytuacje, co czgsto prowadzi do po-
czucia niepokoju oraz somatycznych dolegliwosci, np. boléw glowy czy brzucha.
Wzrastajace napigcie moze sklania¢ ofiare do proby prowokacji konfliktu, jako
sposdb na rozwigzanie sytuacji (Ciesielska 2014).

Po fazie narastajacego napiecia nastepuje moment gwattownej przemocy, kto-
ry charakteryzuje si¢ nagla eskalacjg sytuacji. Ta zmiana zwykle wydaje si¢ by¢
spowodowana pozornie malym wydarzeniem, ale powoduje przejscie gniewu
sprawcy w furig, co prowadzi do realnej krzywdy ofiary, takiej jak ztamane kosci
czy uszkodzenia organdéw. W tej fazie wszelkie proby uspokojenia sprawcy, takie
jak unikanie czy okazywanie Zyczliwosci, okazuja si¢ nieskuteczne. Ofiara czuje
sie bezradna, oszotomiona i czgsto przezywa wstyd. W najciezszych przypadkach
ta faza moze zakonczy¢ sie tragicznie, $miercig ofiary (Bebas 2020).

Ostatnim etapem cyklu przemocy w rodzinie jest faza tzw. miodowego miesig-
ca. W tym etapie sprawca przejawia przejsciowe zmiany w zachowaniu, ktére sa
interpretowane jako skrucha i proba naprawienia szkdd. Sprawca moze wyraza¢
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zal za swoje postepowanie i obiecywa¢, ze podobne incydenty nie bedg miaty
miejsca. Zazwyczaj okazuje on ofierze pozorng milos¢ i troske, stara sie spetniac
jej zyczenia oraz kupowac prezenty. Te dzialania sprawiaja, Ze ofiara moze poczué
ulge i zacza¢ wierzy¢ w poprawe sytuacji. Czgsto wybacza ona sprawcy, sugeru-
jac, ze milos¢ i zgoda moga zapanowac nad przeszloécig. Czas trwania i inten-
sywno$¢ poszczegélnych faz cyklu przemocy moga zmieniac sie w zaleznosci od
dlugosci trwania przemocy w relacji. W poczatkowych stadiach przemocy faza
miesigca miodowego moze by¢ wyrazniejsza i trwac¢ dluzej. W miare uptywu cza-
su ta faza moze ulec skroceniu, podczas gdy fazy narastania napiecia i gwaltow-
nej przemocy moga si¢ wydtuzaé, stajac sie bardziej drastyczne. (Kulak-Bejda,
Waszkiewicz 2016).

Konsekwencje przemocy w rodzinie

Bezsporne jest, Ze przemoc w rodzinie prowadzi do dezintegracji Zycia ro-
dzinnego. Jest to czynnik, ktory sprzyja wielu negatywnym zachowaniom i zjawi-
skom w funkcjonowaniu rodziny. Czesto diugotrwala przemoc domowa wymaga
nawet konieczno$ci podjecia leczenia psychiatrycznego przez czlonkéw rodziny.
Skutki przemocy w rodzinie nie ograniczaja si¢ jedynie do samych aktow prze-
mocy; ich konsekwencje moga by¢ rownie dotkliwe i dlugotrwate. Ofiary cze-
sto borykaja si¢ z bolesnymi nastepstwami przez cate zycie. Te trudnosci moga
dotyczy¢ réznych aspektdw zycia, zaréwno somatycznych, psychicznych, jak
i spotecznych. Fizyczne skutki przemocy obejmujg obrazenia ciata, takie jak bli-
zny, ktére moga pozosta¢ na skorze ofiary na zawsze. Skutki psychiczne mani-
festujg si¢ réznymi zaburzeniami, takimi jak depresja czy PTSD (Zespot Stresu
Pourazowego), w tym syndrom ,,maltretowanego malzonka”. Ofiary czgsto zma-
gaja sie z trudnosciami w relacjach spotecznych z innymi ludzmi, co moze pro-
wadzi¢ do izolacji i trudnosci w nawigzywaniu kontaktéw. Ponadto, niektdre
ofiary moga wykazywac zachowania odbiegajace od normy, jak réwniez moga
by¢ narazone na uzaleznienia chemiczne lub behawioralne jako sposéb radzenia
sobie z traumg. Te skutki przemocy wewnatrzrodzinnej maja gleboki i trwaty
wplyw na zycie ofiar, wplywajac na ich zdrowie fizyczne, psychiczne i spoleczne.

Bezposrednia konsekwencja przemocy w rodzinie jest takze zakldcenie funk-
cjonowania i rozwoju osobowosci dotknietych nig jednostek, szczegolnie dzieci.
Te nieprawidtowosci majg istotny wplyw na rézne obszary zycia, takie jak zdro-
wie, relacje rodzinne, kariera zawodowa i integracja spoleczna (Burliga 2013).
Doswiadczenie przemocy ze strony rodzica stanowi dla dziecka traumatyczne
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przezycie, wywolujac widoczne trudnosci w relacjach z réwiesnikami oraz
w osiagnieciu sukceséw szkolnych. Dziecko czgsto odczuwa brak pewnosci sie-
bie oraz wykazuje symptomy zaburzen lekowych. Pomimo doznanych ran psy-
chicznych i fizycznych, dziecko czgsto chroni swojego rodzica i usprawiedliwia
jego zachowanie w obawie przed utratg zwigzku z nim (Kaniewska-Mackiewicz
2018). Ten wewnetrzny konflikt prowadzi do psychicznego rozdarcia dziecka,
co z kolei moze wptyna¢ na pojawienie si¢ poézniejszych problemoéw zyciowych
(Pospiszyl 1994).

Whikliwa analiza skutkéw przemocy w rodzinie wyraznie ukazuje, ze jej ne-
gatywne konsekwencje rozciagaja sie na wiele sfer zycia jednostki oraz funkcjo-
nowanie calej rodziny. Jednakze, nie wolno nam zapomina¢ o nadziei i mozliwo-
éci zmiany. Swiadomos¢ i edukacja spoteczna, skupiona na prewencji przemocy
w rodzinie oraz wsparciu dla ofiar, stanowig kluczowy krok w kierunku zmniej-
szenia jej wystepowania i tagodzenia jej skutkow.

Podsumowanie

Przemoc domowa jako zjawisko powszechne wplywa na zycie rodzinne
w sposdb znaczacy, prowadzac do rozpadu wiezi i funkcji rodziny. Konsekwencje
tej przemocy sg rozlegle i dotykaja réznych aspektow zycia jednostek oraz catych
spotecznosci. Oprécz oczywistych skutkow fizycznych, takich jak obrazenia cia-
fa, przemoc w rodzinie generuje takze powazne problemy psychiczne, takie jak
depresja czy zespot stresu pourazowego, ktore moga utrzymywac sie¢ przez diugi
czas po zakonczeniu przemocy. Szczegdlnie dotkliwe skutki doznajg dzieci, ktdre
narazone na przemoc ze strony rodzicéw do$wiadczajg traumatycznych przezy¢,
co moze prowadzi¢ do trudnosci w relacjach spotecznych, probleméw w szko-
le oraz zaburzen emocjonalnych. Istotne jest réwniez zauwazenie, ze pomimo
doznanych cierpien, wiele ofiar prébuje chroni¢ swoich agresoréw i usprawie-
dliwia¢ ich zachowanie, co moze prowadzi¢ do dalszego krzywdzenia si¢ oraz
trudnosci w procesie leczenia i powrotu do zdrowia. Dlatego tez skuteczne prze-
ciwdzialanie przemocy w rodzinie wymaga kompleksowego podejscia, obejmu-
jacego zaréwno wsparcie ofiar, jak i edukacje oraz interwencje spoleczne, majace
na celu zmiane¢ wzorcéw zachowan i postaw spolecznych. Jednoczesnie nalezy
podja¢ wysitki na rzecz zapobiegania przemocy domowej poprzez promowanie
zdrowych relacji rodzinnych i wezesne wykrywanie sygnatéw alarmowych w ro-
dzinach dotknietych tg patologiag. Tylko w ten sposéb mozemy stworzy¢ bez-
pieczniejsze srodowisko dla wszystkich cztonkow spoteczenstwa.
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Streszczenie

Celem artykulu jest zglebienie ztozonej problematyki przemocy domowej jako
gltéwnego czynnika prowadzacego do dysfunkcji rodzinnych oraz dazenie do zro-
zumienia mechanizmow, ktore sprawiaja, ze przemoc domowa staje si¢ destabi-
lizujacym bodzcem w relacjach rodzinnych. Artykul zawiera opis zjawiska prze-
mocy w rodzinie, ujecie definicyjne przemocy, jej rodzaje i cykl oraz determinanty
i konsekwencje jej wystepowania. Cz¢$¢ metodologiczng artykutu stanowi ankieta
skierowana do pracownikéw socjalnych, ktérej wyniki rozszerzaja postrzeganie
zjawiska, przez osoby majace z nig do czynienia w codziennej pracy. Analiza li-
teratury wykazala, iz przemoc domowa to zjawisko powszechne, ktére w sposdb
znaczny wplywa na zycie rodzinne i bezsprzecznie nie moze pozosta¢ niezauwa-
zone.

Stowa kluczowe: przemoc domowa, dysfunkeja, trauma, relacje rodzinne

Abstract

The purpose of the article is to explore the complex issue of domestic violence
as a major factor leading to family dysfunction, and to seek to understand the
mechanisms that make domestic violence a destabilizing stimulus in family
relationships. The article includes a description of the phenomenon of domestic
violence, a definitional account of violence, types and cycle, and the determinants
and consequences of its occurrence. The methodological part of the article is
a survey aimed at social workers, the results of which expand the perception
of the phenomenon, by those who deal with it in their daily work. Analysis of
the literature showed that domestic violence is a widespread phenomenon that
significantly affects family life and undeniably cannot go unnoticed.

Keywords: domestic violence, dysfunction, trauma, family relationships
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»lata zza krat”, czyli o uwiezionym ojcostwie
i mozliwos$ciach wsparcia osadzonych
mezczyzn w pelnieniu przez nich roli ojca

»Dad behind bars”, or about imprisoned
fatherhood and the possibilities of
supporting imprisoned men in fulfilling
their role as fathers

Wprowadzenie

Na przestrzeni ostatnich dekad obserwuje si¢ zmiane spotecznego
nastawienia wobec problematyki ojcostwa. Zainteresowanie sytuacja
wspolczesnego mezczyzny wigze si¢ z zachodzacymi przemianami spo-
teczno-kulturowymi oraz zmianami przekonan wobec stereotypu plci
(Kurcbart 2011; Dudak 2013). Wspdlczesne koncepcje dotyczace mez-
czyzny odnoszg si¢ przede wszystkim do ojcostwa oraz roli pelnionej
przez mezczyzng w rodzinie. Coraz czedciej spotykamy sie z pojeciem
nowego modelu ojcostwa (Sosnowski 2011; Sikorska 2009). Zgodnie
z nim ojciec aktywnie i $wiadomie wypelnia swoja role. Jest opiekun-
czy, troskliwy, udzielajacy si¢ w codziennej opiece i wychowaniu dziecka,
uczuciowy i szczerze zaabsorbowany relacjami z dzieckiem.

Jednakze badania koncentrujgce si¢ na zagadnieniach wiezi rodzin-
nych oraz rodzicielstwa nadal stosunkowo rzadko sg prowadzone wéréd
0s0b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci. Do wyjatkéw nale-
73 te po$wiecone problematyce ojcostwa mezczyzn odbywajacych kare



wigzienia. Ciagle jeszcze zbyt malo wiemy na temat zaangazowania w pelnie-
nie roli ojca wéréd uwiezionych mezczyzn, a ojcostwo w kontekscie odbywania
kary wigzienia stanowi ciagle jeszcze zagadnienie malo poznane. Coraz czgsciej
zwraca si¢ uwage na potrzebe systematycznych badan naukowych w zakresie po-
dejmowania obowigzkéw rodzinnych przez uwigzionych ojcéw i ukierunkowa-
nia dziatan w ramach polityki rodzinnej (Hairston 1998). Jest to o tyle istotne,
ze - jak pokazuja wyniki badan - prawidlowe relacje rodzinne podczas uwie-
zienia pozytywnie wplywaja na funkcjonowanie rodziny i rozwoj dzieci (Dyer
2005) oraz zapobiegaja ryzyku recydywy i przestepczosci osadzonych mezczyzn
(Marczak 2012).

Izolacja penitencjarna jako wydarzenie kryzysowe dla jednostki
i rodziny

Izolacja penitencjarna jest niewatpliwie wydarzeniem kryzysowym dla jed-
nostki, wymuszajacym na osobie zmiane dotychczasowego funkcjonowania i ko-
nieczno$¢ przystosowania si¢ do warunkéw odbywania kary pozbawienia wolno-
$ci (Kieszkowska 2011). Godzi w wyznawane wartosci, zyciowe cele, budzi fru-
stracje, zagraza integralnosci jednostki i jej tozsamosci (Kubacka-Jasiecka 2008).
Jednoczes$nie wydarzenia krytyczne zaburzaja funkcjonowanie psychospoleczne
osoby, wplywajac na uklad jednostka — otoczenie. Tym otoczeniem, na ktére po-
zbawienie wolnosci danej osoby ma najwiekszy wplyw, jest rodzina. Nierzadko
w rozmowach z osadzonymi pojawia si¢ wyrzut, ze najwigksza kare nie ponosi
on sam, a jego najblizsi, ktorzy pozostali na wolnosci. Potwierdzaja to badania
(za: Kacprzak 2012), ktore wskazuja, ze sytuacja uwigzienia wplywa miedzy in-
nymi na sytuacj¢ spoleczno-ekonomiczng rodziny. Wiekszos$¢ rodzin wigzniow
z chwilg ich osadzenia traci gtéwne zrédto utrzymania, boryka sie z pojawieniem
sie nowych wydatkéow (adwokaci, finansowe wsparcie osadzonego, pokrywanie
kosztéw dojazdu na widzenia itp.) czy koniecznoscig podejmowania dodatkowej
pracy. Pozostajacy na wolnosci czlonkowie rodziny czgsto spotykaja si¢ ponadto
ze stygmatyzacja spoleczng, co wplywa na pogorszenie ich relacji ze znajomymi,
$rodowiskiem sgsiedzkim czy pogorszeniem sytuacji w pracy.

Sytuacja izolacji penitencjarnej przerywa dzialalnos¢ przestepcza jednostki,
ale takze wplywa na ostabienie rodzinnych wiezi 0s6b osadzonych w zaktadach
karnych. Zdecydowanie czeéciej to mezczyzni odbywaja kare pozbawienia wolno-
$ci, tak wiec zazwyczaj to ojciec jest rodzicem odizolowanym od rodziny i dziec-
ka. Specyfika odbywania kary pozbawienia wolnosci znacznie ogranicza kontakty
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osadzonego z najblizszymi oraz utrudnia realizowanie si¢ w roli meza i ojca, co
wplywa na sp6jnos¢ rodziny i jej poczucie bezpieczenstwa. Niewatpliwie osadze-
nie rodzica w wigzieniu w znaczacy sposdb zmienia trajektori¢ zycia rodzinnego
i ma negatywny wplyw na rodzinne relacje (Dyer 2005). Odseparowanie meza
i ojca od $rodowiska, w ktérym funkcjonowat do chwili osadzenia, wptywa na
nieprawidlowe dzialanie systemu rodzinnego, miedzy innymi poprzez ograni-
czenie badz zawieszenie pelnienia rél rodzicielskich i partnerskich. Wymaga to
od systemu rodzinnego przeorganizowania sie i przejecia przez innych czlonkéw
rodziny rdl i funkcji spelnianych do tej pory przez me¢zczyzne (Knapik, Przybyla-
Basista 2014).

Utrata rodzica na czas osadzenia w wigzieniu zaburza przede wszystkim do-
tychczasowe zycie dziecka, utrudnia opiekunowi pozostajacemu w domu petnie-
nie efektywnej kontroli nad dzieckiem i powoduje wiele innych konsekwencji
dla calego systemu rodzinnego. Jest czynnikiem traumatycznym dla dziecka bez
wzgledu na jego wiek i jednym z gtéwnych czynnikéw ryzyka rozwoju zachowan
antyspolecznych (Janicka, Liberska 2021). Badania dowodza, ze osadzenie rodzi-
ca w wigzieniu jest czynnikiem ryzyka dla rozwoju psychologicznego, emocjo-
nalnego i behawioralnego dzieci. Dzieci uwigzionych rodzicéw narazone sg na
ubodstwo, problemy spoleczne, zdrowotne i psychiczne, sklonnosci do zachowan
agresywnych i przestepczych, czgsciej niz rowiesnicy maja gorsze wyniki w na-
uce, naduzywaja alkoholu i narkotykow (Raeder 2012). Separacja z jednym z ro-
dzicéw z powodu jego uwiezienia moze tez wplyna¢ na obnizenie samooceny
dziecka, jego trudnosci w adaptacji spotecznej, wywolywac wstyd, poczucie styg-
matyzacji i izolacji spotecznej, zwigkszy¢ ryzyko angazowania sie¢ w grupy famia-
ce prawo czy przedwczesng inicjacje seksualng (Dzierzynska 2012). Co wiecej,
inkarceracja rodzica nigdy nie jest obojetna dla jakosci jego relacji z dzieckiem.
Skutkami dlugotrwalej separacji w wyniku uwiezienia rodzica oraz stygmatu
spolecznego moga by¢ utrata autorytetu i kompetencji rodzicielskich (Pawelek,
Marczak 2013), a takze nieche¢ i lek odczuwane wobec rodzica powracajacego
z zakladu karnego (Dzierzynska 2012).

Wplyw uwig¢zienia na pelnienie roli ojca

Z doniesien badaczy wynika, iz swoisty kontekst uwiezienia wptywa na toz-
samo$¢ mezczyzny jako ojca podczas pobytu w wigzieniu, czestokro¢ przerywa-
jac proces tozsamosci rodzicielskiej, co w efekcie ma wplyw na relacje rodzinne
oraz proby odbudowania zwigzkow rodzinnych juz po wyjsciu na wolnos¢ (Dyer



2005). Postawa prezentowana przez uwig¢zionych mezczyzn wobec swojego ojco-
stwa i pelnionej roli rodzicielskiej jest istotna, poniewaz rodzicielstwo odktadane
na moment wyjscia z wigzienia niesie za sobg ryzyko ostabienia badz zerwania
wiezi z dzieckiem.

Niektorzy mezczyzni nawet w sytuacji separacji z dzieckiem i w trudnych
okolicznosciach, takich jak izolacja penitencjarna, starajg sie by¢ zaangazowany-
mi ojcami. Nierzadko wyrazaja troske o swoje dzieci, martwig si¢ o nie i o to, jak
dzieci postrzegaja ich jako ojcoéw (Knapik, Przybyla-Basista 2015), obawiaja sie,
ze moga zosta¢ zastgpieni przez np. nowego partnera matki dziecka (Hairston
1989, 1995b; Lanier 1987, 1993; za: Hairston 1998). W kontekscie separacji od
bliskich, czesto napietych relacji z matka dziecka i brakiem wsparcia dla pelnie-
nia roli ojca obawy te nie sa bezpodstawne, wydaja si¢ by¢ prawdziwymi, a nie
jedynie spolecznie pozadanymi reakcjami. Z poczynionych obserwacji wyni-
ka, Ze tacy ojcowie korzystaja ze wszystkich mozliwych kontaktéw z dzie¢mi,
wlacznie z widzeniami na terenie zakladu karnego. Wiaze si¢ to takze, zwlaszcza
w przypadku starszych dzieci, z wiedzg na temat tego, gdzie rodzic si¢ znajduje.
Nierzadko ci osadzeni twierdza, ze przygotowywali bliskich, wlacznie z dzie¢-
mi, na ewentualno$¢ swojego osadzenia w zakladzie karnym. Méwienie prawdy
o swoim uwigzieniu moze pomaga¢ dzieciom w poradzeniu sobie z obawg i nie-
pewnoscig wywolang sytuacja izolacji rodzica (Kacprzak 2012). Niestety bardzo
czesto osadzeni mezczyzni wybierajg ktamstwo, méwiac, ze sa w delegacji w pra-
cy, na leczeniu w szpitalu czy sanatorium, w wojsku. Pytani o powdd takiej de-
cyzji ttumacza np., ze dzieci s3 male i zaraz powiedza w przedszkolu, szkole, co
dzieje si¢ z tatg albo ze matka dzieci zabronila im méwi¢ badz wprost przyznaja,
ze wstydza si¢ swojej obecnej sytuacji. Czgsto pomimo uswiadamiania, ze ukry-
wanie przed dzie¢mi powodu nieobecnosci rodzica moze powodowac u nich lek,
obawe o to, co sie z nim dzieje czy brak zaufania do opiekunéw w sytuacji, gdy
dowie si¢ prawdy (Kacprzak 2012), osadzeni nie zmieniajg swojej decyzji lub od-
kiadaja t¢ prawde na ,,potem”.

Wielu osadzonych przyznaje, ze pobyt w wigzieniu uniemozliwia im pelnie-
nie roli rodzicielskiej i bycie dobrym rodzicem (Hairston 1998). Cze$¢ mezczyzn
przekonana jest o tym, ze wiezienie stanowi ,,przerwe w byciu ojcem”, poniekad
usprawiedliwiajac tym niepodejmowanie roli rodzica, jednoczesnie traktujac
moment wyjscia na wolnos¢ jako okazje do rozpoczecia na nowo swoich relacji
z dzieckiem (por. Knapik, Przybyta-Basista 2015; Arditti, Smock, Parkman 2005).
Druga czg¢$¢ osadzonych wrecz przeciwnie — nie traktuje uwigzienia jako czasu
uspienia swojego rodzicielstwa, deklaruje wysoka motywacje do podejmowania
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wszelkich mozliwych dzialan pozwalajacych utrzymac wiezi z dzie¢mi i skréci¢
czas rozlaki z bliskimi (Knapik, Przybyta-Basista 2015).

Bez wzgledu na wyrazane checi wiezniowie nie maja swobody, by kontakto-
wac sie z dzie¢mi wtedy, kiedy tego chca i potrzebuja. Czes¢ ojcéw w czasie osa-
dzenia nie widuje si¢ ze swoimi dzie¢mi w ogdle. Bezposredni kontakt z dzie¢-
mi, wylaczajac przestanki formalne i wynikajace z przepisow, jest ograniczony
i czesto zalezny od dobrej woli opiekuna dziecka, ktérym zazwyczaj jest matka
dziecka (Hairston 1998). W przypadku inkarceracji ojca dosy¢ powszechnym jest
zjawisko maternal gatekeeping (Dyer 2005; Arditti, Smock, Parkman 2005; Clarke
i in. 2005). Dotyczy ono przekonan i dzialan matki, ktére ograniczajg ojcu moz-
liwo$¢ uczenia sie swojej roli i angazowania w dbanie o rodzine i dom. Matka
jawi sie jako ,,cenzor” w relacji ojca z dzieckiem (Plopa 2011), ograniczajac jego
ojcowskie zaangazowanie. Pomimo wielu barier utrudniajacych kontakt osadzo-
nego z dzie¢mi, takie matki potrafig utrudni¢ go jeszcze bardziej, np. nie wyraza-
jac zgody na odwiedziny u ojca w zakladzie karnym (Dyer 2005). Z kolei postawa
kobiety wspierajacej i zachecajacej partnera do zachowan opiekunczych wobec
dziecka zwigksza jego zaangazowanie w relacje z potomkiem (Bakiera 2013).

Przeprowadzone badania jakosciowe (Knapik, Przybyla-Basista 2014) wykaza-
ly, ze istotnym czynnikiem wplywajacym na ojcowskie zaangazowanie mezczyzn
pozbawionych wolnosci jest wlasnie relacja z matka dziecka. Jesli relacje te oce-
niane sg jako bardzo dobre, to wysoki jest tez poziom ojcowskiego zaangazowania.
Co ciekawe, w kilku przypadkach nawet kiedy relacje z matka dziecka okreslone
byly jako niezbyt dobre, ale wspierata ona kontakt osadzonego z dzieckiem po-
ziom zaangazowania nadal byt wysoki. W innych badaniach (Clarke i in., 2005)
80% osadzonych mezczyzn, ktdrzy ocenili swoje relacje z matka dziecka jako do-
skonate lub dobre, widywalo si¢ ze swoimi dzie¢mi co najmniej raz w miesigcu.
Dla poréwnania 70% skazanych oceniajacych te relacje jako zle w ogdle nie wi-
dzialo swoich dzieci w czasie uwiezienia. Zaznaczy¢ nalezy, ze ojcowskie zaanga-
zowanie uwarunkowane jest takze statusem zwiazku z matka dziecka. Mezczyzni
bedacy w zwigzku z matka dziecka wykazywali wigksze zaangazowanie w swoje
relacje z dzieckiem i ogdlne zycie rodzinne niz ci, ktérzy w takim zwiazku nie
pozostawali (Cabrera 2004; za: Allen, Daly 2007; Carlson, McLanahan 2010; za:
Coates i in. 2011). Jak donoszg badania, osadzeni mezczyzni pozostajacy w mal-
zenstwie z matka dzieci czesciej byli przez swoje dzieci odwiedzani w zaktadzie
karnym w poréwnaniu do rozwodnikéw czy kawaleréw (Hairston 1998).

Powyzsze dane potwierdzaja obserwacje poczynione w pracy z osadzonymi.
Skazani mezczyzni przyznaja, ze jesli matka ich dzieci nie wyrazi zgody na to, by



odbieraly od nich telefony czy przyjezdzaly na widzenia, to maja bardzo mocno
ograniczony lub catkowicie uniemozliwiony kontakt z dzie¢mi. Dla wielu z nich
jest to trudnos¢, ktdrej nie sa w stanie przezwyciezy¢. Inni z kolei radza sobie, np.
angazujac dziadkow, ciocie, wujkow, z ktorymi dziecko odwiedza ojca w zakla-
dzie karnym, rozmawia z nim przez telefon czy komunikator internetowy, kiedy
dzieci sa pod opieka babci czy cioci.

Podtrzymywanie kontaktow z rodzing - potrzeba i prawo osadzonego
oraz jeden z podstawowych srodkéw oddzialywania penitencjarnego

Utrzymywanie kontaktéw z osobami bliskimi osadzonych i wlaczenie tych
0s6b do wspolpracy jest jednym z priorytetow oddziatywan wychowawczo-
-resocjalizacyjnych oraz czynnikiem ulatwiajacym skazanym powré6t na wol-
no$¢ (Marczak 2012). Kwestia ta jest dostrzegana i poruszana w polskim usta-
wodawstwie (Wrébel-Chmiel 2016). W art. 67 § 3 Kodeksu karnego wykonaw-
czego (Dz.U. 2024 poz. 706) podkresla sie, ze ,w oddzialywaniu na skazanych,
przy poszanowaniu ich praw i wymaganiu wypelniania przez nich obowiazkéw,
uwzglednia si¢ przede wszystkim prace, [...] podtrzymywanie kontaktéw z ro-
dzing [...]" Kontakty te i sposoby podtrzymywania wiezi z bliskimi reguluje art.
105 § 1, ktory wskazuje, ze winny by¢ one realizowane ,,przez widzenia, kore-
spondencje, rozmowy telefoniczne, paczki i przekazy pieni¢zne, a w uzasadnio-
nych wypadkach, za zgoda dyrektora zakladu karnego, réwniez przez inne $rodki
facznosci [...]"

Artykut 87a § 1 dotyczy osadzonych - rodzicow: ,wykonujac kare wobec
skazanych sprawujacych stalg piecze nad dzieckiem do lat 15, uwzglednia sie
w szczegolnosci potrzebe inicjowania, podtrzymywania i zacie$niania ich wie-
zi uczuciowej z dzie¢mi, wywigzywania si¢ z obowigzkéw alimentacyjnych oraz
$wiadczenia pomocy materialnej dzieciom, a takze wspdétdziatania z placowkami
opiekunczo-wychowawczymi, w ktorych te dzieci przebywajg”.

Zgodnie z art. 95 § 2 traktujagcym o programach oddzialywania, w podtrzy-
mywaniu kontaktow uwzglednia si¢ ,,kontakty przede wszystkim z rodzing i in-
nymi osobami bliskimi [...], inne przedsigwzigcia niezbedne dla przygotowania
skazanych do powrotu do spoleczenstwa”. Takze w Rozporzadzeniu Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 14 sierpnia 2003 r. w sprawie sposobow oddziatywan pe-
nitencjarnych w zakladach karnych i aresztach §ledczych (Dz.U. 2003 nr. 151 poz.
1469) uwzgledniono potrzebe utrzymywania przez osadzonych bliskich wie-
zi z rodzing: ,Prowadzenie oddzialywan penitencjarnych polega zwlaszcza na:
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[...] 13) wspieraniu kontaktéw skazanych z osobami najblizszymi” (§ 7.1 pkt 2
Rozporzadzenia). Dalej Zarzadzenie Nr 16/19 Dyrektora Generalnego Stuzby
Wigziennej z dnia 14 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegoélowych zasad prowadze-
nia i organizacji pracy penitencjarnej oraz zakreséw czynnosci funkcjonariuszy
i pracownikéw dzialéw penitencjarnych i terapeutycznych oraz oddzialéw peni-
tencjarnych (Zarzadzenie Nr 16/19, 2016) w rozdziale 2 § 4.1. pkt 1 odnosi si¢
do realizowanych w zaktadach karnych programoéw resocjalizacyjnych miedzy
innymi tych dotyczacych: ,,f) integracji rodzin”

Wyniki badan wskazuja, ze w przypadku uwigzienia ojca bardzo wartos$cio-
wym czynnikiem w programie resocjalizacji jest istnienie relacji ojciec — dziecko.
Posiadanie bliskich wiezi z dzie¢mi moze stanowi¢ czynnik ochronny skazanego
przed recydywa badz innymi negatywnymi zjawiskami, ktére moga wystapic¢ po
wyjsciu takiej osoby na wolno$¢ (Dyer 2005). W wielu przypadkach che¢ zacho-
wania relacji ojca z dzieckiem staje si¢ punktem zwrotnym w zyciu wieznia, mo-
tywujacym go do powrotu do zycia w zgodzie z prawem i normami spoleczny-
mi. Dlatego tez prawidltowe relacje rodzinne podczas uwigzienia majg ogromne
znaczenie dla funkcjonowania dzieci, rodziny i samych wiezniéw (Dzierzynska
2012) oraz zmniejszaja ryzyko powrotu do przestepczosci i recydywy (Hairston
1991; Marczak 2012). Co wiecej, badania wskazujg, iz pomimo wyjatkowego
kontekstu sytuacji uwiezienia podtrzymywanie relacji ojciec-dziecko jest nadal
bardzo korzystne dla dziecka i petni funkcje ochronng w profilaktyce zaburzen
zachowania, a zaangazowanie ojcowskie moze mie¢ pozytywny wplyw na jego
rozwdj (Dyer 2005). Dlatego tez planujac prace z osadzonym ojcem wiele jedno-
stek penitencjarnych ktadzie duzy nacisk na objecie ich programami resocjaliza-
cyjnymi zwigkszajacymi kompetencje rodzicielskie oraz podtrzymujacymi wigzi
rodzinne.

»lata zza krat” w praktyce

Jak zostato juz wczesniej nadmienione, jedng z form oddziatywania na osoby
osadzone w jednostkach penitencjarnych jest prowadzenie przez kadre Stuzby
Wieziennej oraz podmioty zewnetrzne programdéw resocjalizacyjnych, takze
tych dotyczacych integracji rodzin. W Matopolsce bardzo preznie w tym zakre-
sie dziala Malopolskie Stowarzyszenie Probacja. Swoje dziatania ukierunkowu-
je miedzy innymi na pomoc i wsparcie rodzin oséb pozbawionych wolnosci,
a przede wszystkim dzieci, dla ktérych inkarceracja rodzica jest osobistg trage-
dig. Stowarzyszenie realizuje kilka projektow majacych na celu podtrzymanie



relacji rodzic - dziecko. Na terenie zaktadow karnych i aresztow sledczych prze-
prowadzaja programy: , KONTAKT - czyli jak by¢ lepszym rodzicem zza krat?”,
»Poczytaj mi..., czyli osadzeni rodzice nagrywaja bajki swoim dzieciom” oraz
»Mama, Tata, Teatr i Ja”. Pierwszy z wymienionych jest autorskim programem re-
alizowanym na terenie Aresztu Sledczego w Krakowie i Oddziatu Zewnetrznego
Aresztu Sledczego w Krakowie — Nowej Hucie. W jego trakcie osadzeni uczg sie
rozumie¢ swoja role jako cztonka rodziny. Zajecia konczg si¢ rodzinnym widze-
niem na terenie jednostek. Drugi projekt polega na nagrywaniu przez osadzo-
nych bajek adresowanych do ich dzieci. W ramach ostatniego projektu osadzeni
rodzice przez kilka miesi¢cy przygotowuja sie do wystawienia spektaklu z okazji
Swiat Bozego Narodzenia, ktéry odbywa sie podczas widzenia rodzinnego.

W Zakladzie Karnym w Trzebini od kilku lat z powodzeniem realizowany
jest autorski program ,Tata zza krat”. Autorki programu, przekonane o tym, ze
wazniejsze niz formalna struktura rodziny dla rozwoju dziecka sa jako$¢ rela-
cji miedzy jej cztonkami, posiadane kompetencje rodzicielskie opiekunéw oraz
stworzenie dziecku warunkéw do bezpiecznego rozwoju, postanowity wyposazy¢
osadzonych ojcéw w wiedze i umiejetnosci, ktére pomoga im w wypelnianiu roli
ojca nawet zza wigziennych krat.

Program odbywa si¢ dwa razy w roku i rozpoczyna go dodatkowe dwugodzin-
ne widzenie (1 czerwca i 6 grudnia) z dzie¢mi i innymi bliskimi. Osadzeni zakwa-
lifikowani do programu na kilka dni przed tym spotkaniem przygotowuja sale
widzen, kacik dla dzieci, dekoracje i inne atrakcje, ktore urozmaicajg ten wspol-
ny czas. Skazani bardzo chetnie angazuja si¢ w przygotowania, co wiecej, biorg w
nich nierzadko udzial inni osadzeni, ktdrzy styszac, ze to na ,,specjalne spotkanie
z dzie¢mi” nie szczedza swojego czasu, sit i talentdw, by rzeczywiscie to spotkanie
uczynic¢ ,,specjalnym”. Samo widzenie jest czasem bardzo radosnym i wzruszaja-
cym. Dla prowadzacych, ktdre biorg w nim udzial, program jest takze przestrzenia
do obserwacji wzajemnych relacji czlonkéw rodziny, ktéra w dalszej kolejnosci
postuzy w prowadzeniu zaje¢. W czasie widzenia, w celu zachecenia do aktyw-
nego udzialu w prowadzonych oddziatywaniach, przeprowadzone s3 takze roz-
mowy z partnerkami skazanych na temat zalozen programu. W rozmowach tych
prowadzace staraja sie podkresli¢ istotng role partnerek w podtrzymaniu dobrych
relacji miedzy ojcem i dzieckiem, by zminimalizowac¢ zjawisko maternal gateke-
eping. Kobiety chetnie dzielg si¢ swoimi watpliwosciami, radzg sie, jak rozmawia¢
z dzie¢mi na temat sytuacji ich ojca czy jak wspierac ich wzajemne kontakty.

W kolejnych dniach i tygodniach po widzeniu prowadzone s3 grupowe zaje-
cia merytoryczne oraz indywidualne konsultacje z osadzonymi wynikajace z ich
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potrzeb. W ramach programu poruszane sg tematy dotyczace budowania i pod-
trzymania wlasciwych relacji partnerskich, chociazby po to, by unikna¢ zjawi-
ska maternal gatekeeping. Omawiamy poszczegdlne fazy rozwoju fizycznego, po-
znawczego i psychospotecznego dzieci oraz sukcesy i trudnosci, z jakimi mierza
sie dzieci i ich rodzice na kolejnych etapach. Nastepne zajecia dotycza postaw
rodzicielskich, btedéw wychowawczych i ogélnie pojetej pozytywnej dyscypliny.
Duzym zainteresowaniem cieszg si¢ zajecia dotyczace ojcostwa i wypetniania roli
ojca w czasie izolacji penitencjarnej. Skazani w trakcie programu chetnie dzie-
la sie swoimi partnerskimi i rodzicielskimi doswiadczeniami, watpliwosciami
i trudno$ciami. Cwicza umiejetnosci prawidlowej komunikacji, wyrazania emo-
cji, konsekwentnego postepowania z dzie¢mi, konstruktywnego chwalenia i na-
gradzania swoich pociech. W czasie indywidualnych konsultacji osadzeni dzie-
la si¢ osobistymi problemami w relacji z partnerka czy dzie¢mi. Czesto pytaja,
czy mowic¢ prawde o tym, gdzie si¢ znajduja i skoro tak, to w jaki sposéb o tym
moéwic, jak z dzie¢mi rozmawiac i ,wychowywac je przez telefon” Zdecydowana
wigkszo$¢ mezczyzn biorgcych udzial w programie to ojcowie zywo zaintereso-
wani swoimi dzie¢mi i utrzymaniem z nimi dobrych relacji. Podkredlaja, ze to
wlasnie z powodu dzieci i dla nich chcag si¢ zmieni¢ i prowadzi¢ normalne zycie.
Zalezy im, by by¢ dobrym autorytetem dla pociech, jednoczes$nie wyrazaja oba-
wy, by dzieci nie poszly w ich $lady.

Na zakonczenie zaje¢ osadzeni wypelniajg test wiedzy oraz ankiete ewalu-
acyjng oceniajacg zrealizowany program. W ankietach zaznaczaja, ze zajecia ta-
kie sg dla nich potrzebne, ze widzg osobiste korzysci dla siebie i swoich dzieci,
zwlaszcza jezeli chodzi o prowadzenie rozmoéw z dzie¢mi, spedzanie wspdlnego
czasu w trakcie widzen czy mozliwosci wpltywania na ich wychowanie. Zdobyta
wiedza i umiejetnosci dajg im wigksze poczucie sprawstwa oraz pewnosci siebie
w roli ojca. Dla nas, prowadzacych, ktérzy mamy mozliwo$¢ sledzenia tych re-
lacji w trakcie pobytu osadzonego w zakladzie karnym bardzo waznym jest, by
realizowany program w sposob realny wptynal na podtrzymanie relacji ojciec —
dziecko. Z poczynionych obserwacji wynika, ze w przypadku wiekszos$ci uczest-
nikéw tak wlasnie jest. Nie zwalnia nas to jednak z dalszego dociekania, jakie sa
szczegdlne potrzeby uwiezionych mezczyzn w zakresie kontaktéw z dzie¢mi, by
przekazywane tresci i organizowane wydarzenia adekwatnie odpowiadaty na te
zapotrzebowania.



Streszczenie

Sytuacja osadzenia w wigzieniu jednego z rodzicéw, najczesciej ojca, jest niewat-
pliwie sytuacja kryzysowa nie tylko dla osoby pozbawionej wolnosci, ale takze dla
pozostalych na wolnosci cztonkéw rodziny. Dla dzieci jest to nierzadko wydarze-
nie wrecz traumatyzujace, pociagajace za sobg konsekwencje zdrowotne, spotecz-
ne i psychologiczne. Warto zaznaczy¢, ze ani zaangazowanie w dzialalnos$¢ prze-
stepcza, ani sam pobyt w wiezieniu nie musi by¢ réwnoznaczny z byciem zlym
ojcem w oczach dzieci, rodzin czy najblizszego otoczenia uwig¢zionych mezczyzn
(Hairston 1998). Ponadto wyniki badan wskazuja, Ze w przypadku uwigzienia ojca
bardzo warto$ciowym czynnikiem w programie resocjalizacji jest istnienie rela-
cji ojciec — dziecko. Posiadanie bliskich wiezi z dzie¢mi moze stanowi¢ czynnik
ochronny skazanego przed recydywa badz innymi negatywnymi zjawiskami, kto-
re moga wystapi¢ po wyjsciu takiej osoby na wolnoé¢. Kluczowg sprawa wydaje
sie wigc odpowiedz na pytania w jaki sposob osadzeni mezczyzni moga wypelniaé
swoja role ojca? Jaki wplyw na podtrzymanie relacji ojciec — dziecko ma matka
dziecka? Jakie oddziatywania prowadzone w czasie odbywania kary pozbawienia
wolno$ci moga pomdc w podtrzymywaniu wiezi uwiezionych ojcéw z dzie¢mi?
Niniejszy artykul pochyla si¢ nad trudnosciami, z jakimi mierzg si¢ osadzeni oj-
cowie i ich rodziny oraz pokrotce opisuje autorski program resocjalizacyjny ,,Tata
zza krat”, realizowany w Zakladzie Karnym w Trzebini, bedacy propozycja prak-
tycznych dziatan w pracy z uwiezionymi ojcami.

Stowa kluczowe: ojcostwo, ojcowie odbywajacy kare pozbawienia wolno$ci, pro-
gramy resocjalizacyjne

Abstract

The situation of one of the parents, most often the father, being imprisoned is
undoubtedly a crisis situation not only for the person imprisoned, but also for
the remaining family members who are free. For children, it is often a downright
traumatic event, entailing health, social and psychological consequences. It is worth
noting that neither involvement in criminal activity nor imprisonment itself has to
be tantamount to being considered a bad father in the eyes of children, families or
the closest circle of imprisoned men (Hairston 1998). Moreover, research results
indicate that in the case of a father being imprisoned, a very valuable factor in
the resocialization program is the existence of a father-child relationship. Having
close ties with children can be a protective factor for the convict against recidivism
or other negative phenomena that may occur after such a person is released. The
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key issue therefore seems to be the answer to the questions of how imprisoned
men can fulfill their role as fathers? What influence does the child’s mother have
on maintaining the father-child relationship? What activities conducted during
imprisonment can help maintain the bond between imprisoned fathers and
children? This article examines the difficulties faced by imprisoned fathers and
their families and briefly describes the author’s resocialisation programme “Dad
Behind Bars’, implemented at the Prison in Trzebinia, which is a proposal for
practical activities in working with imprisoned fathers.

Keywords: fatherhood, fathers serving prison sentences, rehabilitation programs
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Wprowadzenie

Intensywne zmiany spowodowane izolacja penitencjarng rodzica
powoduja liczne przeobrazenia w strukturze rodziny. Te zmiany w spo-
sob zaréwno bezposredni, jak i posredni wplywaja na kazdego czton-
ka rodziny, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do zmian w ogdlnej
strukturze rodziny i wzajemnym zrozumieniu, a co za tym idzie, w re-
lacjach wewnatrzrodzinnych - co jest cechg rodziny w ujeciu systemo-
wym. ,,Czlonkowie rodziny wchodzg ze sobg w interakcje w zaleznosci
od okreslonych ukladéw, determinowanych przez zachodzace transak-
cje. Uklady te, chociaz nie s3 jawne lub otwarcie widoczne, formuja ca-
fosciowq strukture rodziny. w konsekwencji rodzina jest strukturg nie-
sprowadzalng do sumy poszczegolnych czesci, tj. czlonkdw rodziny, lecz
stanowi dynamiczny system ksztaltowany przez wzajemne interakcje”
(Chanko- Kraszewska 2018).

Niejednokrotnie rodziny do$wiadczajace izolacji penitencjarnej nie
maja mozliwoéci wchodzenia w interakcje, komunikowania si¢ i pracy
nad relacjami, tak jak to bylo przed uwigzieniem. Zatem system rodzinny;,
w jakim funkcjonujg czlonkowie rodziny, doswiadczajacy izolacji, moze
generowa¢ wiele zmian behawioralnych i dysfunkcyjnych, co znacznie
utrudnia funkcjonowanie i porozumiewanie sie. Warto podkresli¢ dwa
obszary: jednostkowy i rodzinny. Jesli méwimy o jednostce-osadzonym,

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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to jak zauwaza Brunon Holyst, ,,czlowiek, ktéry zrzadzeniem losu znajdzie si¢
w $rodowisku dewiacyjnym, zwlaszcza w okresie dziecinstwa czy dorastania,
sam z czasem staje sie dewiantem. Brak wzmocnien pozytywnych, troski, wiary,
poczucia bezpieczenstwa, czy w koncu milosci, ze strony oséb znaczacych, pro-
wadzi do zaniedban emocjonalnych dzieci i moze skutkowa¢ zaburzeniami we
wszystkich sferach funkcjonowania jednostki (Hotyst 2009, s. 144).

Drugi aspekt — aspekt rodzinny - odgrywa fundamentalng role w proce-
sie wsparcia zaré6wno osadzonego, jak i pozostalych czlonkéw przebywajacych
w $rodowisku wolnosciowym. Kazdego dnia rodzina osadzonych mierzy sie
z wieloma trudnymi sytuacjami. Najbardziej zatrwazajacym zjawiskiem jest zja-
wisko stygmatyzacji, odrzucenia, wykluczenia przez najblizsze otoczenie, grupy
sasiedzkie, czy srodowisko lokalne.

G.B. Link i J.C. Phelan w swojej pracy Conceptualizing stigma twierdza, ze
o zjawisku stygmatyzacji mozemy moéwic¢ wtedy, kiedy wspdlistnieja powigzane
z sobg elementy, takie jak:

o etykietowanie, czyli identyfikacja i nazywanie niektdrych istotnych spo-

tecznych réznic,

» stereotypizacja, a wiec powigzanie réznic spotecznych ze stereotypami,

o oddzielenie ,nas” od ,nich” na podstawie utworzonych stereotypow

(czyli zwigkszenie dystansu spotecznego),

o utrata statusu spolecznego i dyskryminacja, ktérych doswiadcza osoba

napietnowana.

o Wykluczenie spoleczne, marginalizacja moga si¢ przejawia¢ m.in. przez:

o ,wykluczenie z aktywnosci zawodowej, prowadzace do bezrobocia;

o wykluczenie z konsumpcji, prowadzace do niedostatku i ubdstwa;

o wykluczenie ze spolecznosci normalnych, przyczyniajace sie¢ do samot-

nosci i izolacji;

o wykluczenie z mechanizméw wptywu i wladzy, czyli marginalizacja kul-

turowa i spofeczna” (Dyduch, Grzywa 2009, s. 263).

Dlatego tez, aby przeciwdziala¢ zjawisku marginalizacji zaréwno osadzonych,
jak i ich rodzin w §rodowisku, niezbedne jest prowadzenie wielowymiarowych
dziatan o charakterze profilaktyczno-edukacyjnym z uwzglednieniem czynni-
koéw, jakie majg wplyw na prawidlowe funkcjonowanie rodziny: Wsréd takich
czynnikéw wyrézni¢ mozemy:

1. Budowanie relacji w srodowisku lokalnym.
2. Czas poswiecony na wzajemne budowanie relacji wewnatrzrodzinnych.
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3. Kompetencje wychowawcze i aktywnos¢ spoteczno-kulturowa w $rodo-
wisku.

4. Zasady moralne (nieocenianie przez pryzmat jednego btedu).

5. Wlasciwa organizacja codziennego zycia rodzinnego.

Powyzsze obszary s3 tozsame z wspolczesnymi czynnikami prawidlowe-
go funkcjonowania rodziny i w sposob jednoznaczny wskazujg, jakie dzialania
sprzyjaja temu funkcjonowaniu. Biorac pod uwage specyfike codziennosci rodzin
doswiadczajacych izolacji penitencjarnej, mozna stwierdzi¢, ze nie wszystkie dzia-
tania s3 mozliwe do zrealizowania, np. ilo§¢ czasu wolnego spedzanego wspolnie
w rodzinie. Ten czas jest mocno ograniczony m.in. przez harmonogram widzen
w jednostce i izolacyjny system odbywania kary, ale za to ten czas podczas widzen
moze by¢ wspolnie spedzony i owocowaé w pozytywne zmiany w obszarze relacji.

Biorac pod uwage specyfike pracy z osadzonymi, ich rodzinami i indywidual-
nymi uwarunkowaniami i losami, szczegélnie warto zwroci¢ uwage na nastepu-
jace obszary wsparcia wolno$ciowego - reintegracyjnego:

« odbudowanie wiezi wewnatrzrodzinnych,

» wzmocnienie relacji pomiedzy dzie¢mi,

« aktywizowanie spoleczno-zawodowe,

o podniesienie kwalifikacji i kompetencji zawodowych poprzez m.in.
udzial w kursach doszkalajacych i podnoszacych kwalifikacje zawodowe
lub tez ich nabywanie od podstaw,

o wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci i wiary we wlasne mozliwosci,

o praca nad relacjami wewnatrzrodzinnymi juz w trakcie osadzenia,

« poradnictwo specjalistyczne,

» konsultacje psychologiczne, doradztwo zawodowe, terapeutyczne.

Powyzsze formy wsparcia reintegracyjnego maja rowniez podstawe prawng
w postaci ogolnych zasad udzielania pomocy osadzonym opuszczajacym jed-
nostki penitencjarne, ktére reguluje rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci
z dnia 29 wrzesnia 2015 r. w sprawie Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz
Pomocy Postpenitencjarnej (Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
29 wrzeénia 2015 r. w sprawie Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy
Postpenitencjarne;j).

W oparciu o § 30 ust. 1 Rozporzadzenia, wystepujac o pomoc postpeniten-
cjarng, osadzeni mogga si¢ ubiega¢ o nastepujace formy wsparcia:

o wsparcie w procesie poszukiwania miejsca zamieszkania,

o czasowa doplata do kosztéw utrzymania lokalu mieszkaniowego,
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o poradnictwo prawne,

o uczestnictwo w kursach i szkoleniach zawodowych podnoszacych kwa-
lifikacje,

o uczestniczenie w programach podnoszacych kompetencje spofeczne, ma-
jacych na celu przeciwdzialanie czynnikom kryminogennym, a zwlasz-
cza przemocy, w tym przemocy w rodzinie oraz uzaleznieniom,

o pomoc rzeczowa w postaci: zywnosci, odziezy, bielizny, obuwia, srodkéw
higieny osobistej, biletow komunikacji miejskiej, lekow,

o pomoce naukowe, dydaktyczne, ksigzki i materialy biurowe, niezbedne
przedmioty wyposazenia domowego lub inne przedmioty uzytku oso-
bistego ulatwiajace funkcjonowanie spoleczne w miejscu zamieszkania
lub pobytu, zwlaszcza dla 0sdb niepelnosprawnych, materialy, narzedzia
i wyposazenie niezbedne do uczestnictwa w szkoleniu zawodowym, wy-
konywania wyuczonego zawodu albo prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej na wlasny rachunek (RPO 2015, s. 3-4).

Oproécz wyzej wymienionych, wybranych form wsparcia postpenitencjarne-
go, istote przygotowania do zycia wolnosciowego pelni readaptacja spoteczna,
ktdra jest elementem procesu reintegracji. Readaptacja to proces ,,ponownego
przystosowania jednostki do czynnego i samodzielnego zycia, wyrazajacego sie
w pelni rdl spolecznych zwigzanych z podstawowymi sferami i plaszczyznami
ludzkiej egzystencji” (Ambrozik 2007, s. 182). Zatem w zwiazku z pojawieniem
sie nowej sytuacji i nowych wyzwan wizja przysztosci dla osadzonych jest raczej
trudna, niewiadoma, a niekiedy nawet zatrwazajaca (Ciosek 2003, s. 302-304).
Jak pisze A. Kieszkowska (2003, s. 3), ,,sytuacja, w jakiej znajduje si¢ skazany po
opuszczeniu zakladu karnego, spowodowana jest zmianami w osobowosci wigz-
nia i jego sytuacji zyciowej, bedacych nastepstwem izolacji”. Autorka wskazuje na
nastepujace czynniki wywolujgce stan opresyjnej sytuacji przymusowe;j:

»-wplyw uwarunkowan Zycia zbiorowosci globalnej na pelnienie przez dozo-
rowanego pozytywnych rdl spotecznych (np. bezrobocie moze utrudnia¢ osobie
dozorowanej pelnienie roli spotecznej);

wplyw zmiany rél spolecznych na osobowos¢ skazanego. Wigzien opuszcza-
jacy zaklad karny stoi przed konieczno$cig znalezienia pracy i niejednokrotnie
zdobycia nowego zawodu. Nawarstwiajace si¢ problemy zwigzane z podjeciem
nowych rdl spotecznych moga powodowa¢ u osoby poddanej probie poczucie
bezradno$ci oraz powstanie stanu agresywno-lekowego;
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wplyw ponownego podziatu rél spolecznych - niejednokrotnie srodowisko
rodzinne nie akceptuje osoby skazanego, ktdry stoi przed konieczno$cig nawia-
zania nowych wiezi rodzinnych” (Kieszkowska 2003, s. 3).

Powyzsze problemy, z jakimi mierza si¢ osadzeni, w sposob bezposredni
wplywaja réwniez na ich rodziny w $rodowisku — co w konsekwencji wymaga
profesjonalnego wsparcia.

Wybrane problemy readaptacyjne rodzin doswiadczajacych izolacji
penitencjarne;j

Jednym z podstawowych problemdw, ktdre utrudniaja proces readaptacji spo-
tecznej osadzonych i ich rodzin w $rodowisku wolnosciowym, jest m.in. brak
dlugofalowego wsparcia, czego konsekwencja moze by¢ powrdt jednostki peni-
tencjarnej. Zgodnie z danymi Najwyzszej Izby Kontroli, ,,powrdt do przestep-
stwa wynika najczedciej z probleméw ze znalezieniem pracy, ztych warunkow
lokalowych imaterialnych oraz wykluczajacego spolecznie ostracyzmu. Stad
niezbedno$¢ pomocy postpenitencjarnej i konieczno$¢ zacie$nienia wspodtpracy
o$rodkéw pomocy spolecznej z innymi instytucjami dzialajagcymi w tym zakre-
sie (NIK, 2019).

Dodatkowo z raportu wynika, ze ,,OPS rzadko planuja pomoc komplekso-
wa i wielokierunkowa, w tym specjalistyczng, wyjawszy plany wobec o0séb, kto-
re podpisaly kontrakty socjalne. W opinii NIK nieokreslanie w opracowanych
planach pomocy celéw, zaréwno gléwnego jak i szczegétowych, wskaznikow ich
realizacji oraz skonkretyzowanych dzialan moze utrudnia¢, a nawet uniemozli-
wia¢ mobilizowanie podopiecznych do podejmowania wysitkéw na rzecz zmia-
ny statusu. Nierzadko osoba zwolniona po uzyskaniu jednorazowego wsparcia
finansowego czy rzeczowego nie kontaktuje si¢ wigcej z OPS. Ok. 40% z nich ze
wsparcia korzystalo tylko jeden raz. Jednorazowe korzystanie ze wsparcia unie-
mozliwia gruntowng pomoc” (NIK, 2019).

Biorgc pod uwage powyzsze uwagi, warto wskaza¢ problemy, z jakimi naj-
cze$ciej mierza si¢ osoby opuszczajace jednostki penitencjarne, ktdre w znaczny
sposob wplywaja na ograniczone mozliwosci readaptacyjne w srodowisku i pelne
uniezaleznienie.
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Rysunek 1. Najistotniejsze problemy oséb po opuszczeniu zaktadéw karnych (badanie
ankietowe NIK)
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Zrédto: NIK (2019).

Analizujac powyzsze dane, wyraznie mozna zauwazy¢, ze w celu umozliwie-
nia procesu readaptacji niezbedne jest zapewnianie interdyscyplinarnego wspar-
cia instytucjonalnego. Konieczne jest wsparcie w zakresie:

« znalezienia schronienia, zwlaszcza dla 0s6b zagrozonych kryzysem bez-
domnoéci, np. domy pomocy postpenitencjarnej, mieszkania chronione,

o zatrudnienia,

o wsparcia w zakresie doradztwa zawodowego, prawnego, psychologiczne-
go i terapeutycznego,
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o podniesienia kwalifikacji zawodowych i nabycia nowych kompetencji,
« profesjonalnego poradnictwa w zakresie wypelniania rol rodzicielskich.

To tylko wybrane obszary wsparcia, ktére powinny by¢ realizowane, aby pro-
ces readaptacji spotecznej rodzin mogl mie¢ miejsce i przede wszystkim mogt
by¢ skuteczny.

Formy oddzialywan reintegracyjnych na rzecz rodzin
doswiadczajacych izolacji penitencjarnej

Rodzina stanowi najwazniejszy wymiar wiezi spotecznych. To podstawowa ko-
morka spoleczna, dzigki ktorej proces readaptacji jest mozliwy. Warto nadmienic,
ze Kodeks karny wykonawczy w art. 105 § 1 daje osobom przebywajacym w wa-
runkach izolacji wigziennej prawo do kontaktow i utrzymywania wiezi z rodzing
i osobami bliskimi przez widzenia, korespondencje, rozmowy telefoniczne, pacz-
ki, przekazy pieni¢zne, a w uzasadnionych wypadkach, za zgoda dyrektora zakla-
du karnego, réwniez przez inne $rodki tacznosci (Kodeks karny wykonawczy).

Zdajac sobie sprawe, ze w obliczu izolacji penitencjarnej raczej niemozliwe
jest utrzymanie $rodowiska wychowawczego tworzonego poprzez poszczegdl-
nych cztonkéw rodziny, gdzie kazdy indywidualnie wnosi wiele wartosci i wzor-
cow, co jest fundamentem trwalosci i sprawdzianem czlowieczenstwa. Dlatego
warto podkresli¢ istote szeregu dzialan opiekunczo-wychowawczych prowadzo-
nych przez placéwki wsparcia wolno$ciowego tj. np. Malopolskie Stowarzyszenie
Probacja. Wéréd dziatan prowadzonych przez Stowarzyszenie na rzecz rodzin
doswiadczajacych izolacji penitencjarnej wymieni¢ mozna:

o Rodzina Razem. Centrum Dzieci i Rodzin to projekt, ktorego celem jest
»przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i marginalizacji oséb, ktd-
rych czlonek rodziny odbywa kare¢ pozbawienia wolnosci, ze szczegol-
nym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy. Prowadzone dzialania maja za-
réwno charakter bezposredni i sg skierowane do 0séb doswiadczajacych
marginalizacji ze wzgledu na osadzenie cztonka rodziny, jak i posredni —
ukierunkowany na uwrazliwienie grup zawodowych pracujacych z dzie¢-
mi 0s6b osadzonych oraz zwrdcenie uwagi na potrzeby tych dzieci wsrod
ogotu spoleczenstwa” (Rodzina Razem, 2023).

o ,Mama, tata, teatr i Ja” - w ramach projektu ,,osadzeni rodzice przez kil-
ka miesiecy przygotowuja sie do wystawienia spektaklu z okazji Swiat
Bozego Narodzenia. Nastgpnie odbywa si¢ wyjatkowe widzenie rodzinne
podczas ktdérego osadzeni rodzice na moment przenosza si¢ do wioski
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Sw. Mikofaja, a sami zamieniajg si¢ w elfy, czarownice, postacie z bajek,
aby na twarzach swoich najblizszych wywota¢ usmiech”.

»Poczytaj mi” - to projekt przeznaczony dla ,,rodzicéw przebywajacych
w zakladach karnych i aresztach sledczych, ktérzy pomimo izolacji pe-
nitencjarnej pragna utrzymaé wiez emocjonalng ze swoimi dzie¢mi.
Beneficjentem projektu sg dzieci osadzonych rodzicéw w wieku od 0-18
lat (w zaleznosci od wieku dziecka rodzic czyta odpowiednio dobrang
pod wzgledem wieku bajke¢/opowiadanie). Nagrania realizowane s3 na
terenie jednostek penitencjarnych. Montaz i udzwigkowienie nagran,
grafika komputerowa okfadek oraz wysytka nagran do rodzin skazanych
dokonywania jest w siedzibie Malopolskiego Stowarzyszenia Probacja”
(Rodzina Razem, 2023).

Wszystkie powyzsze przyklady odgrywaja istotng role w procesie zabezpie-
czenia potrzeb w obrebie struktury, jaka jest rodzina. Warto nadmieni¢, ze dzia-
tanie te w sposob bezposredni wplywaja na funkcje wychowania w danej rodzinie
- nawet rodzinie, ktora chwilowo do$wiadcza roztaki. I tak, np. M. Przetacznik-
Gierowska i Z. Wlodarski (2002, s. 119) podali nastepujaca klasyfikacje wspol-
nych funkcji wychowania w rodzinie:

1.

Rodzina zaspokaja podstawowe biologiczno-zdrowotne i psychologiczne
potrzeby dziecka, koncentrujac si¢ na rodzaju niepelnosprawnosci oraz
ksztaltuje i pomaga realizowa¢ nowe potrzeby poznawcze, emocjonalne,
spoteczne i duchowe.

Rodzina przekazuje dziecku dorobek kulturowy spoleczenstwa, a takze
posredniczy w nadawaniu przez dziecko znaczenia przedmiotom, zjawi-
skom, sytuacjom z otoczenia.

Rodzice i inni czlonkowie rodziny dostarczajg dziecku modeli osobo-
wych i wzoréw zachowan w konkretnych sytuacjach zycia codziennego.
Rodzice i inni czlonkowie rodziny przekazujg dzieciom okreslony sys-
tem wartosci i norm spolecznych, ktére zwlaszcza w przypadku niepet-
nosprawnosci stanowig podstawe poczucia sensu zZycia i przydatnosci
w spoleczenstwie.

Rodzina stanowi teren socjalizacji dziecka: przyjmowania przez nie za-
dan i obowigzkdéw wykraczajacych poza jego osobiste potrzeby i interesy,
wspoldziatania w grupie, petnienia rdl spotecznych, ale uwzgledniajacy
rodzaj niepelnosprawnosci.
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6. Rodzinajest dla dziecka polem do$wiadczalnym, na ktérym wyprébowu-
je ono swe sity i mozliwo$ci, znajdujac oparcie i punkt odniesienia w ro-
dzicach i innych czlonkach rodziny, gdzie na ich wsparcie, rade i pomoc
dziecko moze zawsze liczy¢ (za: Sledzianowski 1997, s. 27).

Traktujac rodzineg jako system, jako calos¢ nalezy przyja¢, ze ,,jakiekolwiek za-
burzenie, utrudniajgce rodzinie realizacje ktorej$ z podstawowych funkeji, moze
powodowac przej$ciowa lub dluzsza niewydolnos¢ ogélnego jej funkcjonowania,
czyli dysfunkcjonalnos$¢”. Przykladem takiej dysfunkcyjnosci moze by¢ wiasnie
odbywanie kary pozbawienia wolnosci. Stad tez profesjonalizacja dziatan i ofero-
wanie wsparcia zaréwno dla osoby skazanej, jak i najblizszych jest priorytetem,
ktéry moze mie¢ wplyw na ksztaltowanie dalszych relacji wewnatrzrodzinnych
po zakonczeniu wyroku. Wsparciem dla rodziny wartym podkreslenia moze by¢
tez kontakt z pracownikiem socjalnym, ktéry poprzez swoje dzialania kieruje sie
przede wszystkim dobrem klienta jego usamodzielnieniem i przeciwdziataniem
wykluczeniu spolecznemu. Praca socjalna z rodzing powinna opierac si¢ przede
wszystkim na:

» ,pedagogizacji rodzicow” - od uczenia podstawowych czynnosci dnia
codziennego, po przygotowywanie do zaje¢ szkolnych az do poradnictwa
rodzinnego w zakresie przeciwdzialania konfliktom w rodzinie i przeciw-
dzialania przemocy oraz unikania uzaleznien,

o pomocy w zalatwianiu spraw urzedowych,

o kierowaniu na kursy podnoszace kwalifikacje zawodowe, terapie specja-
listyczne, czy do grup samopomocy,

« wspieraniu chorych,

o posrednictwie w zdobywaniu wiedzy, organizowaniu pomocy sasiedzkiej,

o aktywizowaniu lideréw lokalnych do wspierania konkretnych srodowisk,

« poszukiwaniu pomocy w ofercie organizacji pozarzagdowych,

o organizowaniu wypoczynku dla dzieci,

» nawigzywaniu kontaktéw z dalszg rodzing w celu wspdlnego przezwycie-
zania trudnej sytuacji rodziny,

o kierowaniu dzieci do $wietlicy srodowiskowej (wzglednie organizowanie
tej formy wspierania),

o wspolpracy z kuratorem sagdowym; sadem rodzinnym i opiekuniczym”
(Porgbaniec 2019, s. 93).
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Zatem priorytetowym dzialaniem (zatwierdzonym w Nicei przez Rade
Europy), majacym na celu przeciwdziatanie wykluczeniu spolecznemu m.in.
w wyniku kryminalnej przesztosci, jest:

» ,ulatwianie dostepu do zatrudnienia oraz srodkéw, praw, dobr i ustug,

» zapobieganie ryzyku wykluczenia,

o pomoc ludziom najbardziej zagrozonym uboéstwem i wykluczeniem spo-
tecznym,

» mobilizacja wszystkich wlasciwych instytucji i partneréw spotecznych do
dzialania na rzecz integracji spotecznej (Ciechonski 2000).

Powyzsze dzialania w sposdb jednoznaczny wskazujg na dziatania majace na
celu usprawnienie funkcjonowania rodzin doswiadczajacych kryzysu izolacji pe-
nitencjarnej w srodowisku. W sytuacji uwiezienia dochodzi do wielu negatyw-
nych konsekwencji zaréwno dla osadzonego, jak i jego bliskich. Kazda rodzina
jest inna pod wzgledem integralnym i doswiadcza réznych probleméw, co jest
wynikiem wczesniej zbudowanych relacji badz ich braku. Aby jednak zminima-
lizowa¢ negatywne konsekwencje uwiezienia i destrukcyjny wplyw izolacji na
kazdego czlonka rodziny, warto podja¢ probe skorzystania z oferowanych form
wsparcia specjalistycznego, co moze zminimalizowa¢ obawy zwigzane z ponow-
nym funkcjonowaniem w §rodowisku wolno$ciowym.

Podsumowanie

Problem uwig¢zienia rodzica jest problemem calej rodziny. To czas wielu zmian,
trudnosci, poszukiwania nowych rozwigzan w codziennym funkcjonowaniu, to
mierzenie sie z wieloma trudno$ciami, np. stygmatyzacja, ocenianiem, wyklucze-
niem spotecznym. W niesieniu profesjonalnego wsparcia zaréwno dla osadzo-
nych, jak i ich rodzin fundamentalng role pelnig holistyczne dziatania pomocowe
i korzystanie ze specjalistycznych metod, technik i narzedzi badawczych, co wpty-
wa na poprawe jakosci zycia i zmiang dotychczasowych postaw. ,,Rodzina stanowi
z reguly najwazniejsze i czgsto jedyne oparcie dla wigznidéw i bytych skazanych.
Aby trwa, istniec i rozwija¢ sie musi posiada¢ wiez. Wiez rodzinna jest szcze-
goélnym rodzajem wigzi spolecznej stanowiacej jedng z podstawowych zmiennych
procesu resocjalizacji skazanych. Kara pozbawienia wolnosci nie moze odbywac
sie kosztem zrywania wigzi taczacej skazanych z rodzing, gdyz wiez ta lezy u pod-
staw zycia tej rodziny, przesadza o jego integracji lub dezintegracji i niejednokrot-
nie stanowi o skutecznosci wszelkich oddziatywan penitencjarnych. Rozluznienie
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badz zerwanie wiezi powoduje trudnosci w odnalezieniu si¢ w spoteczenstwie po
opuszczeniu zakladu karnego” (Rzeczpospolita, 2015).

Aby przeciwdziata¢ owym trudnosciom, konieczne sg dziatania profilaktycz-
ne i uéwiadamianie spotecznosciom lokalnym, jakie konsekwencje niesie odrzu-
cenie, stygmatyzacja, marginalizacja i ocenianie czlowieka w kategorii jednej roli
- roli przestepcy. Tylko takie dzialania o charakterze globalnym moga wptyna¢
na zmiane $wiadomosci i zrozumienie, ze kazdy czlowiek zastuguje na wsparcie,
pomoc i druga szanse.

Streszczenie

Uwiezienie czlonka rodziny - rodzica to jedno z najbardziej traumatycznych wy-
darzen w zyciu rodziny. Niemozno$¢ uczestniczenia w codziennym zyciu, dziele-
nia sie problemami i wzajemnego wspierania moze mie¢ powazne konsekwencje
w przysztosci zaréwno dla osadzonego, jak i jego bliskich. Rodzina pelni funda-
mentalng role w codziennym funkcjonowaniu cztowieka. Osadzenie czlonka ro-
dziny wigze si¢ czgsto z tym, Ze rodzina przebywajaca na wolnoséci réwniez od-
bywa kare, pomimo braku jakiejkolwiek winy. Celem niniejszego artykulu jest
wskazanie roli rodziny w procesie readaptacji spolecznej, zwrdcenie uwagi na
problemy, z jakimi mierzg si¢ rodziny osoéb osadzonych w codziennym funkcjo-
nowaniu, oraz pokazanie form wsparcia postpenitencjarnego — instytucjonalnego
w $rodowisku wolno$ciowym.

Slowa kluczowe: izolacja penitencjarna, reintegracja, rodzina, wsparcie

Abstract

The imprisonment of a family member - a parent is one of the most traumatic
events in the life of a family. The inability to participate in everyday life, share
problems and support each other can have serious consequences in the future
for both the prisoner and his relatives. The family plays a fundamental role in
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everyday human functioning. Detention of a family member often means that the
free family is also serving a sentence, despite the lack of any guilt. The purpose of
this article is to indicate the importance of the process of social readaptation in the
social re-functioning of people experiencing penitentiary isolation and to draw at-
tention to the problems faced by the families of prisoners.

Keywords: prison isolation, reintegration, family, support
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Wprowadzenie

Zmieniajace si¢ warunki gospodarcze, ekonomiczne, kulturowe
oraz spoleczno-polityczne wspolczesnego $wiata w znacznym stopniu
wplywaja takze na Zycie rodziny. Przed rodzing pojawiaja si¢ nie tylko
nowe wyzwania, ale réwniez czynniki zagrazajace jej funkcjonowaniu.
Zmianie podlegaja relacje wewnatrzrodzinne, funkcje wypelniane przez
poszczegélnych jej czlonkdéw, przeobrazenia tradycyjnych modeli i po-
staw rodzicielskich, a takze liberalizacja obyczajéow oraz norm w niej
panujacych. Rodzina stala si¢ obszarem zainteresowania wielu dyscy-
plin naukowych, miedzy innymi pedagogiki, socjologii oraz psycholo-
gii (np. Tyszka 2001; Ziemska 2005; Kawula 2006; Plopa 2007; Szlendak
2012; i inni). Coraz czesciej obserwujemy réwniez zjawisko zwigkszania
sie liczby rodzin wymagajacych pomocy i wielowymiarowego wsparcia
z powodu miedzy innymi bezradno$ci w prowadzeniu gospodarstwa do-
mowego i wychowywania dzieci, a takze niskich dochodéw uzyskiwa-
nych z pracy, rosnacych kosztéw utrzymania, ubdstwa oraz wystepuja-
cych w rodzinie zjawisk okreslanych mianem patologii. Problematyczna

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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jest tez w codziennym funkcjonowaniu rodziny diugotrwala nieobecnos¢ jed-
nego lub obojga rodzicéw, tzw. ,,roztaka rodzinna’, czy tez niepelnosprawnos¢
lub dlugotrwala ciezka choroba. Jak pisal Z. Tyszka, ,rodzina przeobraza sie
w znacznej mierze poprzez zachodzace wewnatrz niej procesy, ale te procesy wy-
wolywane s3 w ogromnej czgsci przez zewnetrzne, lezace poza nig, przyczyny,
wiazace si¢ w ostatecznej instancji z przemianami makrostruktury spotecznej
i calego spoleczenstwa globalnego” (Tyszka 1998, s. 329). Rezultatem tych sy-
tuacji jest niewatpliwie rosnaca liczba rodzin wieloproblemowych - potrzebuja-
cych réznorodnych form wsparcia ze strony zaréwno instytucji pomocowych, jak
i specjalistéw pracy z rodzing. Wiele rodzin nie potrafi wlasnymi sitami sprosta¢
wyzwaniom otaczajacej je rzeczywistosci i nie radzi sobie z wypelnianiem swoich
funkcji. Niezbedna staje si¢ wowczas pomoc ze strony panstwa, ktéra odbywa sie
»przez wykorzystanie réznych instrumentéw, ktérymi moze dysponowa¢ spo-
teczenstwo, przy udziale wielu podmiotéw, okreslanych jako instytucje wspar-
cia rodziny” (Krajewska 2012, s. 102). Znaczna cze$¢ rodzin, ktére znajduja sie
w trudnej sytuacji i wymagaja wielowymiarowego wsparcia, wpisuje si¢ zatem
w szeroko rozumiany system pomocy spolecznej, korzysta ze swiadczen spotecz-
nych i staje si¢ beneficjentem tego systemu. Wsparcie rodziny w sytuacji proble-
mowej w szerokim kontekscie jest dzialaniem wieloaspektowym zaréwno pod
wzgledem mozliwosci i form dzialania, jak réwniez postawy i oczekiwan osob, do
ktorych jest ono adresowane. Celem opracowania jest przedstawienie wybranych
aspektow wsparcia spotecznego, z jakich moga korzysta¢ rodziny potrzebujace
wielorakiego wsparcia w sytuacji problemowe;j.

Dysfunkcje rodziny - wieloproblemowos¢ rodziny -
charakterystyka zjawiska

Rodziny niejednokrotnie borykaja si¢ z problemami, z ktérymi nie sg w sta-
nie poradzi¢ sobie samodzielnie, nie umieja wtasciwie wypelnia¢ swoich funkeji
rodzicielskich, nie potrafig sprosta¢ obowigzkom i zadaniom oraz pomyslnie roz-
wigzywaé problemoéw dnia codziennego. ,,Samo pojecie rodziny dysfunkcyjnej
dotyczy rodzin, ktére charakteryzuja sie calkowitym lub dlugotrwatym brakiem
zdolnosci do sprawowania opieki, kontroli i wsparcia dziecka” (Grzegorzewska
2015, s. 5). Rodzina problemowa, dysfunkcyjna stala si¢ przedmiotem zaintere-
sowania wielu badaczy (na ten temat pisza miedzy innymi np. Maciejewska, Bury
2008; Cudak 2011; Kawula 2014; Lakoma 2017; Krasiejko 2019; Bajor, Cyrkun
2021, i inni), gdzie wsrdd przyczyn dezorganizacji rodziny autorzy wskazuja
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najczesciej: postepujace procesy industrializacji i urbanizacji oraz wynikajace
z tego skutki, wzrost wszelkich rodzajow zmian spotecznych, a takze wygasanie
starych tradycji obyczajowych. Charakterystyczne dla rodzin dysfunkcyjnych
jest pojawienie si¢ problemoéw, ktérych rodzina samodzielnie nie bedzie w sta-
nie przezwyciezy¢. ,,Termin «rodzina dysfunkcyjna» odnies¢ mozna zatem do
rodzin, ktére z powodu rozmaitych przyczyn (nie zawsze od nich zaleznych) nie
wypelniajg badz niewtasciwie wypelniaja swoje funkcje” (Lakoma 2014, s. 20-21).
Z kolei H. Cudak dysfunkcjonalnos¢ rodziny rozpatruje na dwoch plaszczyznach
uwarunkowan. Pierwszg z nich jest makrostruktura spoleczna, do ktoérej naleza
miedzy innymi: wysoki poziom bezrobocia, kryzysy gospodarcze, niski poziom
ekonomiczny spoleczenstwa, migracje, zmiana wartoéci i norm spotecznych,
natomiast drugg plaszczyzng sa dysfunkcje wystepujace w srodowisku rodzin-
nym: konflikty rodzinne, niewydolno$¢ opiekunczo-wychowawcza, uzaleznienie
od alkoholu oraz substancji psychoaktywnych, niski status materialny, przestep-
czo$¢, brak wiezi emocjonalnych lub ich maly poziom, zle postawy rodzicielskie
(Cudak 2011, s. 7-14). Dysfunkcja w rodzinie moze przybiera¢ forme dysfunkcji
czesciowej lub catkowitej. Dysfunkcja czesciowa oznacza, iz w rodzinie pojawiaja
sie trudnosci jedynie w petnieniu czesci z przypisanych jej funkgji, ktére dotyczy¢
mogga sfery np. emocjonalnej, ekonomicznej, opiekunczo-wychowawczej czy so-
cjalizacyjnej. Natomiast w sytuacji dysfunkcji catkowitej stwierdzamy zupelng
niewydolno$¢ w pelnieniu zadan przypisanych rodzinie (Becker-Pestka, Dubis,
Roézynska 2018, s. 21). W praktyce niejednokrotnie czgsciowa dysfunkcjonalno$¢
rodziny moze prowadzi¢ w efekcie do calkowitej, poniewaz problemy w realiza-
cji poszczegdlnych funkeji rodziny wplywaja na pelnienie pozostatych z nich,
co podkresla H. Cudak, wskazujac, iz ,w praktyce zycia codziennego rodzina,
stanowigc pewien system wielostronnych powigzan, interakcji i uwarunkowan
materialnych, biologicznych, spotecznych i emocjonalnych powoduje, iz zagro-
zenie rodziny w jednej podstawowej funkcji rozprzestrzenia si¢ na dysfunkcje
w innych sferach zycia rodzinnego” (Cudak 2011, s. 8-9).

W literaturze przedmiotu odnalez¢é mozna takze okreslenie ,,rodziny z wielo-
ma problemami’, jako alternatywny termin dla opisu rodzin dysfunkcjonalnych,
wieloproblemowych, patologicznych czy specjalnej troski. I. Krasiejko (2010,
s. 11-12) wprowadza w swoich badaniach okreslenie ,,rodziny z wieloma pro-
blemami’, by podkresli¢ dazenie do podmiotowego traktowania rodziny, nie-
etykietowania i oddzielania problemu od cztowieka. W rodzinach wieloproble-
mowych, dochodzi do zaniedbywania podstawowych czynnosci opiekunczych
i wychowawczych, zaniedbywane sa potrzeby zaréwno fizyczne (brak dbatosci
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o wyzywienie, odziez, edukacje), jak i psychiczne (brak poczucia stabilizacji, bez-
pieczenstwa, mitosci); w takiej sytuacji rodziny moga liczy¢ na wsparcie ze strony
instytucji pomocy spolecznej. Rodzaje wsparcia, ktéorymi w zaleznosci od zaist-
nialej sytuacji moze zosta¢ objeta rodzina, majg swoje umocowania w poszcze-
golnych przepisach prawnych.

Formy pomocy i wsparcia rodzin wieloproblemowych w oparciu
0 przepisy prawne

Obowigzek wspierania rodziny doswiadczajacej wielu probleméw w zakre-
sie ustalonym ustawg spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz
na organach administracji rzadowej. Realizatorem zadan z zakresu polityki spo-
tecznej panstwa na gruncie lokalnym (gminnym) sg os$rodki pomocy spotecz-
nej: ,zadania pomocy spotecznej w gminach wykonuja jednostki organizacyj-
ne - osrodki pomocy spolecznej lub centra ustug spotecznych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spolecznych przez centrum
ustug spotecznych” (Ustawa, 2004, art. 110.1). Rodziny znajdujace si¢ w trudnej
sytuacji materialnej obejmowane sg réznymi formami wsparcia, ktérych zakres
zawiera ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej: ,,pomoc spo-
leczna jest instytucja polityki spolecznej panistwa, majaca na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg
one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci”
(Art.2.1 Ustawy o pomocy spotecznej), a takze ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Wsparcie spoteczne rozu-
miemy jako dzialanie lub inng forme pomocy skierowang do osoby lub do grupy,
ktéra umozliwia przezwycigzenie wlasnych problemoéw, trudnosci, konfliktéw
w codziennym zyciu. Wsparcie moze przybierac rézne formy w zaleznosci od za-
kresu niesionej pomocy: wsparcie emocjonalne, wsparcie informacyjne, wspar-
cie instrumentalne, wsparcie rzeczowe oraz wsparcie duchowe. Wedlug H. Sek
wsparcie spolteczne to interakcja, ktéra zostaje zainicjowana w trudnej sytuacji,
,»rodzaj interakcji spolecznej, ktéra zostaje podjeta przez jednego lub obu uczest-
nikéw w sytuacji problemowej, trudnej, stresowej lub krytycznej” (Sgk, Cieslak
2006, s. 18). Wsparcie rodziny jest prowadzone za jej zgoda oraz przy czynnym
jej udziale i przybiera forme pracy z rodzing lub pomocy w opiece i wychowaniu
dziecka. Jak podkresla L. Zelek, ,zadaniem pomocy spolecznej jest zapobieganie
trudnym sytuacjom zyciowym przez podejmowanie dziatan zmierzajacych do
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zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem.
Osoby i rodziny s3 obowigzane do wspoldziatania w rozwigzywaniu ich trudnej
sytuacji zyciowej” (Zelek 2018, s. 178). W procesie wsparcia rodziny uwzglednia
sie jej zasoby wlasne oraz zZrédla wsparcia zewnetrznego. Oznacza to, ze rodzina
moze liczy¢ na wsparcie przy wlasnym zaangazowaniu uwzgledniajacym zasoby
wlasne i zewnetrzne; zrodla takie jak instytucje i podmioty dzialajace na rzecz
dziecka i rodziny. Wedlug S. Kawuli ,,zasoby i mozliwosci rodziny s3 potencja-
tem, ktérym rodzina dysponuje w momencie radzenia sobie z sytuacja kryzyso-
wa. (...) Zasoby moga by¢ namacalne, jak na przyklad pieniadze, lub bardziej
abstrakcyjne, jak poczucie wlasnej wartosci czy wsparcie psychiczne lub ducho-
we” (Kawula, Bragiel, Janke 2004, s. 144). Wsparcie spoleczne w ogélnym kon-
tekscie moze odnosic si¢ do kazdej trudnej sytuacji, w ktorej znajduje si¢ jednost-
ka. Niemniej jednak w tak szerokim rozumieniu tego pojecia mozemy zawieraé
wszelkie dzialania podejmowane bez wzgledu na to, czy jest to chwilowa, czy
tez dluzsza sytuacja, w ktorej osoba nie potrafi samodzielnie si¢ odnalez¢ i po-
winna uzyska¢ wsparcie zaréwno z najblizszego srodowiska, jak i ze strony in-
stytucji pomocowych. Jak podkresla D. Trawkowska, ,,zakres odpowiedzialnosci
pomocy spolecznej za sytuacje w rodzinach wieloproblemowych jest bardzo sze-
roki: od przygotowania strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, progra-
mow profilaktyki i wsparcia rodzin, tworzenia lokalnych systeméw wsparcia dla
réznych grup, rodzin i oséb, po przekazywanie roznych form pomocy (transfer
$wiadczen) - by wymieni¢ tylko niektére z obligacji nalozonych na system po-
mocy spolecznej oraz dzialania podejmowane rzeczywiscie przez jednostki orga-
nizacyjne pomocy spolecznej i jej pracownikow” (Trawkowska 2010, s. 35).
Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej w art. 7 okresla po-
wody udzielania wsparcia, przyjmujac, iz podmiotem dziatan pomocy spotecznej
jest rodzina jako calo$¢, dlatego pomocy spolecznej udziela si¢ osobom i rodzi-
nom w szczegolnosci z powodu: ,,ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobo-
cia, niepelnosprawnosci, dtugotrwalej i ciezkiej choroby, przemocy w rodzinie,
ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci w sprawach opiekun-
czo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego zwlaszcza w rodzi-
nach niepelnych lub wielodzietnych, (...), trudnosci w przystosowaniu do zycia
po zwolnieniu z zakladu karnego; alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia loso-
wego i sytuacji kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologicznej” (Art. 7 Ustawy o
pomocy spolecznej). Pomoc spoleczna polega w szczegdlnosci na: ,,przyznawaniu
i wyplacaniu przewidzianych ustawa $wiadczen; pracy socjalnej; prowadzeniu i
rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej; analizie i ocenie zjawisk rodzacych
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zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spolecznej; realizacji zadan wyni-
kajacych z rozeznanych potrzeb spolecznych; rozwijaniu nowych form pomocy
spolecznej i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb” (Art. 15 Ustawy
0 pomocy spolecznej).

W celu ustalenia potrzeb rodziny dokonywana jest diagnoza w oparciu o prze-
prowadzony przez pracownika socjalnego rodzinny wywiad srodowiskowy, ktory
ma na celu ustalenie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej osob
i rodzin. Wywiad jest przeprowadzany w miejscu zamieszkania lub pobytu osoby
starajacej si¢ o przyznanie §wiadczen na zasadach okreslonych w ustawie o po-
mocy spofecznej. Gléwnym zadaniem pracownika socjalnego jest praca socjalna
- czyli specjalistyczne pomocowe ustugi, ktére majg szeroki zakres dziatania. Po
rozpoznaniu potrzeb i wstepnej diagnozie rodzinie proponowana jest adekwatna
forma pomocy. Nalezy zaznaczy¢, iz w jednej rodzinie moze wystapic kilka przy-
czyn udzielenia pomocy $rodowiskowej - wspomniana wczesniej wieloproble-
mowos¢. Analizujac dane liczbowe, zauwazamy, ze ,w 2023 r. najczesciej pomocy
udzielano osobom z powodu:

o dlugotrwalej lub ciezkiej choroby - 350,8 tys. rodzin, liczacych facznie
566,3 tys. 0sob;

o ubdstwa - bylo ono przyczyng przyznania §wiadczenia dla 322,3 tys. ro-
dzin, ktdre Iacznie liczyly 605,9 tys. osob;

o niepelnosprawnosci — 274,5 tys. rodzin, ktére tacznie liczyly 447,4 tys.
0s0b;

o bezrobocia - 216,0 tys. rodzin, ktére tacznie liczyty 496,3 tys. 0sdb;

o bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu go-
spodarstwa domowego - 102,1 tys. rodzin, w sklad ktérych wchodzito
tacznie 327,4 tys. osob;

o potrzeby ochrony macierzynstwa — 59,2 tys. rodzin, w sktad ktorych
wchodzito facznie 295,8 tys. 0s6b) (Pomoc spoteczna i opieka nad dziec-
kiem i rodzing w 2023, s. 66).

Jak zaznacza A. Siemaszko, ,,najczesciej odbiorcami takiej pomocy sa oso-
by permanentnie korzystajace z ustug pomocy spolecznej. Niejednokrotnie ich
trudnosci wynikajg ze zjawiska wyuczonej bezradnosci” (Siemaszko 2020, s. 99).

Ustawa o pomocy spolecznej wprowadzita uklad swiadczen w postaci $wiad-
czen pienieznych oraz $wiadczen niepienig¢znych. Do grupy swiadczen pie-
nieznych zaliczamy przede wszystkim zasilki: ,,zasitek staly, zasilek okresowy,
zasilek celowy i specjalny zasilek celowy, zasilek i pozyczka na ekonomiczne
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usamodzielnienie, pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,
(...)” (Art. 36.1. Ustawy o pomocy spolecznej). Natomiast swiadczenia niepie-
niezne stanowig: praca socjalna, bilet kredytowany, sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne, skladki na ubezpieczenia spoleczne, pomoc rzeczowa, w tym na
ekonomiczne usamodzielnienie, poradnictwo specjalistyczne, interwencja kry-
zysowa, schronienie, posilek, niezbedne ubranie (Art. 36.2. Ustawy o pomocy
spolecznej). ,,W 2023 r. $wiadczenia w formie pienieznej otrzymalo na podsta-
wie decyzji 808,5 tys. 0s6b (w 2022 r. — 845,8 tys.). Zasilki stale wyplacane oso-
bom catkowicie niezdolnym do pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci
przyznano 163,0 tys. 0s6b a zasitki okresowe — 213,9 tys. 0s6b. Okolo 60% zasit-
kow okresowych stanowily te przyznane z powodu braku mozliwosci zatrudnie-
nia (129,3 tys. os6b), ponad 17% udzielono powodu diugotrwatej choroby (36,9
tys. 0s6b) oraz prawie 16% $wiadczen - z powodu niepetnosprawnosci (33,1
tys. 0s6b). Duza grupe beneficjentéw (423,3 tys.) stanowily osoby korzystajace
z roznych zasitkow celowych. Byly one przyznawane z tytulu zaspokojenia nie-
zbednej potrzeby bytowej, pokrycia czgsci lub catosci wydatkéw na §wiadczenia
zdrowotne, zakup zywnosci, opalu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku
domowego, wykonania drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, pokrycia
kosztéw pogrzebu. Zasitki byly réwniez przyznawane osobie lub rodzinie, ktéra
poniosta straty w wyniku zdarzenia losowego, kleski zywiolowej lub ekologicz-
nej. Pozostale osoby (8,3 tys.) otrzymaly pomoc pieni¢zng w innych formach”
(Pomoc spoleczna i opieka nad dzieckiem i rodzing 2023, s. 67). Osoby potrze-
bujace mogly otrzymaé pomoc zaréwno w formie pieni¢znej, jak i niepieniez-
nej. Jednak nalezy podkresli¢, ze aby rodziny uzyskaty réznorodne formy wspar-
cia, powinny takze zaangazowac sie i wykaza¢ mozliwosci samonaprawcze, kto-
re tkwia w zasobach kazdej rodziny. Wlasciwa diagnoza trudnosci i probleméw
oraz dostosowanie odpowiedniej, indywidualnej pomocy rodzinnie dobranej do
konkretnej sytuacji, stanowi kluczowy element dzialan pomocowych i gwaran-
tuje efektywno$¢ oferowanego wsparcia. W 2023 roku ,,$wiadczenia w formie
niepienieznej przyznano na podstawie decyzji 448,7 tys. osob (w 2022 r. — 444,1
tys.). Byl to gléwnie codzienny goracy positek (289,1 tys. 0séb), ustugi opiekun-
cze obejmujace zaspokajanie codziennych potrzeb zyciowych, opieke higienicz-
ng, pielegnacje, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem oraz specjalistyczne ustugi
opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (123,7 tys. 0oséb), zapewnienie
schronienia w noclegowniach, schroniskach i domach dla bezdomnych (28,8 tys.
0s6b), sprawienie pogrzebu zgodnie z wyznaniem zmartego (5,5 tys. osob), za-
opatrzenie w bielizne, odziez i obuwie (0,6 tys.oséb). Pozostate osoby (1,0 tys.)
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otrzymaly pomoc niepieniezng w innych formach” (Pomoc spoleczna i opieka
nad dzieckiem i rodzing 2023, s. 67).

Wprowadzenie w Zycie ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastep-
czej z dnia 9 czerwca 2011r. umocnilo istniejace i wprowadzilo nowe rozwigzania
systemowe w zakresie pracy z rodzing, ktéra doswiadcza trudnosci - zaréwno ro-
dzing naturalna, jak i zastepcza. Zgodnie z ustawa rodzina moze korzystac z roz-
nych rodzajéw wsparcia w formie: konsultacji i poradnictwa specjalistycznego,
terapii i mediacji, ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym ustug opiekunczych i spe-
cjalistycznych, pomocy prawnej, szczegélnie w zakresie prawa rodzinnego oraz
udzialu w grupach wsparcia i grupach samopomocowych. Wazne jest podkre-
$lenie w ustawie obowigzku pracy z rodzing réwniez w przypadku umieszczenia
dziecka w pieczy zastepczej. Zgodnie z Art. 9 ustawy o wspieraniu rodziny i sys-
temie pieczy zastepczej rodzina moze otrzymac wsparcie przez dzialania insty-
tucji i podmiotéw dzialajacych na rzecz dziecka i rodziny jak réwniez placéwek
wsparcia dziennego. Ustawa wprowadzila takze dwie nowe, dotychczas nie wy-
stepujace formy pomocy: asystenta rodziny i rodziny wspierajace.

Asystent rodziny to ,,0soba, ktora towarzyszy klientowi w pokonywaniu jego
zyciowych trudnosci, pracuje na zasobach klienta, udziela wsparcia, motywuje
rodzine do zmiany niekorzystnej dla niej sytuacji i poprawy funkcjonowania”
(Dunajska, Dunajska, Klein 2011, s. 38). Asystent moze zosta¢ przydzielony ro-
dzinie przezywajacej problemy opiekunczo-wychowawcze na wniosek pracow-
nika socjalnego lub na mocy decyzji sadu rodzinnego. I. Krasiejko okresla asy-
stenta rodziny jako przedstawiciela ,,stuzb spotecznych, ktory przez pewien czas
towarzyszy i wspiera rodzing, aby w przyszlosci samodzielnie potrafila pokona¢
trudnosci zyciowe” (Krasiejko 2013, s. 43). Praca asystenta rodziny bezposrednio
zwigzana jest z pomocg oraz wsparciem rodziny majacej trudnosci w codziennym
funkcjonowaniu, motywacja rodziny do aktywnego wspoétdziatania w realizacji
planu pracy z rodzing, utatwianiu rodzinom wypetniania rol spotecznych i ro-
dzicielskich, a w sytuacji gdy dzieci zostaly umieszczone poza rodzing w pieczy
zastepczej, zadaniem asystenta jest podjecie dziatan na rzecz ich jak najszybszego
powrotu do rodziny biologicznej (pisza o tym migdzy innymi (Krasiejko 2010;
Krasiejko 2011; Dunajska, Dunajska, Klein 2011; Krajewska 2012; Krasiejko
2013; Swiderska 2013). Podstawowym celem podejmowanych zadan przez asy-
stenta jest osiggniecie stabilizacji Zyciowej przez rodzine oraz zwiekszenie po-
czucia wplywu na wlasne zycie poszczegdlnych jej cztonkéw, miedzy innymi
poprzez podniesienie ich samooceny koniecznej do wlasciwego funkcjonowania
np. w miejscu pracy czy $srodowisku lokalnym. Dzialania asystenta dotycza takze
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sporzadzania wnioskéw i opinii na potrzeby sadu o rodzinie i jej cztonkach, a po-
nadto asystowanie daje mozliwosci pracy wieloptaszczyznowej i zindywiduali-
zowanej z rodzing poprzez wypracowany wspolnie plan dziatania i konsekwent-
ng jego realizacje wraz ze wszystkimi jej czlonkami. Praca asystenta z rodzing
nie polega na udzielaniu rad, tylko na tym, ze wspolnie z rodzing szuka rozwig-
zan. Liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie
prowadzi¢ prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan,
jednak nie moze przekroczy¢ 15 (Ustawa, 2011, art. 15.4). W praktyce asystent
rodziny powinien zmierza¢ do ksztaltowania dojrzalych osobowosci wszystkich
czlonkéw rodziny, z ktérymi pracuje oraz nabycia przez nich umiejetnosci sa-
modzielnego egzystowania i brania odpowiedzialnodci za podejmowane dzia-
tania. W codziennym dzialaniu wspierajacym rodzine praca asystenta rodziny
wymaga szerokiej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji praktycznych, a takze po-
siadania umiejetnosci interpersonalnych dotyczacych atwosci nawigzywania
i podtrzymywania kontaktow. Zgodnie z Art. 10.4 ustawy z 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej praca z rodzing jest prowa-
dzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzing. Praca
podejmowana jest wowczas poprzez asystentow rodziny badz specjalistow pracy
socjalnej, ktorzy we wspolpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
lub pracownikiem placéwki opiekunczo-wychowawczej tworza plan pomocy
dziecku i rodzinie.

W 2022 r. zatrudnionych bylo ogélem 3699 asystentéw rodziny, z pomocy
ktérych ,,w 2022 r. w ramach realizacji ustawy z ustug asystentéw rodziny sko-
rzystato 42 527 rodzin (w 2021 r. 43188 rodzin), w tym 10 034 rodzin (tj. 23,6%)
zobowigzanych zostalo do wspdlpracy z asystentem rodziny przez sad. W stosun-
ku do 2021 r. oznacza to wzrost o 9,5% liczby rodzin, do ktérych sad skierowat
asystenta rodziny (w 2021 r. bylo to 9 167 rodzin, co stanowilo 21,2% ogétu ro-
dzin, z ktérymi pracowal asystent). (...). Przecietny czas pracy asystenta z rodzi-
na w 2022 r. wyniost 25 miesiecy, co oznacza spadek w stosunku do 2021 r., kiedy
czas ten wynosit przecietnie 26 miesigcy. Dane te wskazujg na pozytywne efekty
pracy z asystentem rodziny” (Informacja Rady Ministréw 2023, s. 10).

Od 2017 r. w zwiazku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1923), asy-
stentom rodziny przypisana jest rola koordynatora w zakresie ustug wsparcia ofe-
rowanego kobietom w ciazy oraz ich rodzinom, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
kobiet w ciazy powiklanej, kobiet w sytuacji niepowodzen polozniczych oraz
rodzin dzieci, u ktérych zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie
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albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca ich zyciu, ktére powstaty w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Gléwnym celem dziatan asystenta
rodziny jest pomoc rodzinie w przezwyciezaniu sytuacji, ktére moga zagraza¢
stabilnosci rodziny i stwarza¢ trudnos$ci opiekuniczo-wychowawcze. Dziatania
podejmowane przez asystenta maja charakter profilaktyczny i polegaja przede
wszystkim na opracowaniu wspdlnie z osobami zainteresowanymi katalo-
gu mozliwych do uzyskania form wsparcia oraz wystepowaniu w ich imieniu,
w celu skorzystania przez nie z naleznej im pomocy. Zgodnie z art. 8 ust. 6 usta-
wy ,Za zyciem’, koordynacja wsparcia podejmowana jest przez asystenta rodziny
na wniosek 0s6b, o ktérych mowa w ust. 2, ztozony do wlasciwego ze wzgledu
na miejsce zamieszkania wnioskodawcy kierownika osrodka pomocy spolecznej
albo dyrektora centrum ustug spotecznych. ,,Zgodnie z danymi uzyskanymi ze
sprawozdan wojewddzkich z realizacji Programu asystent rodziny na rok 2022
liczba rodzin, ktérym udzielono porad dla kobiet i rodzin w ramach Programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” w 2022 r. wyniosta 704, w tym
liczba rodzin z kobietg, ktora jest w zagrozonej ciagzy — 107” (Informacja Rady
Ministréow 2023, s. 9-10).

Rodzina, w ktdrej pojawiaja si¢ trudnosci w wykonywaniu funkcji opiekun-
czo-wychowawczych, moze zosta¢ objeta takze pomoca ze strony rodziny wspie-
rajacej. Zgodnie z Art. 30.1. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy za-
stepczej ,pelnienie funkeji rodziny wspierajacej moze by¢ powierzone osobom
z bezposredniego otoczenia dziecka, ktdre: nie byty skazane prawomocnym wy-
rokiem za umyslne przestepstwo; nie figurujg w bazie danych Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym. Rodzing wspierajaca
ustanawia wojt wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny wspiera-
nej po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika o$rodka pomocy spotecznej albo
dyrektora centrum ustug spotecznych, wydanej na podstawie przeprowadzone-
go rodzinnego wywiadu srodowiskowego” Rodzina wspierajaca przy okresleniu
planu pracy z rodzing i wspolpracy z asystentem rodziny pomaga rodzinie w na-
stepujacych obszarach: opiece i wychowaniu dziecka; prowadzeniu gospodar-
stwa domowego; ksztaltowaniu i wypelnianiu podstawowych rél spotecznych.
,» Wspotpraca rodziny wspierajacej i asystenta rodziny, czyli obu «zewnetrznych»
podmiotéw funkcjonujacych w srodowisku rodzinnym, wplywa na efektywnos¢
oddzialywan. Wymiana informacji o potrzebach rodziny ksztaltuje zakres i for-
my udzielanego wsparcia” (Bielecka 2018, s. 160). Z praktycznego punktu widze-
nia sg to takie dzialania, ktére moga dotyczy¢ réznych aspektéw zycia, miedzy in-
nymi: pomoc dzieciom w nauce, wskazéwki dotyczace wychowania i organizacji
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czasu wolnego dzieciom oraz wypracowanie nawyku wspdlnego spedzania czasu
przez cztonkow rodziny, porady dotyczace prowadzenia gospodarstwa domowe-
go - nauka gotowania, sprzatania, utrzymania higieny osobistej czy racjonalne-
go prowadzenia budzetu domowego. Podejmujac si¢ tak licznych zadan, ,,0soby
z rodziny wspierajacej powinny cechowac si¢ odpowiedzialnoscia, cierpliwoscia,
empatig, troskliwo$cia, obowigzkowoscia. Ich osobowos¢, sposdb zachowania
powinny by¢ instrukejg postepowania dla dzieci, nad ktérymi sprawujg opieke”
(Niesyty 2020, s. 40). ,,W 2023 r., 54 rodziny wspierajace pomagaly 57 rodzinom
w wypelnianiu obowiazkéw rodzicielskich (w 2022 r. odpowiednio: 73 i 70)”
(Pomoc spoteczna 2023, s. 41).

Podsumowanie

Z uwagi na zlozono$¢ oraz réznorodno$¢ probleméw spotecznych, ktorych
moga doswiadczac rodziny, niezbedna jest Scista wspdtpraca oraz interdyscypli-
narne podejscie instytucji pomocy spolecznej w zakresie rozwigzywania poja-
wiajacych si¢ trudnosci. Wlasciwa diagnoza oraz dostosowanie odpowiedniej,
indywidualnej formy pomocy rodzinie, stanowi kluczowy element dzialan po-
mocowych i gwarantuje efektywnos¢ oferowanego wsparcia. Dzialania wspoma-
gajace rodzing z problemami powinny polega¢ na pomocy w przezwyciezeniu
trudnosci, zagrazajacych jej wlasciwemu funkcjonowaniu na plaszczyznie spo-
tecznej, materialno-ekonomicznej, kulturowej oraz opiekunczo-wychowawczej.
Wazne jest podejmowanie dodatkowych dziatan zaréwno profilaktycznych, jak
i pomocowych, kierowanych nie tylko do klientéw pomocy spotecznej, lecz do
calej spotecznosci lokalnej, w zaleznosci od zdiagnozowanych potrzeb. Szeroko
podejmowane dzialania pomocowe powinny wspiera¢ rodziny nie tylko w pet-
nieniu tradycyjnej roli spofecznej, ale musza by¢ réwniez otwarte na dynamike
zmian zachodzacych w spoleczenstwie oraz nowe obszary, w ktdrych rozwija sie
szeroko rozumiany postep technologiczny i cywilizacyjny. Rodzaj, forma i roz-
miar $wiadczenia powinny by¢ odpowiednie do okolicznosci uzasadniajacych
udzielenie pomocy. Podsumowujac dzialania wspierajace rodziny, warto spojrze¢
na strukture wydatkéw na $wiadczenia pieniezne, ktdéra ,,w latach 2010-2023
zmieniala si¢. Poczatkowo zasilki (state, okresowe, celowe i w naturze) stanowity
okolo 75% wszystkich $wiadczen pienieznych, a od 2012 r. ich udziat zwigkszyt
sie do ponad 90%. W 2023 r. w Polsce przeznaczono na nie 95,3% kwoty wyda-
nej na wszystkie $wiadczenia pieni¢zne, a ich udzial w wojewddztwach wahat sie
od 90,3% w wojewodztwie mazowieckim do 98,3% w wojewddztwie opolskim.
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W latach 2013-2023 zmniejszal si¢ udziat zasitkéw okresowych. Udzial zasitkow
stalych wzrastat do 2019 r. a w latach 2020-2023 wahat si¢ od 42,8% do 45,4%.
Mimo zmian w strukturze wydatkéw na $wiadczenia pieniezne, zasitek staty sta-
nowil najwiekszg cz¢$¢ srodkow finansowych w latach 2015-2023” (Pomoc spo-
teczna... 2023, s. 70).

Istotne jest rowniez, aby wsparcie kierowane do rodziny wieloproblemowej
byto skuteczne, udzielane w sposob profesjonalny oraz planowy, ukierunkowa-
ne na wszystkie sfery dzialania rodziny. Powinno odbywac¢ si¢ w ramach wza-
jemnej wspolpracy z pracownikiem socjalnym, asystentem rodziny oraz innymi
specjalistami z réznych dziedzin podejmujacych prace z rodzing. Konieczna jest
takze wspodtpraca miedzy instytucjami, organizacjami i stowarzyszeniami w celu
udzielania kompleksowego i wszechstronnego wsparcia osobom znajdujacym sie
w trudnej sytuacji.

Streszczenie

Funkcjonowaniu wspolczesnej rodziny niejednokrotnie towarzysza rézne pro-
blemy, ktore negatywnie wplywaja na jej strukture, trwalo$¢, wypelnianie funkcji
oraz jakos$¢ wzajemnych relacji pomiedzy jej cztonkami. Coraz czg$ciej spotykamy
rodziny, ktére wymagaja pomocy, wsparcia lub opieki ze strony oséb i instytucji
wpisujacych si¢ w szeroko rozumiany system pomocy spolecznej. Praca z rodzing
wieloproblemowa bez watpienia nalezy do trudnych i niejednokrotnie skompliko-
wanych zadan wymagajacych duzej wiedzy, delikatno$ci oraz rozwagi w propono-
wanych dziataniach. Obowiazki pracy z rodzing wynikaja z przepiséw prawa i sg
podejmowane przez powolane do tego celu instytucje pomocowe. Celem opra-
cowania jest przedstawienie wybranych aspektow wsparcia spotecznego, z jakich
moga korzysta¢ rodziny potrzebujace wielorakiego wsparcia w sytuacji proble-
mowej.

Slowa kluczowe: rodzina wieloproblemowa, pomoc rodzinie, wsparcie



Wsparcie rodzin z wieloma problemami... 127

Abstract

The functioning of the modern family is often accompanied by various problems
that negatively affect its structure, durability, fulfillment of functions and the
quality of mutual relations between its members. More and more often we
encounter families that require help, support or care from people and institutions
that are part of the broadly understood social assistance system. Working with
a multi-problem family is undoubtedly one of the difficult and often complicated
tasks that require extensive knowledge, delicacy and prudence in the proposed
activities. The obligations of working with the family result from legal regulations
and are undertaken by assistance institutions established for this purpose. The
aim of the study is to present selected aspects of social support that families in
need of multiple support in a problematic situation can use.

Keywords: multi-problem family, family assistance, support
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Wprowadzenie

Rodzina jest wspdlnotg Zycia, ktora istnieje od najdawniejszych cza-
sOéw i stanowi naturalne i niepowtarzalne §rodowisko, w ktérym czlo-
wiek rodzi sig, rozwija i dorasta. Sytuacja rodzinna, nacechowana emo-
cjonalnoscig i intymnoscig, jest istotnym czynnikiem wplywajacym na
przebieg i jako$¢ procesu wychowania i socjalizacji. W niej czlowiek
uczy sie bliskich kontaktéw oraz wzorcéw zachowan i sposobdw prze-
zywania, zdobywa podstawowa wiedze o sobie i §wiecie, ksztaltuje i do-
skonali swoje umiejetnosci. Jak pisza A. Blasiak i E. Dybowska (2010),
prawidlowo funkcjonujaca rodzina sprzyja wlasciwemu rozwojowi i po-
czuciu szczg$cia, natomiast funkcjonujaca zle — krzywdzi cztowieka, po-
woduje cierpienie i osamotnienie.

Rodzina stanowi podstawowe Srodowisko zycia czlowieka oraz od-
dzialuje w istotny sposob na rozwdj i wychowanie miodego pokolenia.
Jest wspolnotg osob i jednoczesnie instytucja ogélnoludzka, spotykana
we wszystkich epokach i kulturach. Stanowigc podstawowa forme wspét-
zycia ludzi i integralng cze$¢ kazdego spoleczenstwa, jest najmniejsza,

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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a zarazem jego podstawowa komorka. Rodzina to pomost pomiedzy jednostka
a spoleczenstwem. Natomiast jej instytucjonalny charakter zawiera si¢ w tym, ze
zbudowana jest na malzenstwie — jest jednostka prawna, gospodarcza i spotecz-
ng. Jak wskazuje N.G. Pikuta (2010), w czasach tak wielu przemian spofecznych
okazuje sie, Ze rodzina jest czutym barometrem i zmienia si¢ jej model, struktura
i funkcjonowanie.

Rodzina a problem alkoholowy

Naturalnym $rodowiskiem, w ktérym czlowiek ksztaltuje swoja osobowos¢,
jest rodzina. To rodzina ponosi odpowiedzialno$¢ za wychowanie dzieci, za ich
kariere szkolng i przygotowanie do samodzielnego zycia. Poprzez dzialanie ro-
dziny dokonuje si¢ podstawowy proces ksztaltowania poje¢ moralnych dziecka,
jego wrazliwosci moralnej i spolecznej. Wybdr wiasciwej drogi zyciowej przez
mlodego czlowieka zalezy m.in. od relacji panujacych w rodzinie, zaangazowania
rodzicéw we wspomaganie rozwoju dziecka, a takze od tego, czy w rodzinie prze-
kazywane sg te wzorce i warto$ci, ktore ,,rzucone na podatny grunt” beda formo-
wac istnienie dobrego cztowieka. W procesie wychowania wazne jest to, by procz
,»wlozonego serca” kierowac si¢ nie tylko miloscia, ale takze rozumem i emano-
waé dobrym przykladem, wpajajac zasady zachowan zgodne z oczekiwaniami
spolecznymi. Jak podaje Albert Bandura w swojej teorii spolecznego uczenia sig,
zrodiem informacji dla dziecka, a pdzniej mlodego cztowieka jest najpierw rodzi-
na, grupy rowiesnicze, Srodowisko sasiedzkie oraz $rodki masowego przekazu,
na co wskazuje réwniez J. Stelmach (2001). Niezastgpiong role w wychowaniu
dziecka, potem mlodego czlowieka, odgrywa rodzina i panujgce stosunki w ro-
dzinie. Jezeli w rodzinie panuje atmosfera otwartosci, mitosci, okazywanie uczug,
to bardzo pomaga to w normalnym rozwoju dziecka. W rodzinie bowiem, jak
twierdzi J.M. Wolinska (2000), dokonuje si¢ rozwdj osobowosci mtodego poko-
lenia oraz powolne ksztalcenie i stawanie si¢ czlonkiem danej spotecznosci, jak
réwniez przygotowanie do okreslonych rol spofecznych. Rodzina jest niezasta-
piona we wprowadzaniu mlodego czlowieka w system warto$ci, w doroste zy-
cie, natomiast w mniejszym stopniu ma wplyw na wprowadzanie go w pelnienie
rél spotecznych. Jednak dos¢ czesto przyczynia si¢ ona do zgubnego w skutkach
procesu wykolejenia wlasnych dzieci i wzmocnienia w nich niewlasciwych za-
chowan. To wla$nie w rodzinie realizuje si¢ dwutorowo system wychowawczy
mlodego czlowieka. Pierwszy - jako $wiadoma dzialalno$¢ wychowawcza, dru-
gi — w sposéb niezamierzony poprzez rézne czynnosci i zdarzenia oraz przez
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wzajemne stosunki wszystkich czlonkéw rodziny. Z tego tez wzgledu ten drugi
sposob moze by¢ zagrozeniem dla normalnego i prawidlowego rozwoju dziecka.
Wedlug W.W. Szczesny (2003) sytuacje sprzyjajace temu to: ubdstwo materialne,
problemy alkoholowe, przemoc w rodzinie, oslabienie wiezi rodzinnych.

Rodziny z problemem alkoholowym stanowig istotny problem spoteczny,
wymagajacy zaangazowania szerokiego wachlarza instytucji wspierajacych. Sam
bowiem alkoholizm jest przewlekta chorobg o zlozonych przyczynach. Jego kon-
sekwencje dostrzegane s3 w postaci negatywnego wplywu na funkcjonowanie
rodziny, prowadzac do licznych patologii, w tym przemocy domowej, zaniedby-
wania dzieci, a takze destrukeji wigzi rodzinnych. W takim przypadku wlasci-
we zarzadzanie wsparciem i pomocg instytucjonalng ma kluczowe znaczenie dla
stabilizacji sytuacji rodziny oraz minimalizacji szkéd spotecznych. Z punktu wi-
dzenia zarzadzania kryzysowego interwencje instytucji, takich jak o$rodki po-
mocy spolecznej, poradnie terapii uzaleznien czy sady rodzinne, powinny by¢
skoordynowane i kompleksowe. Jak pisze B. Woronowicz (2009), badacze wska-
zuja, ze efektywne wsparcie wymaga wspotpracy miedzysektorowej, w tym za-
réwno instytucji panstwowych, jak i organizacji pozarzadowych. Odpowiednie
zarzadzanie pomocg opiera si¢ na wczesnej identyfikacji problemu i dostosowa-
niu strategii interwencyjnych do indywidualnych potrzeb rodziny. Kluczowe jest
takze zaangazowanie rodziny w proces terapii, co moze zmniejszy¢ ryzyko na-
wrotdw oraz poprawi¢ relacje miedzy jej cztonkami. Instytucje takie jak placowki
zdrowia publicznego, szkoly oraz sady odgrywaja wazng role w rozpoznawaniu
symptomdw problemu alkoholowego i kierowaniu rodzin na odpowiednie $ciez-
ki wsparcia. Réwniez organizacje pozarzadowe, w tym grupy samopomocowe,
odgrywaja istotna role w dtugofalowym wsparciu, pomagajac w integracji spo-
tecznej po zakonczeniu leczenia, na co wskazuje D. Bak (2013).

Warto zaznaczy¢, ze skuteczno$¢ wsparcia instytucjonalnego zalezy nie tylko
od dostepnosci ustug, ale réwniez od jakosci ich zarzadzania, co wymaga syste-
matycznej oceny i adaptacji programéw do zmieniajacych si¢ warunkéw spotecz-
nych. W literaturze przedmiotu, na co wskazuje N. Nowakowska (2015), pod-
kresla si¢ rowniez role edukacji publicznej w prewencji alkoholizmu, ktéra moze
zmniejszy¢ wystepowanie tego problemu w przysztych pokoleniach.

Maria Ziemska wyrdznia cztery wlasciwe i niewlasciwe postawy rodzicielskie
wobec dziecka i mtodego czlowieka. Jak pisze ].M Wolinska (2000), s3 to:

- Postawa rodzicielska pozytywna wobec dziecka:

o Akceptacja dziecka takim jakie jest.
o Dawanie dziecku wlasciwej dla jego wieku swobody.
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o Wspoldzialanie oraz wiaczanie dziecka w sprawy rodziny.
o Uznawanie praw dziecka w rodzinie.

- Postawa rodzicielska negatywna wzgledem dziecka:
« Odtracenie, dystans uczuciowy i emocjonalny.

o Nadmierne chronienie, nadopiekunczos¢.

« Unikanie, obojetnos¢ uczuciowa rodzicow.

« Nadmierne wymagania, zmuszanie.

Zaznaczy¢ nalezy, ze wigkszo$¢ norm i wartosci jest przyswajana przez dziecko
w przebiegu normalnej socjalizacji poprzez uczenie si¢ i nasladowanie oséb do-
rostych. Negatywne ,,bagaze doswiadcze” wynoszone s3 przez dzieci, mlodziez
i implementowane w $rodowiskach réwiesniczych czy pdézniej w dorostym juz zy-
ciu. Dzieci od urodzenia obserwujg rodzicow. Jezeli oni nie pija, istnieje wigksze
prawdopodobienstwo, ze i dzieci tez nie beda pi¢. Jesli pija niewielkie badz umiar-
kowane iloéci alkoholu, dzieci majg okazj¢ zrozumie¢, na czym polega umiarko-
wane picie. Na tej samej zasadzie, jesli rodzice pija nadmierne ilosci alkoholu,
jest wielce prawdopodobne, ze ich zachowanie skloni do naduzywania alkoholu
réwniez ich dzieci. Mozliwy jest takze odwrotny skutek — dzieci nie beda chciaty
w ogoble wzig¢ alkoholu do ust, szczegdlnie gdy w dziecinstwie mialy przykre do-
$wiadczenia zwigzane z piciem swoich opiekunéw. Dostarczanie dzieciom wzor-
cow ma wplyw na ich zachowanie. Dlatego tez jednym z wazniejszych sposobow
wplywu na decyzje podejmowane przez nastolatki w kwestii picia jest ukazywa-
nie im modelu abstynencji lub modelu rozsadnego picia. Naduzywanie alkoholu
przez rodzicéw ma istotny wplyw na rozwoj i funkcjonowanie ich potomstwa juz
na bardzo wczesnym etapie zycia. Dzieci matek uzaleznionych s znacznie bardziej
narazone na ryzyko szkéd psychicznych i fizycznych. Dzieci os6b duzo pijacych
maja znacznie wigcej doswiadczen z alkoholem niz ich réwiesnicy. Wazna role
odgrywa w tym przypadku takze zachowanie rodzenstwa. Jesli starsze rodzenstwo
czesto pije alkohol, wzrasta prawdopodobienstwo picia réwniez przez mlodsze
dzieci. Istotny wplyw na poziom konsumpcji alkoholu przez dzieci maja rézne
aspekty zycia rodzinnego. Jak wskazuje R. Maxwell (2000), wazna role odgrywa
styl komunikowania si¢ oraz relacje pomig¢dzy dzie¢mi i rodzicami. Jak pokazuja
badania przeprowadzone wsrdd nastolatkéw spozywajacych alkohol, dominujaca
cechg stylu komunikacji stosowanego przez rodzicéw byl wysoki poziom kryty-
cyzmu. Mlodzi ludzie czgsto okreslaja ow styl jako obojetnos¢, dystans oraz wro-
go$¢. W rodzinach, w ktérych relacje pomigdzy nastolatkami a ich rodzicami sa
dobre, petne szacunku i zaufania, gdzie wystepuje szeroka wymiana pogladow,
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nastoletnie dzieci pija duzo mniej i siegaja po alkohol znacznie rzadziej niz ich ré-
wiesnicy. W rodzinach, w ktorych konflikty s rozwiazywane w sposob konstruk-
tywny, dzieci zdobywaja kompetencje umozliwiajace im radzenie sobie z proble-
mami w przyszlosci. Umiejetnosci te sg niezwykle cenne, pozwalaja na unikanie
presji grupy oraz destrukcyjnych sposobéw ,,wychodzenia” z klopotéw. Taki styl
komunikowania sie i rozwiazywania konfliktéw pomiedzy rodzicami i dzie¢mi
wplywa na dobér przyjaciot przez dzieci, a poprzez to na ich decyzje dotyczace
siegania po substancje psychoaktywne. Badacze koncentruja si¢ w szczegolnosci
na czynnikach genetycznych, modelach wychowawczych oraz stylach komuniko-
wania si¢ w rodzinie. Badania nad zachowaniem dorastajacej mtodziezy wskazuja,
ze umiarkowane picie alkoholu w najwiekszym stopniu jest uwarunkowane przez
czynniki srodowiskowe, podczas gdy nadmierna jego konsumpcja i naduzywanie
- przez czynniki genetyczne. Jednak tym, co ma decydujacy wplyw na picie alko-
holu przez dzieci jest stosunek do alkoholu ich rodzicéw, a przede wszystkim to,
jak czesto i ile go konsumuja.

W domach, w ktérych alkohol pije si¢ regularnie, a dzieci majg do niego tatwy
dostep, jest wiecej mozliwosci, aby go sprobowac. Z kolei tam, gdzie rodzice cze-
sto pija i naduzywaja alkoholu, prowadzona przez nich edukacja na temat umiar-
kowanego i kontrolowanego picia przez dzieci jest malo skuteczna, co potwier-
dzajg badacze J. Samochowiec., E. Fiszer-Piosik i J. Horodnicki (1998). Coraz
wiecej mlodziezy zyje w rodzinach rozbitych, dotknietych patologia moralna,
z ktorych najczestsza jest alkoholizm przynajmniej jednego z rodzicow. Rozwdéd
rodzicéw powoduje calkowite rozbicie rodziny. Po rozwodzie rodzicow dziec-
ko nabiera przekonania o catkowitym jego odrzuceniu. Ma poczucie doznanej
krzywdy i uwaza, ze jest traktowane niesprawiedliwie. Nie zawsze rozbicie rodzi-
ny jest spowodowane rozwodem rodzicéw. Rodzina moze by¢ zdezorganizowana
z innych powodéw. Na przyktad rodzice po$wigcaja sie catkowicie: sztuce, poli-
tyce, nauce, zarabianiu pieniedzy czy innym wartosciom. Jezeli te cele dominuja
ze szkoda dla rodziny, staja sie przyczyna rozktadu zycia rodzinnego. Kryzys ro-
dziny jest spowodowany nie tylko warunkami materialnymi. Ciagle wzrastajace
ubdstwo rodzin w Polsce ulatwia powstawanie tego kryzysu, jednak jego Zré-
dfa nalezy szuka¢ poza rodzing. Ustawiczna presja srodkéw masowego przekazu
w kierunku liberalizacji zycia rodzinnego, polityka sprzyjajaca rozwodom i sys-
tematyczne rozluznianie wigzi rodzinnych oraz propagowanie wychowania part-
nerskiego w sposob zasadniczy przyczyniaja sie do poglebiajacego si¢ ustawicz-
nie kryzysu rodziny. Zdaniem niektérych psychologéw tylko 10% rodzin pol-
skich funkcjonuje prawidtowo. Kryzys rodziny, co sugeruje M. Wojciechowski
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(2000), wynika z rosngcej biedy i bezrobocia. Jego skutki ponosza w najwigkszym
stopniu miodzi ludzie, ktérzy szukajac ucieczki od rzeczywistosci siggaja po alko-
hol. Nalezy pamietac, ze zaréwno uzaleznienie, jak i wspotuzaleznienie to choro-
by, ktore przynosza straty wlasciwie we wszystkich sferach zycia, natomiast jedna
rozwija sie wyjatkowo sprawnie: sa to umiejetnosci manipulacyjne. Zdrowa po-
stawa rodzicéw, wedlug K. Kmiecik-Jusiega (2012), polega wigc na dostrzeganiu
tych manipulacji i nieuleganiu im. Na stawianiu granic i wymagan oraz konse-
kwentnym ich egzekwowaniu.

Dezintegracja rodziny z problemem alkoholowym

Na przestrzeni czasu dostrzegane sg przeobrazenia rodziny, nie tylko spowo-
dowane czynnikami $wiata zewnetrznego, takimi jak urbanizacja, industrializacja
lub czynniki spoleczno-ustrojowe. Na zmian¢ majg wplyw réwniez postep tech-
niczny, naukowy, medyczny, liberalizacja pogladéw, nowa hierarchia wartosci oraz
szeroko pojety materializm. Te i inne czynniki czy procesy nie mogty pozostac bez
wplywu na funkcjonowanie rodziny oraz powstawanie nowych problemow, kto-
re wplywaja na dezintegracje rodziny. W rezultacie duzej dynamiki obserwujemy
zmiany w kompozycji rodziny i ideologii jej zycia, ktdre nie zawsze niestety doko-
nuja si¢ z korzyscia dla niej samej (dla cztonkéw rodziny) oraz dla spoleczenstwa.

Warto zaznaczy¢, jak wskazuje M. Tyszkowa (1985), iz z rodzing funkcjonu-
jacg nieprawidtowo mamy do czynienia gtéwnie wtedy, gdy niekorzystnie ksztal-
tuja sie takie czynniki jak:

o struktura rodziny (na przyklad niepelna, zrekonstruowana, rozbita),

o sytuacja zdrowotna (przewlekle schorzenia, natogi),

« sytuacja materialno-ekonomiczna rodziny (niekorzystne warunki byto-
we — niskie zarobki cztonkéw tworzacych wspdlne gospodarstwo domo-
we, mala przestrzen mieszkalna i duze jej zageszczenie, stabe wyposaze-
nie mieszkania),

o zespdl czynnikéw kulturalnych oraz psychospotecznych (na przykiad
wystepujace zaburzenia wigzi uczuciowej miedzy cztonkami rodziny po-
taczone z niskim poziomem intelektualnym rodzicéw).

Dezintegracja rodziny w Polsce jest zjawiskiem wielowymiarowym, na kto-
re wplywa szereg czynnikéw spolecznych, ekonomicznych oraz kulturowych. To
réwniez problemy, jak wskazuje A. Golebiowski (2011), ktore zwigzane sa ze sta-
bilnoscig rodzin, trwaloscia, zabezpieczeniem ekonomicznym, wzmacnianiem
wiezi emocjonalnych, tworzeniem fundamentu dla startu dzieci w doroste zycie.
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W tej perspektywie rodziny z problemem alkoholowym znajduja si¢ w wyjatko-
wo niekorzystnej sytuacji. Rodzina taka przezywa zwykle gleboki kryzys warto-
$ci. Jej czlonkowie doswiadczaja bardzo silnych napie¢ emocjonalnych, takich
jak: lek, niepewno$¢, rozgoryczenie, agresja. Czesto réwniez maja trudng sytu-
acje ekonomiczng. Zyja w poglebiajacej sie izolacji od otoczenia. Nierzadko do-
chodzi do rozpadu malzenstwa i rodziny. Naduzywanie alkoholu przez rodzica
zawsze jest pewng forma przemocy emocjonalnej wobec dziecka, jego zaniedby-
waniem, odrzuceniem. W wielu wypadkach dotacza si¢ do tego rowniez przemoc
tizyczna, psychiczna czy seksualna.

Naduzywanie alkoholu przez czlonka rodziny jest jednym z istotnych czynni-
kéw sprzyjajacych powstawaniu dysfunkeji srodowiska rodzinnego, co ukazuje
J. Mtynski (2012). Alkoholizm w rodzinie to problem nie tylko samych jej czton-
kéw. To problem calego spoleczenstwa, ktory skutecznie ,,wyniszcza” i doprowa-
dza do dezintegracji rodziny.

W rodzinie z problemem alkoholowym przemoc jest zjawiskiem stosunkowo
czestym. Przemoc ta jest jednak czesto skrzetnie ukrywana, poniewaz czlonko-
wie takich rodzin bojg si¢ ujawniac swoje problemy na zewnatrz, dziatajac w mysl
zasady ,,nie mow”, nie ufaj”, nie odczuwaj”. Z naduzywaniem alkoholu faczy sie
réwniez problem naruszania porzadku prawnego, a wiec nie tylko przemoc w ro-
dzinie, ale takze popelnianie przestepstw oraz prowadzenie pojazdéw mecha-
nicznych w stanie nietrzezwosci.

Tabela 1. Liczba sprawcéw przemocy domowej bedacych pod wptywem alkoholu

2012 2016 2020
Ogotem: 31 387 46 537 39798
- kobiety 1005 1993 1986
- mezczyzni 30333 44 499 37781
- nieletni 49 45 31

Zrodlo: www.statystyka.policja.pl (dostep: 11.10.2024).

Jak obrazuje tabela 1, z danych statystycznych wynika, ze na przestrzeni lat
2012-2020 liczba podjetych interwencji policji w stosunku do sprawcéw prze-
mocy domowej bedacych pod wpltywem alkoholu ulega zmniejszaniu. Faktyczna
skala stosowania przemocy przez osoby bedace pod wplywem alkoholu moze
stanowi¢ tzw. ,ciemng liczbe”, gdyz znamiona réznorodnych probleméw sg nie-
zglaszane przez zastraszone osoby doswiadczajace przemocy.
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W dniu 22 czerwca 2024 roku weszty w Zycie wazne zmiany w przepisach do-
tyczacych przeciwdzialaniu przemocy domowej, ktére maja nadawacé nowy cha-
rakter funkcjonowaniu zespotéw i grup pracujacych w obszarze przeciwdziatania
tej przemocy. W szczegdlnosci zmienione zostaly przepisy dotyczace samej pro-
cedury ,,Niebieskiej Karty”, a takze rozwigzan majacych stuzy¢ poprawie sytuacji
0s6b dotknietych przemocs, co sygnalizuje ustawodawca.

Tabela 2. Odnotowana liczba sprawcéw przemocy domowej bedacych pod wptywem
substancji psychoaktywnych w roku 2023

2023 rok
Liczba 0s6b stosujacych przemoc domowg bedacych pod wptywem alkoholu (ogétem):
30261

Liczba 0s6b stosujacych przemoc domowg bedacych pod wplywem srodka dziatajacego
podobnie do alkoholu (ogétem):

393

Liczba 0s6b stosujacych przemoc domowa bedacych jednoczesnie pod wplywem alk.
i $rodka dziatajagcego podobnie do alkoholu (ogdtem):
142

Zrodlo: www.statystyka.policja.pl (dostep: 11.10.2024).

Analiza tabeli 2, w zwigzku ze zmiang przepiséw, pozwala dostrzec réwniez
zmiany w okredlaniu réznorodnych stanéw odurzenia przez osoby stosujace
przemoc domowa. W powyzszych wskazaniach statystycznych policji ujawnia-
ne s3 osoby, ktore w trakcie dokonywania czynéw zabronionych, m.in. z art. 207
k.k., byly pod negatywnym wptywem alkoholu, $rodka dzialajgcego podobnie do
alkoholu lub jednoczesnie pod wplywem alkoholu i $rodka dzialajacego podob-
nie do alkoholu.

Istotnym jest, iz nie mozna zrozumie¢ skutkéw choroby alkoholowej bez
uwzglednienia sytuacji osob wspoétuzaleznionych. Zjawisko wspotuzaleznienia
zostalo rozpoznane w Stanach Zjednoczonych pod koniec lat 70, w zwigzku z le-
czeniem choroby alkoholowej. Terapeuci spostrzegli, iz zony pozostajace w mal-
zenstwie z mezczyznami uzaleznionymi od alkoholu wykazuja szereg postaw
i zachowan, wskazujacych na powazne zaburzenia, co podkresla P. Karpowicz
(2002). Osobami wspoétuzaleznionymi nazywamy bliskich cztonkéw rodziny al-
koholika, ktérzy przezywaja chroniczny stres z powodu problemu alkoholowego
w rodzinie. Alkoholizm jest bowiem chorobg calej rodziny, a nie jednego z jej
czlonkéw. Zycie z osobg uzalezniona, wedtug I. Niewiadomskiej (2004), toczy sie
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wedtug trybu ustalonego przez alkohol, ktéry nadaje dysfunkcyjne ksztalty ro-
dzinie. W rodzinie takiej brakuje stalego oraz indywidualnego rozwoju jej czton-
kow. Rodzina zamknigta jest na kontakty z otoczeniem, a relacje miedzy czlon-
kami pozbawione s3 szczerosci, miloéci, wzajemnosci, poszanowania. Pozytywne
emocje s3 ttumione i wygaszane przez ustawicznie pojawiajacy sie strach i obawe.

Krytyczne nastawienie do $wiata skutkuje wycofaniem oraz izolacja z Zycia
spolecznego. Klamstwa oraz ukrywanie prawdy poglebiaja dysfunkcjonalnos¢.
Zaburzona rodzina, ktora przestaje spetnia¢ role bariery ochronnej dla wycho-
wujacej sie w niej dorastajacej mlodziezy, jest jednym z najistotniejszych zrodet
zakldcajacych caly spoleczny ekosystem. Jak wskazuje B.T Woronowicz (2009),
w rodzinie, w ktdrej wystepuje problem alkoholowy, obserwuje si¢ rézne stadia
jej funkcjonowania:

o pierwsze stadium - rodzina prébuje pozby¢ si¢ dostrzeganego problemu.
Organizuje samoobrone przed spolecznym napietnowaniem, jakie wiaze
sie z alkoholizmem. W tym stadium ograniczane sg kontakty z otocze-
niem. Rodzina chce chroni¢ swéj wizerunek, pomimo nawarstwiajacych
sie awantur, napiec i kl6tni;

o drugie stadium - to faza chaosu. Rodzina traci nadziej¢ na rozwigzanie
problemu i bezwolnie poddaje si¢ biegowi wydarzen. Wzrastaja proble-
my emocjonalne u dzieci. Zdarzajg si¢ proby szukania pomocy u specjali-
stow. Niepijacy malzonek podejmuje odpowiedzialnos¢ za catos$¢ rodziny
oraz stara si¢ zmieni¢ lub zreorganizowac rodzine. W mniejszym stopniu
toleruje sie, chroni i kryje picie pijacego. Ta sytuacja bywa niekiedy im-
pulsem do podejmowania przez alkoholika préb leczenia. Jezeli alkoholik
nie podejmuje leczenia, woéwczas rodzina stara si¢ uwolni¢ od problemu.
Ten etap wigze sie z podejmowaniem prob separacji osoby pijacej i defi-
nitywnego usunigcia jej z rodziny. Czesto dopiero te wydarzenia sklaniajg
alkoholika do podjecia decyzji o zaprzestaniu picia i woéwczas moze roz-
poczac¢ sie faza powrotu rodziny do zdrowia;

o trzecie stadium - jesli alkoholik pije nadal, rodzina przeprowadza osta-
teczng reorganizacje, ale juz bez niego. Nastepuje nowy podziat obowiaz-
kow i rol.

Rzecz jasna, zaproponowany powyzej schemat moze by¢ wydluzony, ale takze
moze nigdy nie zaistnie¢ w rodzinie z problemem alkoholowym. Uwarunkowane
jest to strukturg rodziny i jej funkcjonowaniem. Duze znaczenie ma takze indy-
widualna osobowo$¢ kazdego z czlonkéw rodziny.
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Zarzadzanie wparciem a pomoc instytucjonalna w rodzinach
z problemem alkoholowym

W Polsce problem alkoholizmu w rodzinach stanowi istotne wyzwanie spo-
feczne, wymagajace kompleksowego podejscia do optymalnego zarzadzania jej
wsparciem, w tym kompleksowej pomocy instytucjonalnej. Jak wskazuje D. Bak
(2013), rodziny dotknigte problemem alkoholowym czesto doswiadczaja dezin-
tegracji, co negatywnie wplywa na dzieci i cale sSrodowisko spoteczne. Wlasciwe
zarzadzanie wsparciem, o ktérym wspomina M. Nowakowska (2015), obejmu-
je nie tylko interwencje w sytuacji kryzysowej, ale takze dlugofalowe dziatania
prewencyjne. Kluczowym elementem skutecznej pomocy jest wspotpraca roz-
nych instytucji, takich jak: policja, osrodki interwencji kryzysowych, o$rodki
pomocy spotecznej, centra ustug spolecznych, gminne komisje rozwigzywania
probleméw alkoholowych, placowki medyczne czy organizacje pozarzadowe.
Zarzadzanie wsparciem powinno uwzglednia¢ indywidualne potrzeby rodzin,
co wymaga przeprowadzenia szczegétowej diagnozy. Wazne jest, aby programy
wsparcia byly elastyczne i dostosowane do zmieniajgcych sie warunkdow zycia ro-
dzin, co zwigksza ich skutecznos¢, co sygnalizuje P. Kaminski (2014).

Wedlug A. Szymanskiej (2013) wazne, aby instytucje oferujace pomoc an-
gazowaly czlonkéw rodzin w proces terapeutyczny, by wzmocni¢ ich poczucie
Sprawczosci.

W literaturze podkresla sie, ze skuteczne zarzadzanie wsparciem w rodzinach
z problemem alkoholowym powinno by¢ oparte na wiedzy o uzaleznieniach
oraz umiejetnosciach interpersonalnych pracownikéw socjalnych, jak wyja-
$nia T. Szlendak (2010). Ponadto programy wsparcia powinny takze uwzgled-
niac aspekty edukacyjne, aby zwigkszy¢ swiadomos¢ na temat uzaleznienia i jego
skutkow, co zaznacza M. Kwiek (2006).

Bardzo waznym elementem optymalnego zarzadzania pomocg w rodzinach
z problemem alkoholowym, wedtug K. Slany (2008), jest konsekwencja moni-
torowania i ewaluacja skutecznosci dzialan podejmowanych w ramach pomocy
instytucjonalnej. W obliczu rosnacej zaréwno zidentyfikowanej (co potwierdzaja
statystyki), jak i niezidentyfikowanej (nieujawnionej) ,czarnej listy” liczby ro-
dzin z problemem alkoholowym, konieczne jest ciggte doskonalenie systemu za-
rzadzania wsparciem i pomocy instytucjonalnej, aby skuteczniej odpowiada¢ na
potrzeby tych rodzin.
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Podsumowanie

W historii ludzkosci nie znamy epok ani kultur, w ktérych nie istniatyby okre-
$lone formy Zycia rodzinnego. Rodzina, niezaleznie od tego, czy mala czy duza,
monogamiczna czy poligamiczna, patriarchalna czy demokratyczna, niemal za-
wsze stanowita centralng kategorie zycia spolecznego. Wokot niej koncentrowaly
sie gloéwne procesy i zjawiska spoteczne, takie jak: procesy legislacyjne, obrzedo-
wos¢ i zjawiska kultury, normy religijne i obyczajowe, zjawiska i procesy gospo-
darcze. Swiat Zycia rodzinnego otacza cztowieka i towarzyszy mu od narodzin do
$mierci. Cztowiek jest owocem okreslonego scenariusza rodziny macierzystej i sam
pisze scenariusz zycia. Rodzina wyznacza aspiracje i dazenia czlowieka, okresla
wzory i warto$ci, do ktorych nalezy dazy¢. Wplyw rodziny na zycie jej cztonkow,
zaréwno dzieci, jak i dorostych, jest istotny i trwa przez cale zycie. Pojawiajace sie
w rodzinie zjawiska patologiczne dezorganizuja jej codzienne zycie.

Dynamika zmian spolecznych, a co za tym idzie réznorodno$¢ problemow
spofecznych, wyznacza potrzebe zorganizowania profesjonalnej, dtugotrwalej
i wielokierunkowej pomocy instytucjonalnej rodzinie, w ktérej wystepuje pro-
blem alkoholowy. Zaburzona i dysfunkcjonalna rodzina, ktéra przestaje spelnia¢
role bariery ochronnej dla dzieci jest jednym z najgrozniejszych zrédet zaktéca-
jacych prawidlowa socjalizacje oraz przystosowanie sie do srodowiska lokalnego.
Sama skala zjawiska przemocy domowej zmusza niewatpliwie do rozwijania sys-
temu pomocy niesionej osobom doznajacym przemocy. Rownie wazne sg takze
dziatania edukacyjno-profilaktyczne, ukierunkowane na rodzine w ujeciu wielo-
aspektowym. Niemniej jednak, wydaje sie, ze komplementarna diagnoza sytuacji
jest konieczna do wlasciwie skonstruowanego planu pomocy rodzinie, w ktorej
wystepuje okreslony problem.

Zarzadzanie wsparciem i pomoc instytucjonalna dla rodzin z problemem al-
koholowym wymaga skoordynowanego, wieloaspektowego podejscia. Kluczowe
jest zaangazowanie instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych oraz
rodziny w procesie terapeutycznym, aby minimalizowa¢ szkody spoteczne.
Wezesna identyfikacja problemoéw, regularny monitoring dzialan oraz elastycz-
no$¢ programow wsparcia sg istotne w efektywnym zarzadzaniu pomoca. Istnieje
réwniez potrzeba rozwoju edukacji i prewencji, aby zmniejszac ryzyko nawrotow
ilepiej wspiera¢ cztonkéw rodzin dotknietych alkoholizmem.
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Streszczenie

Funkcjonowanie rodzin z problemem alkoholowym stanowi powazne wyzwanie
spoleczne, wymagajace kompleksowej pomocy instytucjonalnej oraz skutecznego
zarzadzania wsparciem. Instytucje pomocowe muszg dziata¢ w sposéb skoordy-
nowany, aby skutecznie odpowiada¢ na potrzeby takich rodzin. Wlasciwe zarza-
dzanie wsparciem, ktore obejmuje wczesng identyfikacje problemu, dostosowanie
interwencji do specyfiki kazdej rodziny oraz dlugoterminowe, kompleksowe dzia-
tania prewencyjne, daje nadzieje na poprawe ich funkcjonowania. W literaturze
podkresla sie, ze efektywnos¢ wsparcia instytucjonalnego zalezy nie tylko od do-
stepnosci ustug, ale takze od jakosci zarzadzania oraz wspoélpracy miedzy rozny-
mi podmiotami. Kluczowe jest angazowanie czlonkdw rodziny w proces terapeu-
tyczny, co moze przyczynic sie do poprawy relacji miedzy nimi oraz ograniczenia
spolecznych skutkéw uzaleznienia od alkoholu.

Stowa kluczowe: Zarzadzanie, rodzina, alkohol, pomoc instytucjonalna, wspar-
cie.

Abstract

The functioning of families with alcohol problems presents a significant social
challenge, requiring comprehensive institutional assistance and effective
management of support. Aid organizations must operate in a coordinated manner
to effectively address the needs of these families. Proper management of support,
which includes early identification of the problem, tailoring interventions to the
specific needs of each family, and long-term, comprehensive preventive actions,
offers hope for improving family functioning. The literature emphasizes that
the effectiveness of institutional support depends not only on the availability
of services but also on the quality of management and collaboration between
different entities. Engaging family members in the therapeutic process is crucial,
as it can contribute to improving their relationships and reducing the social impact
of alcohol addiction.

Keywords: management, family, alcohol, institutional assistance, support
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Bezpieczenstwo spoleczne rodziny
w obliczu alkoholizmu: potrzeba skutecznego
zarzadzania wsparciem

Family societal security in the face of
alcoholism: the need for effective support
management

Wprowadzenie

Alkoholizm nie jest problemem nowym, jednak wciaz aktualnym.
Problem ten pociaga za sobg powazne konsekwencje, nie tylko dla jed-
nostki uzaleznionej, ale réwniez spotecznosci lokalnej, ogotu spoteczen-
stwa, a w szczegdlnosci jej najblizszego otoczenia. Skutki alkoholizmu
dotyczg sfery zdrowotnej, psychicznej, rodzinnej, spolecznej i finanso-
wej. Negatywny wplyw na zrozumienie, leczenie oraz przeciwdzialanie
alkoholizmowi wywieraja panujace stereotypy, uprzedzenia i utarte opi-
nie. Problem ten przez gro spoleczenstwa nie jest utozsamiany z choro-
ba. Nadto na skale alkoholizmu wptywa glebokie zakorzenienie obecno-
$ci alkoholu w kulturze oraz swiadomosci narodu polskiego. Wskazana
substancja psychoaktywna pelni powszechng funkcje integracyjna, a dla
wigkszosci spoleczenstwa stanowi swego rodzaju ,odskoczni¢” od tru-
déw dnia codziennego.

W doktrynie nauk spotecznych kwestia alkoholizmu byta wielokrot-
nie poruszana. Pozwolilo to na wypracowanie rzetelnego kanonu wiedzy
na temat wspomnianego zjawiska. Istnieje jednak potrzeba akcentacji

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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roli skutecznego zarzadzania wsparciem rodzin dotknigtych problemem alkoho-
lizmu. Wytacznie holistyczne i odpowiednio zaplanowane, zorganizowane, kie-
rowane oraz kontrolowane wsparcie pozwala na zapewnienie stanu bezpieczen-
stwa spolecznego jednostkom i rodzinom z problemem uzaleznienia od alkoho-
lu. Zasadnos¢ ustalen teoretycznych w obszarze skutecznego zarzadzania wspar-
ciem rodzin z osobami uzaleznionymi od alkoholu podyktowana jest przez fakt,
iz do polskiego systemu pomocy spolecznej coraz cze¢sciej implementowane sa
instrumenty organizacji i zarzadzania charakterystyczne dla sektora prywatnego,
w ramach koncepcji New Public Management.

Celem niniejszego tekstu jest deskrypcja wybranych, istotnych zagadnien
zwigzanych z problemem alkoholizmu oraz ukazanie roli skutecznego zarzadza-
nia wsparciem rodzin dotknietych tym problemem, pozwalajacego na zapewnie-
nie wskazanym rodzinom bezpieczenstwa spotecznego. W odniesieniu do meto-
dologii badan postuzono si¢ metoda analizy i krytyki literatury, ktéra pozwolita
na stworzenie bazy teoretycznej i kontekstualizacji wlasnych badan w stosunku
do istniejacej wiedzy.

Pojecie alkoholizmu

Poprzez pojecie alkoholizmu nalezy rozumie¢ negatywne zjawisko wystepu-
jace w rzeczywistosci spotecznej, uznawane za chorobe, spowodowane nieumiar-
kowanym spozyciem alkoholu, powodujace zaburzenia funkcji biologicznych
i socjologicznych czlowieka. W Encyklopedii Powszechnej PWN (1985, s. 25-
26) termin alkoholizm okreslony jest jako nalogowe uzywanie alkoholu ograni-
czajgce sprawnos¢ fizyczng i umystows, prowadzace do nieszczesliwych wypad-
kéw, chordb psychicznych, cigzkich schorzen narzadéw wewnetrznych, wzrostu
przestepczosci, rozprzestrzeniania si¢ choréb wenerycznych, a nadto negatywnie
wyplywajace na potomstwo. Jest to definicja w duzym stopniu zgeneralizowa-
na. Pojecie alkoholizmu jest bowiem szerokie i moze by¢ rozpatrywane w trzech
aspektach: kolokwialnym, medycznym i socjologicznym.

Jak podaje zapis w Wolnym, wielojezycznym wikistowniku, potocznie alko-
holizm jest okreslany jako nadmierne, zbyt czgste spozywanie alkoholu. W ra-
mach tego ujgcia mozna wyrdzni¢ dwie grupy osob: alkoholikéw oraz pijakéw.
Rdznica miedzy przedstawicielami tych grup wyraza si¢ nastepujaco: pijak pije,
bo chce, alkoholik zas pije, bo musi (Woydytto 2009, s. 119). Pijak jest zdolny do
samokontroli w kontakcie z alkoholem, a wiec potrafi przerwa¢ spozycie w do-
wolnej chwili czy tez bez trudu odmoéwi¢. Niejednokrotnie zamiast powyzszego,
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przekracza powszechnie akceptowang miare spozycia, upija si¢ i wywoluje awan-
tury (Woronowicz 1998, s. 54). Z kolei alkoholik nie jest w stanie zapanowac
nad ilo$cia i czestotliwoscig spozywania trunkéw. Wskazane dwie grupy rézni-
cuje zatem kryterium winy. Pijanstwo powodujace okreslone konsekwencje jest
dzialaniem zamierzonym, w alkoholizmie natomiast proces decyzyjny jest zablo-
kowany. Zwazywszy na powyzsze, nasuwa si¢ wniosek, ze o ile karanie za pijac-
kie wybryki mozna uzna¢ za sensowne, o tyle karanie alkoholika, bez otwarcia
mu drzwi do nauki kontrolowania siebie w kontaktach z alkoholem, nie moze
przynies¢ pozadanego efektu (Woronowicz 1998, s. 54). Szeroko rozumiane ka-
ranie obejmuje takze negatywne nastawienie, wrogos¢ i nieche¢ wobec karanego.
Nalezy zatem zachowac ostroznos¢, by nieswiadomie nie ukara¢ w ten sposéb
alkoholika. Totez istotne jest wskazanie, Ze tego typu postawy wywolane sg przez
panujacy stereotyp i utarte opinie na temat alkoholikéw. Szablonowy obraz alko-
holika awanturnika, lenia, zebraka powoduje uprzedzenia w stosunku do oséb
borykajacych sie z problemem uzaleznienia od alkoholu. Warto jednak pamie-
ta¢, ze zaré6wno stereotypy, jak i opierajace si¢ na nich uprzedzenia bazuja na
niepelnej, uproszczonej czy falszywej wiedzy na temat srodowiska spolecznego
(Pospiszyl 2009, s. 54).

Nadmierna generalizacja w ocenie jednostki i grupy oraz zwigzane z nig wro-
gie nastawienie stanowig baz¢ rozwoju nieuzasadnionej nienawisci oraz dyskry-
minacji (Pospiszyl 2009, s. 50). Biorac pod uwage negatywne uczucia towarzy-
szgce omawianemu terminowi, pracujac z osobg, w stosunku do ktérej wystepuje
przypuszczenie szkodliwego spozywania alkoholu, nalezy zachowac szczegdlna
ostrozno$¢, aby nie urazic tej osoby, powodujac tym samym biernos¢, wycofanie,
apatie, zamknigcie w sobie czy tez agresje i wrogos¢. Powszechny sposéb odbioru
terminu ,,alkoholizm” jest silnie emocjonalnie zabarwiony.

W ujeciu medycznym alkoholizm jest natomiast diagnozowany, a wigc rozpo-
znawany jako choroba, po przeprowadzeniu szeregu wiasciwych badan. Ojcem
koncepcji alkoholizmu jako choroby jest Elwin Morton Jellinek — amerykanski
biostatystyk i fizjolog. W 1960 r. ukazala si¢ jego publikacja na temat konceptu-
alizacji alkoholizmu jako choroby przewleklej, ktora trzeba leczy¢, by zapobiec
przedwczesnej $mierci. Ujednoliceniem kryteriéw rozpoznania alkoholizmu jako
choroby i wyraznym wyodrebnieniem go na tle innych zjawisk spowodowanych
piciem alkoholu w ogéle, zajeta sie w latach 70. XX wieku Swiatowa Organizacja
Zdrowia. W opracowanej przez WHO Miedzynarodowej Statystycznej Klasy-
tikacji Chorob i Probleméw Zdrowotnych (2008, s. 213-214) zesp6t uzaleznienia
od alkoholu zostat sklasyfikowany w grupie zaburzen psychicznych i zaburzen
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zachowania spowodowanych uzywaniem substancji psychoaktywnych pod ka-
tegorig F10.2. We wskazanej klasyfikacji zespot uzaleznienia zostal okreslony
jako zbidr symptoméw behawioralnych, poznawczych i fizjologicznych, wywo-
tanych wielokrotnym spozyciem danej substancji i obejmujacych zazwyczaj silng
potrzebe przyjecia wskazanej substancji, trudnosci z kontrolowaniem jej uzywa-
nia, kontynuowanie jej przyjmowania pomimo negatywnych nastepstw, a nadto
traktowanie przyjmowania tej substancji jako priorytet wobec innych czynnosci
dnia codziennego, wystepowanie wzmozonej tolerancji wskazanej substancji, jak
réwniez mozliwos¢ pojawienia si¢ objawdw fizycznych zespolu abstynencyjnego.
Totez jest to choroba wiazaca si¢ z utratg kontroli nad spozywaniem alkoholu,
powodowana przez mechanizmy biochemiczne mézgu, ktérg wyréznia niemoz-
no$¢ picia w sposob zbalansowany lub zaprzestania picia mimo $wiadomosci
ujemnych skutkéw (Kowalewski 2016, s. 31). Ujecie alkoholizmu w kontekscie
medycznym w pelni uzasadnia teze, ze je$li kto$ stal si¢ alkoholikiem, pozostanie
nim do konca zycia (Cierpialkowska, Chodkiewicz 2020, s. 56). Powyzsze nale-
zy mie¢ na uwadze w systemie wsparcia osoby uzaleznionej i jej rodziny, nawet
mimo deklaracji o prowadzeniu trzezwego stylu zycia.

Réwnie istotne znaczenie ma aspekt socjologiczny terminu alkoholizm,
zgodnie z ktérym o alkoholizmie méwimy jako o problemie spolecznym,
a wiec zjawisku powodujacym negatywne skutki dla spoleczenstwa jako catosci.
Ksztaltowaniu si¢ w spoleczenstwie uzaleznienia od alkoholu sprzyja dominu-
jacy w Polsce wzorzec picia. Dla Polski charakterystyczny jest styl picia poinoc-
no-wschodni, gdzie jednostki spozywaja za jednym razem duze ilosci wysoko-
procentowych alkoholi z akceptacja i tolerancjg spoteczna na upijanie sie, gdyz
spozywanie duzych ilosci alkoholu jest synonimem meskosci i sily, a upijanie si¢
wskaznikiem go$cinnosci i dobrej zabawy (Cierpiatkowska, Chodkiewicz 2020,
s. 56). Tego typu kultura obyczajowa stanowi podioze rozwoju alkoholizmu.
Ustawodawca dostrzegt alkoholizm jako problem spoleczny, co uwidacznia sig
w ustawie z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciw-
dzialaniu alkoholizmowi (Dz.U. 1982 nr 35 poz. 230), a w szczegolnosci w jej
preambule, ktéra jako motyw ustanowienia wskazanego aktu prawnego podaje
uznanie Zycia obywateli w trzezwosci za niezbedny warunek moralnego i ma-
terialnego dobra Narodu. Ustawa ta reguluje obowigzek w zakresie inicjowania
i wdrazania przedsigwzie¢ ukierunkowanych na ograniczanie dostepu do napo-
jow alkoholowych, ich spozycia a takze zmiany w obszarze obyczajéw wplywa-
jacych na sposdb spozywania tych napojow, rozpowszechnianie idei trzezwosci,
takze w miejscu pracy, przeciwdziatanie konsekwencjom naduzywania alkoholu,
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ich fagodzenie i neutralizowanie, a takze wspieranie dzialalnosci organizacji spo-
tecznych i zakladow pracy w opisanej wyzej sferze (art. 1 ust. 1).

Ponadto alkoholizm w aspekcie spotecznym w doktrynie okreslany jest jako
jeden z przejawow patologii spotecznej, zatem jest to zjawisko rodzace cierpienie
spoleczne (Durasiewicz 2012, s. 166). Alkoholizm rozumiany jako patologia spo-
teczna wystepuje w wiekszej zbiorowosci, ktora nie akceptuje tego zjawiska, a co
za tym idzie, istnieje koniecznos¢ wykorzystania sily calej spotecznosci, aby sobie
z tym problemem poradzi¢ (Pospiszyl 2009, s. 11).

Termin ,,alkoholizm” jest zatem wieloaspektowy i pociaga za sobg negatywne
skutki w sferze zdrowotnej i spotecznej. Mawia sig, iz alkoholizm stanowi cho-
robe duszy, mézgu i ciata (Wierzbicki 1990, s. 127). Nadto mozna dodac, iz jest
to rowniez choroba serca. Wplywa bowiem szkodliwie na relacje miedzyludz-
kie, degraduje wiezi z osobami bliskimi, rujnuje wspdétodczuwanie i empatie.
Szczegdlnie destruktywnie wplywa na rodzine osoby uzaleznionej. Nadto z po-
wyzszej analizy pojecia alkoholizmu wnioskowa¢ mozna, ze jego cechg jest uni-
wersalizm. Moze on dotkna¢ kazdego czlowieka. Mimo wspomnianych stereoty-
pow i zwigzanych z nimi uprzedzen w stosunku do alkoholikéw, nalezy pamietac,
ze wsrdd alkoholikéw znajduja si¢ niemal wszystkie grupy spoteczne i wiekowe,
reprezentanci wszystkich profesji (Woydylto 2009, s. 215). Specyfika alkoholi-
zmu dyktuje koniecznos¢ skutecznego zarzadzania wsparciem, by minimalizo-
wac negatywne skutki wskazanego zjawiska w sferze zdrowotnej i spolecznej oraz
kreowa¢ bezpieczenstwo spoteczne.

Przyczyny popadania w uzaleznienie od alkoholu

Zré6dto alkoholizmu stanowi przedmiot badan kilku dziedzin naukowych, .
biologii, medycyny, psychologii oraz socjologii (Cierpialkowska, Ziarko 2010,
s. 114). Kazda z tych dziedzin bada czynniki charakterystyczne dla ich obsza-
ru dzialalnoéci badawczej. Obok determinant biologicznych, psychologicznych
i spotecznych alkoholizmu jako podtoze rozwoju uzaleznienia od alkoholu wy-
mieniana jest rowniez duchowos$¢ (Woronowicz 1998, s. 20). Zidentyfikowanie
przyczyn popadania w uzaleznienie od alkoholu determinuje precyzyjne stawia-
nie diagnozy uzaleznienia oraz ulatwia udzielanie adekwatnej pomocy osobom
dotknietym wskazanym problemem.

Zperspektywybiologicznejimedycznej powody ksztaltowania si¢ uzaleznienia
od alkoholu dostrzegane sa w uwarunkowaniach genetycznych (Cierpiatkowska,
Ziarko 2010, s. 114). Wyniki badan wskazuja, ze potomstwo alkoholikow jest
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bardziej narazone na problemy z uzaleznieniem, w przeciwienstwie do dzieci
0s06b bez problemu alkoholizmu. W przypadku tej pierwszej grupy uzaleznienie
od alkoholu pojawia si¢ od trzech do czterech razy czesciej (Kowalewski 2016,
s. 26). Na podstawie wiekszosci badan wnioskuje si¢, ze warunki genetyczne
maja ponad50 % udzial w procesie formowania si¢ uzaleznienia (Cierpialkowska,
Chodkiewicz 2020, s. 84). Nadto biochemiczna odmienno$¢ organizmoéw ludz-
kich wiaze si¢ z réznymi reakcjami na alkohol. Nastepstwem spozycia alkoholu
moze by¢ bowiem przyjemnos¢ i odprezenie lub zte samopoczucie (Woronowicz
1998, s. 16). Logicznym jest to, ze w przypadku przyjemnych doznan spowodo-
wanych spozyciem alkoholu, czlowiek bedzie dazyt do powtorzenia tego blogie-
go stanu. Z kazdym kolejnym spozyciem ryzyko uzaleznienia bedzie wzrastac.
Czynniki biologiczne stanowig zatem czynniki ryzyka w etiologii uzaleznienia od
alkoholu. Wplywaja one na powstawanie uzaleznienia, jednak nie samodzielnie,
a w polgczeniu z innymi uwarunkowaniami, zatem uzaleznienia od alkoholu nie
traktuje sie jako choroby genetycznej (Mellibruda 1997, s. 282-283).

Z psychologicznego punktu widzenia alkoholizm jest konsekwencjg zaburzen
mechanizméw rzadzacych psychika i zachowaniem jednostki. Odpowiedzi na
pytanie o zrédlo uzaleznienia od alkoholu poszukiwane s3 zwlaszcza w obsza-
rze behawioryzmu, teorii spotecznego uczenia si¢ oraz psychologii poznawczej
(Cierpiatkowska, Ziarko 2010, s. 148). Dla pierwszej sfery charakterystyczne s3
dwie hipotezy stawiane w analizowanym zakresie, tj. hipoteza redukcji napiecia
i hipoteza ttumienia odpowiedzi na stres (Cierpialkowska, Ziarko 2010, s. 148).
Zgodnie z wymienionymi zalozeniami, na pojawienie si¢ zachowan powoduja-
cych uzaleznienie od alkoholu maja wplyw bodzce zewnetrzne. Alkohol redu-
kuje napigcie emocjonalne wywolane emocjami takimi jak zazenowanie, wstyd
czy poczucie winy, a takze thumi reakcje na stres (Jaros 2018, s. 45). Z kolei teoria
spolecznego uczenia si¢ opiera si¢ na zalozeniu, ze przyczyna zachowan zwia-
zanych z nalogowym spozywaniem alkoholu jest ich wyuczenie poprzez specy-
ficzny uklad bodZcow sytuacyjnych, wewnetrzny system przetwarzania i adapta-
cji (Cierpiatkowska, Ziarko 2010, s. 167). W ujeciu psychologicznym jako de-
terminanty uzaleznienia od alkoholu czgsto s3 wskazywane schematy poznaw-
cze, czyli automatyczne mysli i oczekiwania wobec efektow spozycia alkoholu
(Cierpialkowska, Ziarko 2010, s. 156). Egzemplifikacyjnie moga one dotyczy¢
nastepujacego, przewidywanego rezultatu picia alkoholu: ,,pijac, tatwiej nawiaze
nowe kontakty”.

Ponadto warto zaznaczy¢, ze alkohol wedlug Kepinskiego (2001, s. 244) ,,re-
dukuje udreke pytan zwigzanych z obrazem samego siebie”. Jest wiec dla jednostki
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swoistym lekarstwem na negatywne stany emocjonalne, do ktérego z kazda ko-
lejng przyjeta dawka silniej si¢ przywigzuje. Jednostka nie uznaje wowczas prze-
konan, ze alkohol wcale nie leczy, tylko kaleczy (Woydytto 2009, s. 21). W takim
przypadku uruchamiane jest bowiem tzw. koto iluzji i zaprzeczen, czyli mecha-
nizm obronny, oddzielajacy uzaleznionego od niechcianej rzeczywistosci, budu-
jacy falszywa $wiadomos¢, pozbawiajacy umiejetnosci krytycznej oceny rzeczy-
wistosci (Zurek 2004, s. 165). Wskazane mechanizmy obronne mogg prowadzié
do wpadnigcia w putapke niekonczacego sie cyklu, w ktérym osoba: pije alkohol
- dos$wiadcza negatywnych skutkéw - zaprzecza tym skutkom - wraca do picia
alkoholu.

Spoleczna przyczyng popadania w uzaleznienie od alkoholu jest przede
wszystkim kultura okreslajaca wzorzec picia. Dominujacy, ,pijacki” wzorzec
spozywania alkoholu w Polsce zwieksza ryzyko uzaleznienia. Alkohol jest zako-
rzeniony w polskiej kulturze i obyczajowosci. Pelni funkcje integracyjng, rozluz-
niajacy, pocieszajacy. Zdaje sie, ze oslabi¢ ten element kultury moze postepujaca
globalizacja, czego mozna zaobserwowac pierwsze sygnaly. Warto podkresli¢, ze
granica pomiedzy piciem towarzyskim a alkoholizmem nie jest ostra i trudno
rozpoznaé, w ktérym momencie zostanie przekroczona (Woydyto 2009, s. 219).
Rozpoznanie, kiedy spozywanie alkoholu staje si¢ problematyczne, utrudnia kul-
tura, w ktdrej picie alkoholu jest normalizowane i postrzegane jako akceptowane.

Zrédlo uzaleznienia od alkoholu pod katem spolecznym upatrywanie jest
przede wszystkim w srodowisku rodzinnym (Koscian 2011, s. 7). Wiele w tym za-
kresie zalezy od postaw wobec alkoholu prezentowanych przez cztonkéw rodzi-
ny, a takze najblizszego otoczenia, w tym takze grupy réwiesniczej. Konsekwencja
szkodliwego i dtugotrwalego wplywu tego najblizszego otoczenia jest tzw. osobo-
wos¢ przednalogowa (Koscian 2011, s. 7). Osoby z taka osobowoscig mogg prze-
jawia¢ pewne wzorce myslenia i dzialania, ktore zwigkszaja ryzyko popadnigcia
w uzaleznienie.

Wazng kwestig spoleczng jest réwniez dostepnos¢ alkoholu oraz jego ceny.
Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) od lat apeluje o wprowadzenie lub za-
ostrzenie regulacji prawnych dotyczacych sprzedazy alkoholu (zob. Alcohol in
the European Union — Consumption, harm and policy approaches, World Health
Organization, 2012). Problematyka ta jest rowniez poruszana przez ustawo-
dawce. Naklada on na organy publiczne obowiazek odpowiedniego ksztattowa-
nie polityki spolecznej w zakresie przeciwdzialania alkoholizmowi, w szczegol-
nosci poprzez ograniczanie dostepnosci alkoholu (Dz.U. 1982 nr 35 poz. 230,
art. 2 ust. 1 pkt 4). Dzialania w tym zakresie okreslone zostaly w Narodowym
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Programie Zdrowia na lata 2021-2025 (Dz.U. z 2021 r., poz. 642). W ramach
realizacji celu operacyjnego jakim jest profilaktyka uzaleznienn wprowadzono za-
danie polegajace na monitorowaniu i badaniu problematyki zwigzanej z sytuacja
epidemiologiczng w zakresie spozywania alkoholu, z uwzglednieniem monitoro-
wania poziomu i struktury spozycia oraz dostepnosci alkoholu.

Motywem nalogowego siggania po alkohol moze by¢ takze duchowos¢. Jest
to podyktowane tym, Ze poprzez spozywanie tej substancji tlumiony jest nie-
pokdj egzystencjonalny, wypelniana zyciowa pustka, zaspokojona potrzeba po-
czucia sensu zycia, potrzeba odczuwania pozytywnych emocji z innymi ludz-
mi opartych na wzajemnym zrozumieniu i zaufaniu (Woronowicz 1998, s. 20).
Spozywanie alkoholu zaspakaja glod sensu, jest formg wychodzenia z samotnosci
(Mikuta 2003). Warto w tym miejscu podkresli¢ krotkotrwatos¢ dziatania alko-
holu. Jedynie chwilowo zlagodzi on l¢ki i zaspokoi potrzeby o podtozu ducho-
wym. Aby przedluzy¢ ten stan, konieczne bedzie przyjecie kolejnej porcji alko-
holu, a kazde kolejne spozycie zwigkszy ryzyko popadniecia w nalég. Alkohol
przytlumia zmysly, pozbawia §wiezosci, odpowiadania uczuciowego na réznego
rodzaju sytuacje, odbiera mozliwo$¢ poszukiwania w naturalny sposéb wartosci
takich jak dobro, mitos¢, przyjazn, pickno (Mellibruda 1997, s. 286). Osoba do-
$wiadcza wowczas spadku emocjonalnego, odczuwajac emocje w sposob bardziej
plytki i nieautentyczny.

Przyczyny popadania w uzaleznienie sg zatem réznorodne, jednakze mozna
je sklasyfikowa¢ w czterech plaszczyznach: biologicznej, psychologicznej, spo-
tecznej i duchowej. Wielowymiarowos¢ zrddel alkoholizmu pociaga za soba
trudnos$¢ w jego przeciwdzialaniu. Rodzi réwniez potrzebe kompleksowego po-
dejscia do walki z tym problemem. Wystepowanie czynnikéw zwiekszajacych ry-
zyko uzaleznienia od alkoholu na wielu ptaszczyznach zycia zwigksza zagrozenie
popadania w naltdg. Czlowiek jest narazony na oddzialywanie wielu niekorzyst-
nych okolicznosci bedacych determinantami uzaleznienia od alkoholu w niemal
wszystkich sferach zycia.

Objawy uzaleznienia od alkoholu

Wdrozenie dzialann ukierunkowanych na walke z alkoholizmem, tak jak
w przypadku innych chordb, powinno nastapi¢ juz po dostrzezeniu pierwszych
sygnalow o prawdopodobienstwie uzaleznienia. Aby jak najszybciej podja¢ kro-
ki ku wyzdrowieniu, konieczna jest wiedza na temat objawéw uzaleznienia od
alkoholu, ktéra umozliwi skuteczne rozpoznanie problemu. Podstawowa cecha
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objawéw uzaleznienia jest ich réznorodno$¢. Mozna by rzec, ile ludzi, tyle oznak
uzaleznienia od alkoholu. Przyjmuje si¢ jednak kilka ogdlnych, najczesciej wy-
stepujacych zachowan czy zjawisk $wiadczacych o popadaniu w uzaleznienie.
Uzaleznienie od alkoholu obejmuje objawy behawioralne, poznawcze i fizjolo-
giczne, ktére rozwijaja si¢ po wielokrotnym uzyciu tej substancji (WHO 2012).
Problem moze by¢ rozpoznany na podstawie wysytanych komunikatéw niewer-
balnych, zachowan przejawianych przez jednostke, zmian w wygladzie, zaburzen
funkgji organizmu.

Jednym z dosy¢ czesto wystepujacych symptomoéw alkoholizmu jest negowa-
nie problemu alkoholowego i uporczywe picie, pomimo ze pojawiajg si¢ oczy-
wiste dowody wystepowania szkodliwych nastepstw picia, tj. problemy w zyciu
osobistym czy zawodowym, zaniedbywanie alternatywnych przyjemnosci, zain-
teresowan (Ryszkowski i in. 2015, s. 4). Kolejnym dosy¢ fatwym do dostrzeze-
nia sygnalem wskazujacym na uzaleznienie od alkoholu jest skupienie aktyw-
nosci zyciowej wokot picia, czeste szukanie okazji do wypicia alkoholu, inicjo-
wanie spotkan bedacych pretekstem do spozycia tej substancji psychoaktywnej
(Ryszkowski i in. 2015, s. 4). Ponadto w przypadku osdb, u ktorych ksztaltuje
sie uzaleznienie, uwidaczniaja sie fizjologiczne objawy abstynencyjne. Majg one
miejsce w sytuacji ograniczenia lub przerywania picia i przejawiaja si¢ w drzeniu,
nadcis$nieniu tetniczym, nudnos$ciach, wymiotach, biegunce, bezsennosci, po-
czuciu niepokoju i majaczeniu drzennym (Iwanicka 2021, s. 177). O uzaleznieniu
$wiadczy przede wszystkim odczuwanie silnej potrzeby, a nawet przymusu sie-
gniecia po alkohol, czyli wystepowanie tzw. glodu alkoholowego, ale takze utra-
ta kontroli nad ilo$cig spozywanych trunkoéw, koniecznos¢ dostarczania organi-
zmowi coraz to wigkszych ilosci alkoholu, by odczu¢ pozadany stan przyjemno-
$ci (Tomaszewska 2017, s. 14). Mimo iz osoba doswiadcza negatywnych skutkow
zdrowotnych, spolecznych, psychicznych zwigzanych z nadmiernym spozyciem
alkoholu, to kontynuuje picie.

Z medycznego punktu widzenia uzaleznienie od alkoholu identyfikowane jest
przy pomocy wskaznikow klinicznych, testow diagnostycznych oraz badan labo-
ratoryjnych (Woronowicz 1998, s. 29). Wskazniki kliniczne sygnalizujace pro-
blem alkoholowy to obrzmiala twarz, drzenie rak, postawa badanego wskazujaca
na rozdraznienie, podenerwowanie, nieche¢ wobec lekarza (Woronowicz 1998,
s. 29). Testy diagnostyczne ukierunkowane sg natomiast na powziecie informa-
cji na temat populacji oséb pijacych w sposob ryzykowny i szkodliwy dla zdro-
wia poprzez przeprowadzenie stosownego wywiadu (Woronowicz 1998, s. 30).
Diagnoza uzaleznienia jest zlozona i stanowi istotny element programu terapii.
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Pomimo réznorodnosci i indywidualnosci objawéw alkoholizmu, mozna wy-
punktowac te powszechne, czesto wystepujace, ktére opisano powyzej. Wiedza
na temat ogélnych symptoméw uzaleznienia jest natomiast niezwykle istotna
w procesie diagnozy uzaleznienia od alkoholu i wdrozenia skutecznych dzia-
tan pomocowych. Obeznany w zakresie objawdw alkoholizmu winien by¢ m.in.
przedstawiciel systemu pomocy spotecznej — pracownik socjalny. Dostrzegajac
problem, ma mozliwo$¢ wdrozenia adekwatnych dziatan ukierunkowanych na
wywolanie pozytywnej zmiany spolecznej.

Fazy alkoholizmu

Alkoholizm jest chorobg postepujaca. Z uptywem czasu, w miar¢ kontynu-
owania nadmiernego spozywania alkoholu, problem poglebia sig, a stan zdrowia
ijako$¢ funkcjonowania we wszystkich sferach zycia systematycznie si¢ pogarsza.
Wedlug zastuzonego w badaniach nad alkoholem Elwina Mortona Jellinka cho-
roba alkoholowa przebiega w czterech fazach: wstepnej, ostrzegawczej, krytycz-
nej oraz przewlektej (Woronowicz 2009, s. 139-140).

Faza wstepna, zwana tez prealkoholowa lub objawowa, rozpoczyna sie od
niewinnego spozywania alkoholu w celach towarzyskich, dla rozluznienia, wy-
tworzenia pozytywnych stanéw emocjonalnych, zlagodzenia nudy, dobrej zaba-
wy (Woronowicz 2009, s. 139-140). Nastepnie motywem siggania po wskazang
substancje sg pobudki ,,ucieczkowe”. Alkohol pije si¢ wowczas, aby unikna¢ bie-
zacych probleméw, by poskromi¢ negatywne uczucia, wyobrazenia i wspomnie-
nia. W zwiazku z powyzszym, czestotliwos$¢ spozycia zwieksza si¢ i jednoczesnie
wzrasta tolerancja organizmu wobec alkoholu, a co za tym idzie, jednostka w celu
osiggniecia pozadanych stanéw przyjmuje systematycznie zwiekszane dawki al-
koholu (Frackowiak, Motyka 2015, s. 318). Organizm przystosowuje si¢ bowiem
do substancji, co sprawia, ze osoba potrzebuje wigkszej ilosci alkoholu, by do-
$wiadczy¢ tych samych efektow.

Dalsze stadium rozwoju uzaleznienia, zwane ostrzegawczym czy tez zwia-
stunowym, cechuje si¢ coraz to wigkszym skupieniem na piciu alkoholu
(Kowalewski 2016, s. 28). Charakterystyczne dla tej fazy jest spozywanie alkoho-
lu w sposéb fapczywy, pospieszny, czesto w ukryciu (Josko-Ochojska 2012, s. 70).
Osobie bedacej na wskazanym poziomie uzaleznienia zaczyna doskwiera¢ po-
czucie winy z powodu zaniedbywania obowigzkéw, pogorszenia relacji z najbliz-
szym otoczeniem, stroni ona tez od rozméw na temat jej kontaktéw z alkoholem.
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Czegsto pojawiaja si¢ u niej palimpsesty, czyli tzw. urwane filmy, luki pamigciowe
(Kowalewski 2016, s. 28). Te negatywne skutki maja wplyw na zycie osobiste, re-
lacje, psychike.

Na kolejnym szczeblu drabiny do uzaleznienia znajduje si¢ etap krytyczny,
inaczej ostry czy krzyzowy (Woronowicz 2009, s. 139). Wiaze sie on z degrada-
cja psychiczng i spoteczna cztowieka (Josko-Ochojska 2012, s. 70). Nastepstwem
konsekwentnego spozywania alkoholu staje si¢ pozbawienie mozliwosci kontro-
lowania picia, wystepowanie zachowan agresywnych w stosunku do otoczenia,
pojawienie sie probleméw zdrowotnych i rodzinnych. W omawianej fazie moga
tez zaistnie¢ proby samobdjcze (Josko-Ochojska 2012, s. 70). Uposledzenie kon-
troli nad piciem jest konsekwencja nieodwracalng. Zdolnos¢ kontroli w kontak-
tach z alkoholem traci si¢ raz na cale zycie i nie przywrdci jej nawet dlugotrwaty
okres abstynencji (Woronowicz 1989, s. 20). Osoby uzaleznione oraz ich rodziny
powinny by¢ $wiadome ryzyka nawrotu choroby.

Ostatnia, przewlekla faza uzaleznienia od alkoholu niesie ze soba powazne
skutki w postaci ciaggéw picia, spadku tolerancji na alkohol, uszkodzenia me-
chanizméw odpowiedzialnych za myslenie i ocene rzeczywistosci, degradacji
moralnej (Woronowicz 2009, s. 139). Uzalezniony nie ma juz zadnych hamul-
cow, traci kontrole nad swoimi dzialaniami, brakuje mu oporu, wstydu. Osoba
znajdujgca sie w omawianym stadium czesto sigga po niekonsumpcyjne postaci
alkoholow, tansze zamienniki alkoholu, ze zwigkszonym procentem objetoscio-
wym etanolu np. denaturat (Kowalewski 2016, s. 28). Miewa napady drgawkowe,
towarzysza jej leki, a cialo wyraznie drzy. Ponadto towarzysza mu luki pamie-
ciowe, ktérych konsekwencja moze by¢ niecelowe opowiadanie nieprawdziwych
historii (Woronowicz 2009, s. 140). U alkoholika bedacego w tej szczytowej fazie
uzaleznienia ksztaltujg si¢ rowniez cigzkie choroby somatyczne zagrazajace zyciu
(Woronowicz 2009, s. 140). Brak interwencji medycznej i terapeutycznej na tym
etapie uzaleznienia moze zatem skutkowac utratg zycia lub trwalym kalectwem.

Ponadto we wskazanej, ostatniej fazie uzaleznienia zachowania alkoholikéw
okreslane s3 mianem majacych cechy osobowosci psychopatycznej, sklonnej
do dziatan antyspotecznych (Woydyto 2009, s. 158-159). Etykietka psychopaty
naznaczani s3 ludzie nieodczuwajacy stanéw emocjonalnych takich jak wspot-
czucie, wstyd, skrucha czy wyrzuty sumienia, wrogo odnoszacy si¢ do innych,
niekontrolujacy gniewu, impulsywni (Woydytto 2009, s. 158-159). Szereg specy-
ficznych zachowan jakie przejawia osoba uzalezniona od alkoholu w fazie prze-
wleklej moze sprzyja¢ stygmatyzacji i izolacji spolecznej osoby z uzaleznieniem
ijej rodziny.
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Znajomo$¢ charakterystycznych cech opisanych czterech podstawowych faz
skladajacych si¢ na proces na proces uzaleznienia od alkoholu ufatwia identyfika-
cje problemu. Im szybciej natomiast problem zostanie rozpoznany, tym szybciej
mozliwe bedzie wdrozenie odpowiednich dziatart majacych na celu zahamowa-
nie procesu uzaleznienia. Pomimo Ze, tak jak wspomniano powyzej, ostatnia faza
uzaleznienia pocigga za sobg nieodwracalne skutki, na zadnym z powyzszych
szczebli uzaleznienia nie warto traci¢ nadziei na odmiang losu osoby chorej, gdyz
na kazdym z tych etapow istnieje mozliwo$¢ zahamowania procesu chorobowe-
go (Woronowicz 1998, s. 61). Wowczas koniecznym jest nakierowanie osoby za-
grozonej lub dotknietej juz problemem na wsparcie oferowane przez instytucje
publiczne, pozarzadowe, jak réwniez prywatne, tak aby niezwlocznie wdrozy¢
adekwatne dzialania pomocowe. Natychmiastowa reakcja zmierzajaca do zasto-
sowania odpowiedniej pomocy moze zminimalizowaé ryzyko osiagnigcia fazy
krytycznej uzaleznienia. Z tej racji wynika potrzeba szybkiej reakcji i skuteczne-
go zarzadzania wsparciem osoby uzaleznionej od alkoholu i jej rodziny.

Implikacje alkoholizmu dla bezpieczenstwa spotecznego rodziny

Alkoholizm niesie ze soba szereg szkodliwych nastepstw w wymiarze spo-
teczno$ciowym. Wplywa negatywnie na podstawows, najblizsza czlowiekowi
grupe spoleczng, jaka jest rodzina. Objawy uzaleznienia od alkoholu degradu-
ja pozytywne relacje rodzinnie, ostabiaja wigzi. Rodzina zmagajaca si¢ z proble-
mem alkoholizmu czesto staje si¢ dysfunkcyjna (Morgasinski 1996, s. 61). W wy-
niku nadmiernego spozywania alkoholu moze dojs¢ do przemocy psychicznej
i fizycznej (Wasilewska-Ostrowska 2014, s. 29). Uzaleznienie negatywnie wplywa
na dynamike rodzinng, co skutkuje brakiem stabilnosci emocjonalnej i zdrowej
atmosfery w domu. Pojawiaja si¢ konflikty w $rodowisku rodziny powoduja-
ce nerwows, chlodng i traumatyczng atmosfere (Sigda, Matusiak 2016, s. 145).
Powyzsze wiaze si¢ z zagrozeniem rozwoju emocjonalnego i spolecznego dzieci
(Ochmanski 1987, s. 61). Towarzyszy im czesto poczucie osamotnienia, izoluja
sie spotecznie, majg zanizone poczucie wartosci i pozycji spolecznej od grupy ré-
wiesniczej (Pyzlak 2013, s. 122). Problem alkoholowy w rodzinie moze réwniez
odbijac si¢ na zachowaniu dzieci, ktore moga wykazywac postawe lekowa w sto-
sunku do otoczenia, biernos¢, obojetnosé, czy tez wrogos¢ i agresje (Koscian
2011, s. 7). Podobnie sytuacja ksztaltuje si¢ w przypadku partnera osoby uza-
leznionej. Alkoholizm moze powodowac depresje i zaburzenia lekowe u part-
nera osoby pijacej (Cierpiatkowska, Grzegorzewska 2016, s. 210). Omawiane
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uzaleznienie wymieniane jest takze jako czesta przyczyna rozpadu pozycia mal-
zenskiego (Rydzewski 1991, s. 241).

Skutkiem uzaleznienia od alkoholu niejednokrotnie jest utrata pracy.
Uzalezniony pozbawia rodzine zrédla dochodu. Sam degraduje swoja kariere
zawodowg, traci status spoleczny, nie dba o dawne osiagniecia, ambicje, zain-
teresowania, cele, a tym samym obniza swoje kompetencje zawodowe i traci
wiarygodnos¢ na rynku pracy (Pospiszyl 2009, s. 152). Z uwagi na brak docho-
dow lub konflikty rodzinne moze pojawi¢ sie rowniez problem bezdomnosci.
Alkoholizm stanowi zatem powazne zagrozenie dla bezpieczenstwa socjalnego,
stanowigcego podstawowy komponent bezpieczenstwa spolecznego. Powoduje
kryzysy finansowe, stany trudno$ci w zabezpieczeniu podstawowych potrzeb
zyciowych przez rodzing, obniza jakos¢ zycia cztonkéw rodziny i wptywa na ich
poczucie bezpieczenstwa.

Stygmatyzacja rodzin z problemem alkoholizmu, panujgce stereotypy i zwia-
zane z nimi uprzedzenia moga prowadzi¢ do izolacji spolecznej rodzin. Rodziny
obawiajac si¢ 0sadow ze strony otoczenia, moga unika¢ kontaktow spolecznych,
a takze siegania po stosowng pomoc. Taka izolacja pogtebia problemy zwigzane
z alkoholizmem, obniza poczucie bezpieczenstwa, stabilnosci i poczucia przyna-
leznosci do lokalnej spotecznosci. Te okolicznosci moga prowadzi¢ do dtugotrwa-
tych skutkow, takich jak wykluczenie spofeczne oraz utrata szans rozwojowych.

Nietrudno stwierdzi¢, ze alkoholizm jednego z czlonkéw rodziny wptywa ne-
gatywnie na rodzine. Warto jednak podkresli¢, ze takowy wplyw jest wzajemny.
Rodzina w duzym stopniu oddzialuje na proces wychodzenia osoby chorej z uza-
leznienia (Hedzelek, Wnuk, Marcinkowski 2009, s. 309). Taka interakcja moze
prowadzi¢ do wspoétuzaleznienia. Zjawisko to obejmuje szereg skutkéw psycho-
logicznych dotykajacych rodziny alkoholika w zwigzku z jego problemem. Przede
wszystkim terminem tym okreslane sg zjawiska i procesy psychiczne, ktére nie
sprzyjaja wytrzezwieniu, podtrzymuja picie, blokuja proces skutecznego leczenia
(Hedzelek, Wnuk, Marcinkowski 2009, s. 309). Jest to zjawisko, ktére moze mie¢
dalekosiezne, destrukcyjne skutki dla catej rodziny.

Alkoholizm przynosi tez wiele szkéd dla spoleczenstwa jako calosci.
Wspomniana wyzej dysfunkcyjnosé¢ rodziny spowodowana uzaleznieniem od al-
koholu moze skutkowa¢ koniecznoscia odizolowania dziecka od rodziny biolo-
gicznej i umieszczenia go w jednej z form pieczy zastepczej. Utrata pracy wigzac
sie bedzie natomiast ze wzrostem bezrobocia i wykluczenia spotecznego. Wraz
ze wzrostem liczby uzaleznionych zwieksza si¢ skala przestepczosci (Wasilewska-
Ostrowska 2014, s. 33). Czesciej dochodzi do kradziezy, rozbojow, przemocy.
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Czlonkowie rodzin pozbawionych zrédfa dochodu w wyniku alkoholizmu, moga
poszukiwaé zarobku na czarnym rynku. Mozliwe jest rowniez dopuszczenie si¢
handlu narkotykami, prostytucji, hazardu. Ostatnig deske ratunku finansowego
moga stanowi¢ wysokoprocentowe pozyczki, a siggniecie po nie rodzi ryzyko
wpadnigcia w ,,spirale zadluzenia” Alkoholizm powoduje badz nasila inne pro-
blemy spofeczne, tworzac spirale negatywnych zdarzen.

Alkoholizm stanowi istotne zagrozenie dla bezpieczenstwa spolecznego ro-
dziny z osobg uzalezniong od alkoholu, wptywajac negatywnie na niemal wszyst-
kie aspekty jej funkcjonowania w wymiarze spofecznym. Uzaleznienie od alko-
holu pociaga za sobg dalekosiezne konsekwencje, ktére przektadajg sie na stabil-
no$¢ emocjonalng, ekonomiczng oraz spoteczng cztonkéw rodzin oséb uzalez-
nionych.

Potrzeba skutecznego zarzadzania wsparciem

Wizja szkodliwych nastepstw alkoholizmu tlumaczy potrzebe skutecznosci
dziatan pomocowych, ktéra to moze zosta¢ zapewniona wylacznie dzigki odpo-
wiedniemu zarzadzaniu w tym zakresie. Bez dobrze zaplanowanego, zorganizo-
wanego, przewodzonego i kontrolowanego systemu wsparcia, zasoby moga by¢
marnowane, a dzialania nieefektywne, co zamiast zwalcza¢ problem, moze go
pogtebiac.

Z deskrypciji specyfiki alkoholizmu, jego przyczyn, objawdw, faz i spirali ne-
gatywnych nastepstw dla spoleczenstwa, w tym podstawowej komorki spotecz-
nej, jaka jest rodzina, mozna sformutowa¢ kilka konkluz;ji:

o zlozonos$¢ problemu alkoholizmu wymaga wspdlpracy réznych syste-
mow, przede wszystkim pomocy spolecznej, ochrony zdrowia, aktywiza-
cji zawodowej, jak rowniez wspolpracy na linii sektor publiczny - pozo-
stale sektory aktywnosci spoteczno-gospodarczej kraju (sektor prywatny,
trzeci sektor zwany tez pozarzadowym, a nawet czwarty sektor obejmuja-
cy oddolne, niesformalizowane inicjatywy obywatelskie);

o wspolpraca na réznych plaszczyznach wymaga odpowiedniego zarzadza-
nia tym procesem, dlatego instytucje i organizacje systeméw zaangazo-
wanych we wsparcie 0oséb uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin powin-
ny podejmowac wysitki na rzecz tworzenia skutecznych mechanizméw
koordynacji ich dziatan;

» funkcje koordynatora wspolpracy we wskazanym zakresie pelni¢ powi-
nien pracownik socjalny - przedstawiciel systemu pomocy spolecznej,
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ktéry znajduje si¢ na styku réznych instytucji i petni kluczows role w dia-
gnozie potrzeb 0séb uzaleznionych od alkoholu i ich rodzin, wdrazaniu
adekwatnego wsparcia oraz nawigacji po zlozonym, rozproszonym syste-
mie wsparcia;

« skuteczne zarzadzanie wymaga zrozumienia specyfiki alkoholizmu jako
zjawiska wielowymiarowego oraz jego implikacji nie tylko dla samej jed-
nostki, ale réwniez jej rodziny, najblizszego otoczenia i spoleczenstwa
jako catosci.

Skuteczne zarzadzanie wsparciem redukuje chaos i niepewnos¢, stwarza sys-
temy i struktury, ktére utatwiaja dostep do adekwatnej pomocy, w odpowiednim
czasie. Umozliwia réwniez optymalne rozdzielenie zasobéw i skoncentrowanie
sie na priorytetowych obszarach. Nadto pozwala na uniknigcie dublowania dzia-
tan, a poprzez stale monitorowanie i ewaluacje pozwala na identyfikacje¢ obsza-
réw wymagajacych poprawy i wdrazanie skuteczniejszych rozwigzan.

Podsumowanie

Powyzej zdefiniowano alkoholizm jako rodzaj choroby. Nie jest ona wrodzo-
na, lecz nabyta. Osoba zanim popadnie w uzaleznienie pokonuje pewna droge,
od kontaktu z czynnikami ryzyka, przez proces uzewnetrzniania uzaleznienia, az
po poszczegolne szczeble drabiny progresji uzaleznienia. W procesie pomocy na-
lezy zatem uwzglednic to, jak alkoholizm powstaje, nastepnie jak si¢ uwidacznia,
czyijak postepuje oraz jakie pociaga za sobg skutki w poszczegdlnych fazach roz-
woju. Zaréwno czynniki odpowiedzialne za powstawanie i rozwoj alkoholizmu,
objawy, jak i wyr6zniki kazdej fazy tego uzaleznienia sg zréznicowane i zalezne
od osobistych uwarunkowan danej jednostki. Pokonywang droge do uzaleznie-
nia wyro6znia indywidualnos¢. Kazdy alkoholik ma wlasng historie takiej ,,trasy”.

Degradacja wielu plaszczyzn egzystencji ludzkiej spowodowana uzaleznie-
niem od alkoholu oraz zfozonos$¢ problemu dyktuje koniecznos¢ pogtebionej
analizy wskazanego zjawiska, jak roéwniez pociaga za sobg konieczno$¢ skutecz-
nego zarzadzania wsparciem os6b i rodzin dotknietych problemem alkoholizmu.
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Streszczenie

Tekst porusza problem alkoholizmu i jego negatywnego wplywu nie tylko na oso-
be dotknietg tym problemem, ale réwniez na bezpieczenstwo spoteczne jej ro-
dziny. Zawiera deskrypcje specyfiki alkoholizmu, jego przyczyn, objawdw, faz
i spirali negatywnych nastepstw dla spoteczenstwa, w tym podstawowej komarki
spolecznej jaka jest rodzina. Nadto autor akcentuje potrzebe skutecznego zarza-
dzania wsparciem rodzin z osobami uzaleznionymi od alkoholu. Podkresla po-
trzebe holistycznego podejscia do problemu, uwzgledniajacego wieloaspektowosé
i zZtozono$¢ problemu.

Stowa kluczowe: alkoholizm, zarzadzanie, bezpieczenstwo spoteczne, rodzina,
uzaleznienie

Abstract

The text deals with the problem of alcoholism and its negative impact not only
on the person affected but also on the societal security of the family. It contains
a description of the specificity of alcoholism, its causes, symptoms, phases and
spirals of negative consequences for society, including the basic social cell which is
the family. In addition, the author emphasizes the need for effective management
of support for families with alcohol addicts. It stresses the need for a holistic ap-
proach to the problem, taking into account the multi-faceted and complex nature
of the problem.

Keywords: alcoholism, management, societal security, family, addiction
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Deficyt w zakresie kompetencji spolecznych
rodzicow jako czynnik ryzyka wlasciwego
funkcjonowania rodziny.

Postulaty dla dzialan profilaktycznych

Deficit in the social competences of parents
as a risk factor for the proper functioning of
the family. Proposals for preventive actions

Wprowadzenie

Wspolczesna plynna nowoczesnos¢ stawia przed rodzinami liczne
wyzwania, ktére wymagaja od nich umiejetnosci skutecznego radzenia
sobie z réznorodnymi sytuacjami spotecznymi. Kompetencje spoteczne
definiowane jako zespot umiejetnosci sprzyjajacych skutecznemu funk-
cjonowaniu w kontaktach miedzyludzkich, odgrywaja znaczaca role
w utrzymywaniu zdrowych relacji rodzinnych. Rodzice sg pierwszymi
i najwazniejszymi nauczycielami swoich dzieci. To oni maja ogromny
wplyw na ksztaltowanie si¢ ich zachowan, wartosci, ale takze ich funk-
cjonowanie w dorostym zyciu. Wszelkie deficyty w zakresie kompetencji
spolecznych u rodzicéw moga niestety stanowi¢ wazny czynnik ryzyka,
ktoéry wplynie na funkcjonowanie calej rodziny.
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Brak odpowiednich umiejetnosci, takich jak m.in. umiejetnosci komunika-
cyjne, umiejetnosci wyrazania emocji, empatii, zdolnosci do rozwigzywania pro-
blemoéw, konfliktéw, czy efektywna kontrola emocji, moze doprowadza¢ do po-
wstawania napiec i dysfunkeji w relacjach rodzinnych. Braki w tych zakresach
moga utrudni¢ rodzicom nie tylko efektywne wychowanie dzieci, ale takze bu-
dowanie wzajemnego zrozumienia. Problemy te moga przejawia¢ si¢ na rozne
sposoby, od trudnosci w radzeniu sobie z wyzwaniami zycia codziennego, przez
konflikty miedzy malzonkami, problemy z prawem, az po problemy wychowaw-
cze i emocjonalne u dzieci.

Kompetencje spoteczne

Kategoria kompetencji spotecznych w naukach spotecznych pojawita sie daw-
no temu, lecz to wspolczesnie cieszy si¢ duzym zainteresowaniem. W literaturze
nie odnajdujemy jasno sprecyzowanego pojecia kompetencji, wrecz pojawiaja sie
rozbieznosci w réznych definicjach.

Jak wskazuje M. Argyle (2002), na kompetencje spoleczne sklada si¢ szereg
niezwigzanych ze sobg umiejetnosci. Kompetencje spoleczne to cechy jednost-
ki umozliwiajace jej skuteczne przystosowanie sie do srodowiska spolecznego
i sprawne funkcjonowanie w kontaktach miedzyludzkich. Decyduja one o efek-
tywnym dziataniu w réznych sytuacjach interpersonalnych. Sg one bardziej zwia-
zane z zachowaniami niz z procesami poznawczymi, a ich deficyty prowadza
do probleméw w funkcjonowaniu spotecznym (Martowska 2012). A. Matczak
(2007, s. 7) definiuje kompetencje spoteczne jako ,zlozone umiejetnosci warun-
kujgce efektywno$¢ radzenia sobie w okres$lonego typu sytuacjach spotecznych,
nabywane przez jednostke w toku treningu spotecznego” Sytuacje spoteczne
obejmuja interakcje z innymi ludzmi, zaréwno w relacjach dwuosobowych, jak
i grupowych (Martowska 2012).

Badacze réznie interpretuja nature kompetencji spolecznych. Niektorzy uwa-
zaja je za zdolnosci, takie jak inteligencja spoteczna, inteligencja emocjonalna
i wiedza spoleczna. Inni traktujg je jako dyspozycje instrumentalne i motywacje.
Wedtug Dodgea (za: Martowska 2012) kompetencje spoleczne to umiejetnosé
selekcjonowania informacji spotecznych, rozwijajaca si¢ dzigki doswiadczeniom
zyciowym poprzez odkodowanie, interpretacje, poszukiwanie rozwigzan, wybor
i wdrazanie ich, a takze ocene przez otoczenie. R.E. Riggio (za: Martowska 2012)
aczy kompetencje spofeczne ze zdolnoscig nadawania, kontrolowania i odbie-
rania sygnaléw spotecznych i emocjonalnych. Inni autorzy, tacy jak Borkowski,
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Maxim i Nowicki (za: Martowska 2012), tgcza poznanie z dzialaniem i utozsa-
miaja kompetencje spoleczne z inteligencja emocjonalng, uwazajac te terminy za
zamienne.

Piszac o kompetencjach spolecznych, mozna wyrdézni¢ trzy ich aspekty.
Pierwszy to aspekt poznawczy, ktéry obejmuje empatie, wiedze spoteczna, zdol-
no$¢ do sprawnego myslenia, umiejetno$¢ planowania oraz zdolnos$¢ nadawania,
odbierania i kontrolowania sygnaléw emocjonalnych. Drugi aspekt, motywacyj-
ny, zwigzany jest z cechami osobowo$ciowo-temperamentalnymi, ktére umozli-
wiajg jednostce angazowanie si¢ w sytuacje spoteczne. Trzeci aspekt, behawioral-
ny, dotyczy rzeczywistych umiejetnosci spotecznych, ktére pozwalaja jednostce
efektywnie funkcjonowaé w réznych sytuacjach spotecznych (Martowska 2012,
s. 18-19).

A. Matczak (2007, s. 7), polska badaczka kompetencji spotecznych i autorka
kwestionariusza do ich badania, definiuje te kompetencje jako ,zlozone umie-
jetno$ci warunkujgce efektywnos¢ radzenia sobie w okreslonego typu sytuacjach
spolecznych, nabywane przez jednostke w toku treningu spolecznego”. Matczak
(2005, 2007) twierdzi, ze nie istnieje jedna ogdlna kompetencja spoteczna, lecz
kilka jej rodzajow, w tym umiejetnosci zwigzane z percepcja spoleczna, trafnym
spostrzeganiem innych, wrazliwoscig spoleczng, empatia, znajomoscia regut spo-
tecznych oraz umiejetnoécia zachowania zgodnego z normami spotecznymi. Do
kompetencji spotecznych zalicza takze umiejetnos¢ rozwigzywania problemow
interpersonalnych, sterowania réznymi sytuacjami spofecznymi, radzenia sobie
w sytuacjach konfliktowych wymagajacych asertywnosci, umiejetnosci autopre-
zentacji i wplywania na innych oraz umiejetnosci komunikacyjne i kooperacyjne.

Wedtug modelu kompetencji spolecznych zaproponowanego przez Argyle’a
(1991) na kompetencje spoleczne sktadajq si¢ takie umiejetnosci szczegdtowe, jak:
umiejetno$¢ odbierania i przekazywania informacji, wspétodczuwania, udziela-
nia gratyfikacji, rozwigzywania probleméw oraz asertywnos¢. Z kolei w koncep-
cji Riggio (1986) kompetencje spoteczne skiadaja si¢ z umiejetnosci spotecznych
i komunikacyjnych, w tym zdolnosci do nadawania, odbierania i kontrolowania
sygnalow spotecznych. Riggio podkresla, ze te zdolnosci funkcjonuja zaréwno
w wymiarze werbalnym, jak i niewerbalnym.

Kompetencje spoleczne rozwijaja si¢ poprzez trening spoteczny, w trakcie kto-
rego czlowiek wykorzystuje swdj potencjat intelektualny w réznych dziataniach
spolecznych. Trening ten zwykle zaczyna si¢ we wczesnym etapie rozwoju i trwa
przez cale zycie. Jego intensywnos¢ zalezy od motywacji osob uczestniczacych,
ktéra wynika z ich potrzeb, celéw zyciowych i zadan zwigzanych z otoczeniem, w
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ktérym funkcjonujg. Efektywnos¢ tego treningu w duzej mierze zalezy réwniez
od zdolnosci indywidualnych, ktdre sa czescig inteligencji emocjonalnej i spo-
tecznej, oraz od posiadanej wiedzy o $wiecie spolecznym i panujacych w nim
regufach (Martowska 2012).

W ksztaltowaniu kompetencji spotecznych istotne sg oddzialywania srodo-
wiskowo-wychowawcze, zwlaszcza wpltyw rodziny, ktéra dziala na jednostke
najwczesniej i najdtuzej. Rodzina, ze wzgledu na swoj naturalny charakter i kon-
tekst emocjonalny, odgrywa kluczowa role w rozwoju jednostki. Zaspokaja po-
trzeby emocjonalne i potrzebe bezpieczenstwa, ksztaltuje wartosci oraz umozli-
wia zdobywanie wiedzy o $§wiecie i panujacych w nim regutach. Rodzina wptywa
na dziatania podejmowane przez dziecko i stanowi przestrzen do rozwoju jego
kompetencji spolecznych. W rozwoju kompetencji emocjonalno-spotecznych
wazne jest stawianie dziecku wymagan dotyczacych intensywnosci, rodzaju
wyrazanych emocji oraz ich kontrolowania w réznych sytuacjach spotecznych
(Martowska 2012).

Umiejetnosci spoteczne odgrywaja kluczowa role nie tylko w procesie socja-
lizacji, ale takze w poznawaniu siebie i innych. Sa wazne dla rozwoju empatii,
nauki rél spotecznych oraz wspierania samokontroli i samoregulacji wlasnego
zachowania. Ponadto, umiejetnosci spoleczne przynosza przyjemno$é, zapew-
niaja wsparcie emocjonalne i wspomagaja rozwoj moralny. Zaleza one od pro-
cesu uczenia si¢ przez doswiadczenie (Trigueros i in. 2020). Efektywnos¢ trenin-
gu kompetencji spolecznych jest uzalezniona zaréwno od inteligencji behawio-
ralnej, czyli zdolnosci przetwarzania informacji dotyczacych zachowan, jak i od
inteligencji emocjonalnej, rozumianej jako zdolnos$¢ przetwarzania informacji
emocjonalnych (Tadorowski 2019).

Rodzina

Rodzina pelni fundamentalng role jako podstawowa jednostka spoleczna,
odgrywajac niezwykle istotng role w zyciu jednostki oraz spoleczenstwa. Aby
dziecko mogto wlasciwie rozwija¢ si¢ w rodzinie, konieczne jest spelnienie klu-
czowych warunkéow. Obejmujg one wsparcie emocjonalne i poczucie przynalez-
nosci do grupy. Rodzice zazwyczaj sg pierwszymi osobami, ktére ucza dziecko
zycia w spolecznosci. Potomstwo powinno mie¢ zapewniong stabilnos¢ i ochro-
ne, aby mogto poczu¢ si¢ bezpiecznie. Rodzina stanowi wsparcie w trudnych sy-
tuacjach zyciowych oraz ksztaltuje nasze przekonania, normy spoleczne i warto-
$ci. Zachowania dorostych, ktore dzieci absorbuja, majg znaczacy wptyw na ich
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przekonania, warto$ci oraz normy spoteczne. To wlasnie w rodzinie uczymy sie,
jak by¢ dobrym czlowiekiem, partnerem oraz jak nalezy odnosi¢ si¢ do 0sdb star-
szych i funkcjonowaé w spoteczenstwie. Rodzina nie tylko stanowi fundament
spoleczenstwa, lecz réwniez kluczowy element prawidlowego rozwoju dziecka.

W obecnych czasach coraz wigcej 0sob zastanawia sig, jak powinno wygla-
da¢ wspolczesne rodzicielstwo. Warto pamigtac jednak, ze nie tylko zachowania
matki i ojca ksztaltujg matego cztowieka, lecz rowniez wszystkie inne aspekty ich
funkcjonowania. Rodzina jest naturalnym srodowiskiem wychowawczym, ktore
ma najdiuzszy i najtrwalszy wplyw na jednostke. Najwigkszy wplyw wychowaw-
czy rodziny obserwuje si¢ we wczesnych stadiach rozwoju dziecka, aczkolwiek
z czasem wzrasta znaczenie innych instytucji (Jankowska 2015).

Do prawidlowego psycho-spolecznego rozwoju dziecka niezbedna jest obec-
nos$¢ obu rodzicéw, gdyz kazdy ma swoja role do spetnienia. Jerzy Witczak pod-
kresla, ze ,,obecno$¢ ojca w procesie wychowania jest nie tylko wazna i koniecz-
na, ale praktycznie niemozliwa do zastgpienia. Ojciec dostarcza dziecku bodzcow
i wzorcow niezbednych do jego rozwoju spotecznego i moralnego, ktérych matka
nie jest w stanie catkowicie lub w tak szerokim zakresie zapewni¢” (Witczak 1992,
s. 16). Rownie wazna jest rola matki, ktora uczy niemowle milosci i wspiera bu-
dowanie jego wlasnego obrazu siebie.

Dzieci przez cale swoje zycie powinny odczuwac od swoich rodzicéw mitos¢,
troske i zaangazowanie. Waznym elementem wychowania jest ustanawianie limi-
tow i egzekwowanie przekraczania granic. Ma to na celu pomoc w pézniejszym
kontakcie ze spoleczenstwem. Kazdy czlowiek powinien mie¢ ustanowione gra-
nice w swoim zyciu, co wypada robi¢, a czego nie, tego uczymy si¢ od rodzicéw.
Waznym elementem jest réwniez pokazanie dziecku, ze jest wspierane w swoich
decyzjach i w swoim rozwoju, aby moglo w pelni wykorzysta¢ swdj potencjat
(Wotk 2019).

Zgodnie z ustawg o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, pojecie przemocy
obejmuje nie tylko powtarzajace si¢ umyslne dziatania lub zaniechania narusza-
jace prawo, ale rowniez jednorazowe akty przemocy. Dziecko moze dozna¢ szkéd
psychicznych, bedac swiadkiem przemocy w rodzinie, gdzie przemoc dotyczy
nie tylko 0s6b zamieszkujacych razem, ale takze tych gospodarujacych wspdlnie.
Przemoc w rodzinie obejmuje w szczegélnosci narazenie na ryzyko utraty zycia
lub zdrowia, naruszenie godnosci, zachowania szkodliwe dla zdrowia psychicz-
nego lub fizycznego, a takze powodujace cierpienie i krzywde moralng u oséb
dotknietych taka przemocg (Ustawa z dn. 29 lipca 2005).
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Rodzice, zeby zrozumie¢ swoje zachowania, przekazywa¢ pozytywne wzor-
ce dzieciom, sami muszg by¢ dojrzali emocjonalnie, powinni by¢ takze zdrowi
psychicznie i z pelng sSwiadomoscig konsekwencji swoich dziatan wykazywac sie
prospotecznymi umiejetnosciami. Istniejg rézne czynniki ryzyka, ktére moga
wplywaé na wlasciwe funkcjonowanie rodziny, w szczegdlnosci mozna wyrdz-
ni¢: uzaleznienia —od réznych substancji psychoaktywnych, takich jak narkoty-
ki, alkohol lub hazard; choroba psychiczna — choroby psychiczne jednego lub
wiecej cztonkow bedace zrodiem stresu i moga prowadzi¢ do rozluznienia wiezi
rodzinnych; bieda - brak statego dochodu moze prowadzi¢ do ciaglego stresu,
przez brak pieniedzy wszystkie podstawowe potrzeby rodziny moga nie zostaé
zaspokojone; przemoc domowa — osoby, ktore doswiadczyly przemocy domo-
wej, moga mie¢ problemy z utrzymaniem zdrowych relacji w dorostym zyciu
(Wojnarska 2018).

W rodzinie mogg pojawi¢ si¢ deficyty w zakresie kompetencji spofecznych,
dotyczace réznych obszaréw w tym nieumiejetnosci efektywnej komunikacji, bra-
ku umiejetnosci zarzadzania funduszami, stabej zdolnosci negocjacji i dochodze-
nia do kompromisow, a takze nieumiejetnosci radzenia sobie ze stresem. Henryk
Cudak (2011) uwaza, ze do przyczyn dysfunkcjonalnosci rodziny zaliczamy row-
niez czynniki zwigzane ze zjawiskami makrostruktury spolecznej, takie jak: bez-
robocie, kryzys gospodarczy panstwa, konflikty spoteczne, degradacja wartosci
spolecznych, migracja ludnosci, przenikanie wzoréw zachowan. Rodzina jest $ro-
dowiskiem, gdzie dziecko przebywa najdiuzej, od urodzenia, az do momentu usa-
modzielnienia. Dlatego w pierwszych chwilach jego rozwoju jest ono uzaleznione
od rodziny i jego pochodzenia. Rodzina wywiera ogromny wplyw na cale zycie,
przez co przy nieprawidtowym funkcjonowaniu rodziny w dziecku mogg pojawi¢
sie zaburzenia w jego zachowaniu, rozwoju i socjalizacji (Cudak 2011). Dlatego
tez deficyty w zakresie kompetencji spolecznych nie pozostaja bez znaczenia, dla
prawidlowego funkcjonowania calego systemu rodziny.

Zalozenia metodologiczne

Niniejszy artykul zawiera fragment wynikéw badan dotyczacy oceny kom-
petencji spotecznych przez osadzonych w zakladach karnych. W badaniach ja-
kosciowych zastosowano metode wywiadu pogtebionego z elementami wywia-
du narracyjnego. Jak wskazuje Lobocki (2011), dzigki tej metodzie mozliwe jest
zgromadzenie danych w bezpo$rednim kontakcie z drugim czlowiekiem, zas
Deregowska (2016) pisze, ze jest to pewnego rodzaju sposob na zrozumienie
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$wiata. Dobdr proby byl celowy, a za kryterium przyjeto rodzaj przestepstwa
i ple¢. W artykule przedstawiono analize dziesigciu wywiadéw z mezczyznami,
ktdrzy zostali skazani za przestepstwa przeciwko rodzinie i opiece. Do analizy
materialu badawczego wykorzystano program MaxQda 11, za pomoca ktérego
sprawdzono rzetelno$¢ kodowania: 94% - na poziomie istnienia kodu w doku-
mentach; 91% - na poziomie czgstotliwosci kodu w dokumencie; 81% — na po-
ziomie zgodnosci zakodowanych segmentéw wypowiedzi.

Prezentacja wynikéw badan wlasnych - umiejetnosci spoteczne
w ocenie badanych osob

Osadzeni w zakladach karnych, ktérzy popelnili przestepstwa przeciwko ro-
dzinie i opiece, wskazywali w swoich wypowiedziach na problemy wynikajace
z trudnosci z komunikacja z cztonkami swojej rodziny. Oprocz tego poruszane
byly kwestie zwiazane z problemem alkoholowym i przemoca. To za§ w uzna-
niu badanych niejednokrotnie wigze si¢ z ich trudnosciami i deficytami w za-
kresie radzenia sobie z emocjami. Wskazywany byl réwniez brak zrozumienia
ze strony czlonkéw rodziny, ktéry réwniez bezposrednio zwigzany jest z kwestia
komunikacji i umiejetnosci spotecznych. Niezrozumienie to w ocenie badanych
niejednokrotnie doprowadzato do powstawania i rozwoju sytuacji konfliktowych
i zachowan agresywnych w rodzinach. Jak wskazuja badani: Mogtem sie inaczej
zachowad, zeby do tego, prosze Pani, nie doszto (Wojciech); No Zona niestety, co
powiedziec..., ja tez bylem pewnie, ze bylem tez, tez zagrzewany (...). Za duzo
troszeczke stow byto wypowiedzianych niepotrzebnie. Jakbym tak troszeczke przy
rozmowie morde zamkngt to, to bytoby moze lepiej (...). Jakby ona odpuszczata w
rozmowie, to by byto ok (Grzegorz); Z ojcem nie rozmawiam bo, bo, bo to raz, raz
przyszedt do domu, byta kiétnia i zwrécitem mu uwage, no i obrazit sig¢ i kazat,
kazat sie nie odzywac do niego, to jak nie chce rozmawiac... (Jan); Ja swoje, upar-
ty no, no i zaczely sig ktétnie (Stanistaw); Wie Pani, tak ja jestem spod znaku lwa
i cholernie jestem uparty. Ona jest znowu spod barana, to tez uparta. Takich dwéch
sig spotkato i jeden drugiego nie popusci i dlatego tak wyszto (Zbigniew) (Tajak-
Bobek 2020, s. 106-107).

Badani wskazywali na potrzebe zrozumienia w szczegélnosci w sytuacji pro-
blemu uzaleznienia od alkoholu: PéZniej coraz czesciej wltasciwie, o byle co, o byle
co, przychodzita i z niczego wojna, z niczego wojna, no to ja mowie, co sie dzieje, co
ja robig, kurde. Nie rozumiatem tej sytuacji (Zenon); Nie miatem tak jakby wspar-
cia od zony, ze ten, czy tam no ojciec jeszcze mi zyje, ledwie bo ledwie ale, ale zZyje.
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Nie miatem takiego wsparcia, no ja po prostu sam sobie z tym nie poradzitem. No
i tak potem na tej terapii doszedtem do wniosku, Ze to co nam Pani Marta ttuma-
czyla tego, ja zdaje sobie sprawg, Ze jestem alkoholikiem, no i trudno, z tym musze
zyc... (Ryszard) (Tajak-Bobek 2020, s. 107).

Kompetencje spoleczne, komunikacyjne sg bardzo wazne dla zapobiegania
konfliktom w rodzinach, dlatego tez kolejng wazng kwestig jest umiejetnos¢ ra-
dzenia sobie z emocjami. To deficyty w tym zakresie réwniez prowadza do zacho-
wan destabilizujacych funkcjonowanie rodziny. Badani wskazywali, ze negatywne
emocje czesto towarzyszyly im, gdy popelniali przestepstwa przeciwko rodzinie.
Rosngce zdenerwowanie, nieumiejetno$¢ panowania nad emocjami doprowa-
dzala do nieszcze¢s¢ w rodzinie. Respondenci wspominali: Kumulowato wszystko,
bo mnie to wszystko tak denerwowato, gnebito prosze Pani, ze... (Wojciech); (...)
i si¢ zaczynaly kiotnie, wojny (...). No ciotki jak styszaty awantury to przychodzily
na gore i Agnieszke uspokajaty, ze, ze robi a tamto ty sig po nim drzesz tego tamtego
(Adam) (Tajak-Bobek 2020, s. 108). Badani wspominali, ze w trakcie przestep-
stwa odczuwali wysoki poziom pobudzenia, co w konsekwencji doprowadzalo
do awantur i przemocy. Co wiecej, nie byli oni w stanie nad nimi zapanowac.

Wnhioski dla profilaktyki

Dziatania profilaktyczne, aby byly skuteczne, powinny by¢ zintegrowane, wie-
lopoziomowe, a takze dostosowane do specyficznych potrzeb zaréwno spotecz-
nosci lokalnych, jak i rodzin. Wazna jest rowniez ciaglos¢ dziatan, a takze moni-
torowanie ich pod katem skutecznosci, a takze dostosowywanie dziatan do zmie-
niajacych sie potrzeb spotecznych. Aby skutecznie przeciwdziata¢ problemom,
ktore wynikaja z deficytéw w zakresie kompetencji spolecznych w rodzinach, na-
lezy wprowadza¢ wiele dzialan profilaktycznych. Kompetencje spoteczne, ksztal-
tuja si¢ przede wszystkim w rodzinach, ale réwniez w wyniku §wiadomych dzia-
tan edukacyjnych, podczas treningéw prowadzonych przez wykwalifikowanych
specjalistow. Ponizej kilka propozycji przestrzeni dzialan profilaktycznych, ktdre
wynikajg z powyzszej analizy problemu, jakim jest ksztaltowanie si¢ kompetencji
spolecznych w rodzinach.

Po pierwsze, rodziny, a w szczegdlnosci te z problemami, powinny by¢ objete
wsparciem przez organizacje pozarzadowe i instytucje panstwowe. Wsparcie to
powinno by¢ skoncentrowane wokdt uczenia kompetencji rodzicielskich, sku-
tecznej komunikacji czy tez umiejetnosci rozwigzywania konfliktéw. Programy
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takie powinny obejmowa¢ warsztaty dla wszystkich czlonkéw rodziny, grupy
wsparcia, a takze sesje coachingowe dla rodzicow.

Po drugie, istotne jest wprowadzenie zaje¢ z zakresu ksztaltowania kompe-
tencji spofecznych do programu nauczania w szkotach podstawowych, $rednich
ale i tez wyzszych. W takich programach powinno za cel stawiac si¢ ksztattowa-
nie umiejetnosci interpersonalnych u dzieci i mlodziezy. Zajecia takie mogtyby
obejmowac treningi komunikacyjne czy tez warsztaty, na ktérych mtode osoby
beda mogly nauczy¢ sie sposobow radzenia sobie z emocjami czy rozwigzywania
konfliktow.

Po trzecie, niezmierne wazne dla wlasciwego funkcjonowania rodzin jest
wsparcie psychologiczne. W spotecznosciach lokalnych powinien by¢ zapewnio-
ny dostep do bezplatnych lub dostepnych finansowo ustug psychologicznych dla
rodzin. Takie dzialania specjalistéw pomoglyby w diagnozowaniu i leczeniu pro-
bleméw emocjonalnych, psychicznych, ktére moga prowadzi¢ do powstawania
dysfunkcji w rodzinie. Dostep do psychoterapii rodzin byltby szczegélnie przy-
datny w sytuacji, gdy rodzina do§wiadczyta traumy badz przemocy domowe;j.

Po czwarte, wazne jest réwniez promowanie zdrowych wzorcéw rodziciel-
skich, poprzez tworzenie kampanii edukacyjnych, wlaczajac w to media, ktdre
moglyby promowac¢ na wigkszg skale zdrowe wzorce rodzicielskie. Takie inicja-
tywy moglyby podkresla¢ znaczenie empatii, otwartosci na dialog, a takze szacu-
nek do cztonkéw rodziny.

Po pigte, pomocne w rozwijaniu umiejetnosci spotecznych byloby zorgani-
zowanie warsztatow i szkolen dla dorostych, ktére obejmuja rozwijanie komuni-
kacji interpersonalnej, zarzadzanie konfliktami oraz radzenie sobie ze stresem.

Po szdste, warto rowniez tworzy¢ sieci wsparcia spotecznego w spoteczno-
$ciach lokalnych, takich jak grupy samopomocowe dla rodzin, kluby rodzinne,
gdzie tworzylaby sie przestrzen do wymiany doswiadczen i mozliwos¢ do pracy
z profesjonalistami w zakresie ksztalcenia umiejetnosci spotecznych.

Podsumowanie

Deficyty w zakresie kompetencji spotecznych stanowia znaczacy czynnik ry-
zyka zaburzen funkcjonowania rodziny. Umiejetnosci komunikacyjne, umie-
jetno$ci radzenia sobie z emocjami powoduja destabilizacje relacji miedzyludz-
kich, co wigcej, w konsekwencji moga prowadzi¢ do powaznych konfliktow w
rodzinie i wrecz przerodzic sie w problemy z prawem czlonkéw rodziny. Dlatego
tak istotna jest praca nad kompetencjami spotecznymi zaréwno z rodzicami, jak
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i dzie¢mi. Otwarta, oparta na szacunku wzajemna komunikacja moze stanowi¢
istotny czynnik wzmacniajacy rodziny. Wspoélczesnie powinny powstawaé pro-
gramy profilaktyczne skoncentrowane wokoét rozwoju kompetencji spotecznych
wsrod dorostych, dzieci i mlodziezy w przestrzeni lokalnej i globalnej.

Streszczenie

Artykut prezentuje role kompetencji spolecznych w funkcjonowaniu rodzin,
a takze ich znaczenie dla stabilnych rodzinnych relacji. Ponizej podkreslono, ze
deficyty w zakresie kompetencji spotecznych takie chociazby jak umiejetnosci ko-
munikacyjne, umiejetnosci radzenia sobie z emocjami moga stanowi¢ powazny
czynniki ryzyka, wrecz moze prowadzi¢ do zachowan przestepczych, powstawa-
nia napig¢ i dysfunkcji w rodzinach. Przytoczono réwniez wyniki badan jako-
$ciowych, ktore zostaly przeprowadzone wéréd osadzonych w zaktadach karnych.
Badani w swoich narracjach prezentuja postawe wskazujaca na to, ze wlasnie brak
umiejetnosci rozwigzywania probleméw, umiejetnosci komunikacyjnych, empa-
tii, a takze trudno$ci w radzeniu sobie z emocjami, przyczynily si¢ posrednio do
zachowan przestepczych skierowanych na wtasng rodzine. Na koniec przedsta-
wiono postulaty dotyczace oddziatywan profilaktycznych skoncentrowanych wo-
kot ksztaltowania si¢ umiejetnosci spotecznych w rodzinach.

Stowa kluczowe: rodzina, kompetencje spoteczne, czynniki ryzyka, profilaktyka

Abstract

The article presents the role of social competences in the functioning of families,
as well as their importance for stable family relationships. It is emphasized below
that deficits in social competences, such as communication skills and the ability
to deal with emotions, may constitute serious risk factors and may even lead to
criminal behavior, tensions and dysfunctions in families. The results of qualitative
research carried out among prison inmates were also cited. In their narratives, the
respondents present an attitude indicating that the lack of problem-solving skills,
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communication skills, empathy, as well as difficulties in dealing with emotions,
contributed to criminal behavior directed at one’s own family. Finally, postulates
regarding preventive interventions focused on developing social skills in families
are presented.

Keywords: family, social competences, risk factors, prevention
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Wprowadzenie

Osobowosc¢ i sfera jej rozwoju oraz przeksztalcen w ciagu Zycia jest
fascynujacym aspektem czlowieczenstwa i przedmiotem badan od wielu
lat. Kazdy czlowiek posiada wlasciwe sobie zasoby i cechy osobowosci.
Osobowos¢ kazdej jednostki jest specyficznym, wlasciwym tylko dla niej
zestawem indywidualnych, niepowtarzalnych, specyficznych cech i wia-
snosci, ktore wyznaczajg jej zachowania spoleczne wobec innych ludzi,
zachowania wzgledem siebie, a takze nastawienie do wielu innych form
rzeczywisto$ci. Konstrukcja osobowosci wynikajaca z osiagnie¢ w roz-
woju emocjonalnym ma istotne znaczenie w zyciu czlowieka dlatego, ze
istotnie wplywa na rozwoj w innych obszarach, szczegdlnie na obszar
poznawczy i spoleczny. Istotnym etapem rozwoju kazdej jednostki sa
pierwsze lata zycia, szczegdlnie wiek przedszkolny, ktdry to jest okresem
nabywania waznych doswiadczen, ksztaltowania sie¢ osobowosci, pod-
stawowych nawykéw, sposobdéw zachowania, cech osobowosci, podsta-
wowej skali uczu¢. Wiek przedszkolny jest okresem, w ktérym dziecko

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie



176 Marek Banach, Julita Kubacka

odkrywa wachlarz emocji i uczué, rozwija poczucie niezaleznosci i wtasng tozsa-
mo$¢, buduje obraz wlasnej osoby i samoocene. W wieku przedszkolnym, cho¢
dziecko wychodzi poza dom i ma wigkszy kontakt z réwiesnikami oraz obcy-
mi dorostymi takimi jak pedagodzy przedszkolni, to rodzina wcigz ma kluczo-
we znaczenie w stymulowaniu jego rozwoju emocjonalnego, w tym osobowosci.
Prawidlowo realizowane zarzadzanie rozwojem osobowosci dziecka przez rodzi-
cow w pierwszych latach jego zycia z pozwala na ksztaltowanie wlasciwych wzor-
cow reakcji zachowan dziecka w réznych sytuacjach.

Jedna z definicji, ktore mozna odnalez¢ w literaturze, wskazuje, ze ,,osobowos¢
czlowieka jest okresleniem na wszystkie cechy psychofizyczne charakterystyczne
dla danej jednostki i wyrdzniajace ja na tle innych, jak réwniez specyfike wszyst-
kich proceséw psychicznych — myslenia, odczuwania emocji, zachowan, reakcji
uzewnetrznianych przez jednostki” (Koziot-Nadolna 2015, s. 58-59). Osobowos¢
jest kategoria psychologiczng, ktéra jawi si¢ jako nadrzedna instancja dynami-
zujaca i ukierunkowujgca dzialanie kazdej osoby, to zespdt podmiotowych psy-
chicznych warunkéw jej dzialania. W ten sposob ,,osobowos¢ kazdej osoby moze
by¢ okreslona na podstawie cech psychicznych odzwierciedlonych w dziataniach,
zachowaniach, wypowiadanych stowach” (Strelau 2012, s. 17). Z innej definicji
wynika, Ze ,,osobowos$¢ jest zbiorem cech okreslajacych kazdego czlowieka, spe-
cyficznych dla niego i jego tozsamosci. Kazdy czlowiek reprezentuje swoj odreb-
ny, odmienny od innych zestaw cech” (Oles 2015, s. 25). Wedlug K. Chrobaka
osobowos¢ jest zbiorem kilku typdw cech: somatycznych, psychicznych, dyspo-
zycji intelektualnych i spotecznych. Osobowos¢ kazdej jednostki tworzy niepo-
wtarzalny uklad wyzej wymienionych cech (Chrobak 2011, s. 34-36).

Niektdre elementy w strukturze osobowosci sg trwale, natomiast inne sg zmien-
ne w czasie. ,Zmienne elementy w strukturze osobowosci sa bardzo wazne, ponie-
waz pozwalaja na samoregulacje, kontrolowanie, dostrajanie w wyniku czego po-
wstaje indywidualna, niepowtarzalna osobowo$¢ — wlasny «program» jednostki,
wedlug ktorego ona mysli, czuje, zachowuje sig¢, reaguje, motywuje do dziatania”
(Koziot-Nadolna 2015, s. 118). O ile kazdy czlowiek to inny rys osobowosci, o tyle
rézni ludzie moga reprezentowac te same cechy, cho¢ w innej konfiguracji.

Rozwdj jest procesem rozlozonym w czasie, ktory zachodzi pod wptywem doj-
rzewania i socjalizacji. W kolejnych jego etapach zachodza w psychice czlowie-
ka trwale przeobrazenia i progresywne zmiany o charakterze trwaltym. Zmiany,
mimo ze rozlozone w czasie, oznaczaja stato$¢ czynnikéw oddziatujacych na czlo-
wieka, ktdére do tych zmian prowadza, wyzwalajac potencjal rozwojowy. Mozna
zatem stwierdzi¢, ze rozwoj osobowosci zwigzany jest z sposobem zarzadzania
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organizacja wewnetrznych efektéw uczenia si¢ oraz zarzadzaniem organizacja
restrukturyzowania i wewnetrznego przetwarzania doswiadczen. Zarzadzanie
rozwojem czlowieka przebiega na wielu plaszczyznach jednocze$nie. Rozwdj
psychiczny i emocjonalny wspélgra i zachodzi réwnolegle z rozwojem biologicz-
nym, poznawczym i spotecznym. O ile rozwoj biologiczny wykazuje najsilniejszy
progres w dziecinstwie oraz mlodosci, o tyle rozwdj psychiczny nastepuje przez
cale dziecigce i dorosle zycie, zdecydowanie diuzej po tym, jak zahamowany zo-
stanie rozwdj biologiczny, a najwieksze jako$ciowo zmiany przychodza w okresie
dorostosci. O rozwoju osobowosci czlowieka decyduje to, jakie beda uwarunko-
wania wewnetrzne i zewnetrzne. Ostatecznie to ,,cztowiek reaguje i adaptuje sie
do $wiata zewnetrznego, dlatego tez rozwoj jego osobowosci ma w duzej mierze
charakter dostosowujacy, adaptujacy jednostke do otoczenia, zycia. W zaleznosci
od tego w jakim otoczeniu zyje jednostka i jak si¢ do niego zaadaptowala, taki
progres rozwojowy uzyska” (Mendecka 2005, s. 25). Osobowo$¢ w kontekscie
przemian rozwojowych jawi si¢ jako konstrukcja bio-psycho-spoteczna, zbior
cech oraz wlasciwosci jednostki, ktére mozna na przestrzeni czasu modyfikowac,
ksztaltowac, rozwijaé, utrwala¢, doskonali¢ pod wptywem réznych zmiennych,
szczegllnie tych, ktére wystepuja trwale i uaktywniajg si¢ regularnie. O ile oso-
bowo$¢ moze by¢ przedmiotem naturalnie postepujacej zmiany na przestrzeni
zycia i zyciowych doswiadczen, o tyle mozna tez intencjonalne stosowac rézne
strategie zarzadzania i wychowania w ksztaltowaniu osobowosci, w tym w szcze-
gélnosci dzieci.

Zalozenia metodologiczne

W naszych rozwazaniach przedmiotem badan uczyniono mozliwo$¢ oddzia-
tywania rodzicielskiego w zwiazku z zarzadzaniem rozwojem dziecka w wieku
przedszkolnym. Natomiast celem badan jest poznanie i analiza mozliwosci zarzg-
dzania przez rodzicéw rozwojem dzieci w wieku przedszkolnym. Przyjeto dwa
nastepujace problemy do weryfikacji: 1) W jakim stopniu stosowanie réznych
styléw wychowania przez rodzicoéw ma znaczenie dla rozwoju dziecka? 2) W ja-
kim stopniu relacje rodzinne majg znaczenie w rozwoju dziecka?

Zalozono hipotetycznie, Ze znaczenie dla rozwoju dziecka w wieku przedszkol-
nym ma zaréwno styl wychowania, jak i charakter relacji rodzicow z dzieckiem.

W badaniu wlasnym zdecydowano si¢ na zastosowanie strategii ilosciowej
z uwagi na dazenie do zbadania mozliwie jak najwigkszej grupy respondentow
oraz liczbowe ujecie wynikéw. Metodg badawcza, ktéra postuzono sie w badaniu,
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byta metoda sondazu diagnostycznego. Zastosowang w ramach metody sondazu
diagnostycznego technika badawcza byla ankieta internetowa, a jako narzedzia
uzyto kwestionariusza ankiety. Ankiete przeprowadzono sposobem wspomaga-
nym komputerowo okreslanym jako CAWT (Computer-Assisted Web Interview).
W zwigzku z powyzszym badanie bylo przeprowadzane anonimowo. Nie pozy-
skiwano zgdd na udzial w badaniu - wypetnienie ankiety online przez internaute
uznawano jako automatyczng zgode na udzial w badaniu. W badaniu zastosowa-
no nastepujace kryteria uczestnictwa: pelnoletnio$¢ kazdej osoby badanej, po-
siadanie w dniu badania co najmniej jednego dziecka w wieku przedszkolnym,
samodzielne lub wspélnie z drugim rodzicem sprawowanie opieki nad dziec-
kiem w wieku przedszkolnym, zamieszkujac z nim w tym samym gospodarstwie
domowym. Badanie prowadzono w okresie od dnia 15 stycznia 2024 r. do dnia
24 marca 2024 r. wlacznie. Zebrano acznie 284 sztuki ankiet, z czego 23 ankiety
odrzucono z uwagi niespelnianie kryteriow. Ostatecznie do badania zakwalifi-
kowano 261 ankiet, co oznacza, ze w badaniu wlasnym wzieto udzial tacznie 261
respondentdw.

W ramach badan przyjeto dwuelementowq strukture problemows, ktéra mia-
ta pomdc w udzieleniu odpowiedzi na postawiony problem, badawczy glowny.
W ramach tej struktury pojawily si¢ zagadnienia dotyczace zarzadzania relacjami
oraz stylem wychowania w ksztaltowaniu osobowosci potomkdéw. W przeprowa-
dzonych badaniach uzyskano nastepujace wyniki.

Zarzadzanie relacjami w rodzinie w kontekscie rozwoju dziecka

Badani rodzice zostali poproszeni o ocene jakosci relacji ze swoimi dzie¢mi
w wieku przedszkolnym. Wiekszos¢ badanych rodzicéw ocenia je pozytywnie.
Az 84,67% (n=221) ankietowanych ocenifo swoje relacje z dzieckiem jako ,,zde-
cydowanie dobre (silne)”, a kolejne 12,26% (n=32) ankietowanych jako ,raczej
dobre”. Tylko 3,07% ogo6tu ankietowanych mialo trudno$¢ z jednoznaczng oceng
tej kwestii, co poskutkowato wskazaniem odpowiedzi ,,nie mam zdania”. Zaden
z badanych rodzicéw nie ocenit relacji ze swoim dzieckiem negatywnie, czyli
jako stabych. W kolejnym pytaniu ankiety badani rodzice zostali poproszeni o
oceneg specyfiki relacji ze swoimi dzie¢mi w wieku przedszkolnym. Badani mie-
li do wyboru cztery rodzaje wzajemnych relacji okreslanych umownie na cele
niniejszego badania jako: 1) relacja ,,Komunikacja’, 2) relacja ,,Blisko$¢”, 3) re-
lacja ,,Autonomia” i 4) relacja ,,Konflikt”. Kazdej z wymienionych relacji przypi-
sano konkretne cechy specyficzne wyrdzniajace dana relacje, aby ankietowanym
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tatwiej bylo zrozumie¢ zalozenia dla danego typu relacji (ich cechy) i odnies¢ ja
do wlasnej relacji z dzieckiem, sprawdzajac na ile dany typ odzwierciedla rzeczy-
wistg relacje. Najwigkszy odsetek badanych rodzicéw stanowiacy 42,91% (n=112)
ogotu badanych wskazal, ze miedzy nimi a ich dzieckiem w wieku przedszkolnym
istnieja relacje typu ,,Blisko$¢”, ktdra charakteryzuje si¢ poczuciem satysfakcji ze
wspolnie spedzanego czasu, silnymi wieziami emocjonalnymi, czgstym okazywa-
niem sobie uczu¢ i emocji. Niewiele mniejszy odsetek badanych rodzicéw wska-
zal, ze miedzy nimi a ich dzie¢mi panuja relacje, ktére moga okresli¢ jako relacja
»Komunikacja’, ktora charakteryzuje sie wzajemng otwartoscia, czgstymi rozmo-
wami, czestym kontaktem, czestym spedzaniem razem czasu, wspolnymi aktyw-
nosciami, ale rzadkim okazywaniem sobie uczu¢ czy méwieniem o nich. Blisko
1/6 badanych rodzicow, tj. 16,68% (n=44) wskazala, ze migdzy nimi a ich dziec-
kiem panuje relacja ,, Autonomia” cechujaca si¢ duzym indywidualizmem, samo-
dzielnoscig stron w dzialaniu, a przez to relatywnie rzadkim kontaktem, spora-
dycznymi wspolnymi aktywno$ciami. Najmniejszy odsetek, tj. 4,98% (n=13), ro-
dzicow stanowili ci, ktdrzy ocenili swoje relacje z dzieckiem jako ,,Konflikt”, kto-
ra charakteryzuje si¢ malym zaufaniem do dziecka, brakiem zrozumienia, niska
tolerancja na jego agresywne i buntownicze zachowania dziecka, a takze na brak
postuszenstwa ze strony dziecka. Wigkszos$¢ rodzicoéw potwierdzito, ze ich relacje
z dzieckiem w wieku przedszkolnym zdecydowanie wptywaja na rozwdj potom-
kéw w tym takze osobowosci. Az 95,02% (n=248) ogoétu respondentéw wskazalo
w tym kontekscie odpowiedz ,,zdecydowanie tak’, a kolejne 4,98% (n=13) odpo-
wiedz ,,raczej tak”. Taka struktura odpowiedzi badanych rodzicéw swiadczy o ich
$wiadomosci sprawstwa — wiedzg oni, ze to, jakie udalo im si¢ zbudowac relacje
ze swoimi dzie¢mi, ma bezposrednie przelozenie na ich dziecko w kontekscie
rozwoju u niego konkretnych cech osobowosci. Badanych rodzicéw zapytano
takze o to, jakie cechy dziecka sg ksztaltowane w zaleznosci od specyfiki relacji
na linii rodzic-dziecko. Ankietowani mieli za zadanie wskaza¢ cechy dziecka roz-
wijane w kazdej z wyrdznionych wczedniej relacji: relacji ,Komunikacja’, relacji
»Bliskos¢”, relacji ,, Autonomia” czy relacji ,,Konflikt”. Z odpowiedzi badanych ro-
dzicéw wynika, ze: relacja ,Komunikacja” sprzyja zdaniem badanych rodzicow
rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech jak: otwartos¢ (wg 21,46%
badanych), ruchliwos¢ (wg 2,68% badanych), wesolos¢ (wg 22,99% badanych),
optymizm (wg 29,89% badanych), zaufanie do ludzi (wg 42,91% badanych),
48 zyczliwos¢ (wg 9,58% badanych), pozytywne nastawienie (wg 37,93% bada-
nych), dzialanie (wg 80,46% badanych), przywddztwo (wg 78,16% badanych),
odwaga (wg 67,05% badanych), towarzysko$¢ (wg 14,56% badanych), oschtos¢
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w okazywaniu uczu¢ (wg 8,43% badanych). Relacja ,,Blisko$¢” sprzyja zdaniem
badanych rodzicéw rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech jak:
uczuciowo$¢ (wg 78,54% badanych), wrazliwos¢ (wg 84,67% badanych), ufnos¢
(wg 74,71% badanych), wylewno$¢ (wg 37,93% badanych), zréwnowazenie (wg
80,46% badanych), szczeros¢ (wg 93,10% badanych), pozytywno$¢ (wg 67,05%
badanych), spokdj (wg 74,33% badanych), towarzyskos¢ (wg 8,43% badanych).
Natomiast relacja ,Autonomia” sprzyja zdaniem badanych rodzicéw rozwija-
niu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech jak: samodzielnos¢ (wg 84,29%
badanych), przedsiebiorczos¢ (wg 78,54% badanych), kreatywno$¢ (wg 14,18%
badanych), zamknigcie na ludzi (wg 11,11% badanych), nieufno$¢ (wg 37,93%
badanych), ostroznos¢ (wg 59,39% badanych), skrytos¢ (wg 100,00% badanych),
niepewnos¢ (wg 46,36% badanych), brak poczucia wlasnej wartosci (wg 21,07%
badanych), egoizm (wg 46,74% badanych). Z kolei relacja ,, Konflikt” sprzyja zda-
niem badanych rodzicéw rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech
jak: agresywnos¢ (wg 100,00% badanych), nerwowos¢ (wg 100,00% badanych),
niepostuszenstwo (wg 100,00% badanych), strachliwos$¢ (wg 60,92% badanych),
duza skrytos¢ (wg 37,93% badanych), gwattownos¢ (wg 59,39% badanych), po-
rywczo$¢ (wg 68,58% badanych), wrogos¢ (wg 21,07% badanych), brak empatii
(wg 27,97% badanych), aspotecznos¢ (wg 26,44% badanych).

Majgc na uwadze wlasciwe zarzadzanie relacjami w rodzinie, a wskazane przez
badanych cechy rozwijane pod wplywem konkretnych typow relacji skonfronto-
wane z wiedzg naukowa, nalezy wskazac, ze: relacja ,,Komunikacji” sprzyja ksztal-
towaniu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla osobowosci
typu sangwinik i flegmatyk oraz osobowosci ekstrawertycznej; relacja ,,Bliskosci”
sprzyja ksztattowaniu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla
osobowosci typu melancholik czy osobowosci neurotycznej; relacja ,, Autonomii”
sprzyja ksztattowaniu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla
osobowosci typu sangwinik oraz osobowosci introwertycznej; natomiast relacja
»Konfliktu” sprzyja ksztaltowaniu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech spe-
cyficznych dla osobowosci typu choleryk czy osobowosci psychotyczne;j.

Styl wychowania stosowanego przez rodzicow w kontekscie zarzg-
dzania rozwojem dzieci

Kazda rodzina ma swoj wlasny, indywidualny sposéb zarzadzania, ktéry moz-
na traktowac jako wyznacznik jakosci srodowiska rodzinnego okreslajacy sposob
zycia rodziny, zachowania wobec siebie, komunikowania i wyrazania uczu¢ czy
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dyscyplinowania — oddzialywania rodzica na dziecko. Badanych rodzicéw po-
proszono o okreslenie przejawdw stosowanej przez nich koncepcji zarzadzania
w odniesieniu do stylu wychowania swoich dzieci. Badani rodzice dzieci w wieku
przedszkolnym wskazywali, jaki styl wychowania realizuja w stosunku do swoich
pociech i czy ich zdaniem styl ten jest wlasciwy na tyle, ze nie chcg go zmieniac¢
w przyszlosci. Z odpowiedzi otrzymanych w toku badania wynika, ze w §rodowi-
skach rodzinnych badanych os6b dominuja styl demokratyczny stosowany przez
51,72% (n=135) ogdtu badanych rodzicéw, a takze styl liberalny stosowany przez
44,06% (n=115) ogoétu badanych rodzicéw. Tylko 4,21% (n=11) ogdtu badanych
rodzicéw wskazalo, ze ich styl wychowania nosi cechy autokratyzmu. Zaden ba-
dany nie wskazal, ze wychowuje swoje dziecko w oparciu o mechanizmy czy za-
leznos$ci w srodowisku wewnatrzrodzinnym, ktére pozwolilyby okresli¢ ten styl
jako niekonsekwentny. Wiekszo$¢ badanych rodzicow potwierdzito, ze realizo-
wany przez nich dotychczas styl wychowania ich dziecka w wieku przedszkolnym
jest wlasciwy i nie chce go zmienia¢ w przeszlosci. Az 69,35% (n=181) ogdtu
badanych rodzicéw wskazalo, ze jest zdecydowanie pewnych swojego dotych-
czasowego dzialania i nie zamierza nic zmienia¢ w tej kwestii, a kolejne 24,90%
(n=65) ogoélu badanych rodzicéw wskazalo, ze jest raczej pewnych tego, ze styl
wychowania swojego dziecka/dzieci w wieku przedszkolnym jest wlasciwy i nie
wymaga zmian. Wéréd badanych znalazl si¢ niewielki statystycznie odsetek ro-
dzicow, ktéry wyrazili zawahanie co do pewnosci stosowanego stylu wychowania
swojego dziecka, o czym $wiadczy 5,75% (n=15) odpowiedzi udzielonych przez
badanych rodzicéw na odpowiedz ,,nie mam zdania” Zaden badany rodzic nie
wskazal, ze styl wychowania, ktory stosuje, jest w jego ocenie niewlasciwy i po-
winien go zmodyfikowa¢. Badani rodzice stosujg gléwnie dwa style wychowania
dzieci w wieku przedszkolnym. Polowa (51,72%) badanych stosowata styl demo-
kratyczny charakteryzujacy si¢ poszanowaniem praw dzieci, oparty na akceptacji
i wzajemnym zaufaniu, wprowadzajacy swobode¢ zachowan dziecka w granicach
rozsadku, uwzgledniajacy glos dziecka. Rownie czesto (44,06%) stosowany byl
w wychowaniu styl liberalny charakteryzujacy si¢ dawaniem dziecku duzej wol-
nosci i swobody, brakiem stosowania nakazéw i zakazéw, dziecko nie jest bez-
wzglednie podporzadkowane. Mozna zauwazy¢, ze rodzice sg pewni siebie, jesli
chodzi o prawidlowos¢ przyjetego stylu wychowania swoich dzieci, co potwierdza
uznanie prawidfowosci tego stylu wychowania i che¢ kontynuowania go w przy-
szto$ci przez az 94,25% badanych. Style wychowania mozna takze oceni¢ w kon-
tekscie efektow, czyli istnienia badz nie jakichkolwiek konsekwencji ich wptywu
na dzieci. Badani rodzice zostali zapytani o to, czy ich zdaniem stosowany przez
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nich styl wychowania ich dziecka wptywa w jakikolwiek sposéb na jego rozwdj.
Zdaniem badanych rodzicéw ich styl wychowania dziecka ma niekwestionowany
wplyw na ich dziecko, o czym $wiadczy az 94,64% (n=247) odpowiedzi ankieto-
wanych ,,zdecydowanie tak” i kolejne 5,36% (n=14) zaznaczen dla odpowiedzi
~raczej tak” Zaden z badanych nie wskazal, ze jego styl wychowania pozosta-
je bez wplywu na rozwdj jego pociechy. Jak wynika z odpowiedzi badanych ro-
dzicéw na kolejne pytanie dotyczace stylu wychowania, kazdy z nich przektada
sie na okreslone wzorce cech osobowych u dziecka w ten sposob, ze ,,styl de-
mokratyczny” sprzyja zdaniem badanych rodzicéw rozwijaniu u dzieci w wieku
przedszkolnym takich cech jak: wysoka pewnos¢ siebie (wg 14,94%), otwartos¢
na innych (wg 21,07% badanych), zmotywowanie do osiggnie¢ (wg 60,92% bada-
nych), odpowiedzialnos¢ za swoje zachowania, dzialania (wg 65,52% badanych),
samokontrola (wg 19,54% badanych), umiejetnos¢ wspoélpracy (wg 18,77% ba-
danych), pozytywne nastawienie (wg 18,39% badanych). ,,Styl autokratyczny”
sprzyja zdaniem badanych rodzicéw rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym
takich cech jak: postawy prowokujace (wg 26,05% badanych), brutalne zachowa-
nia (wg 33,72% badanych), zaleznos¢ od opinii innych (wg 19,54% badanych),
zamknigcie sie na innych (wg 47,51%). ,,Styl liberalny” sprzyja zdaniem badanych
rodzicéw rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech jak: przedsie-
biorczos¢ (wg 59,39% badanych), pomystowos¢, kreatywnos$¢ (wg 100,00% bada-
nych), nieumiejetnos¢ organizowania dzialan (wg 46,36% badanych), niebranie
odpowiedzialnosci (wg 21,07% badanych), niepewno$¢ siebie (wg 46,74% bada-
nych). ,,Styl niekonsekwentny” bez ustalonych celéw i konkretnych metod poste-
powania, zmienny w zaleznosci od sytuacji — np. karanie podczas zdenerwowa-
nia i nagradzanie, kiedy jest milo, wprowadzajacy u dziecka zdezorientowanie,
sprzyja zdaniem badanych rodzicéw rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym
takich cech jak: rozchwianie emocjonalne (wg 37,93% badanych), niskie poczucie
wlasnej wartosci (wg 59,39% badanych), lekliwo$¢ (wg 68,58% badanych), brak
zaufania do innych (wg 21,07% badanych), zamknigcie na innych (wg 27,97%
badanych), brak inicjatywy.

Majac na uwadze wskazane przez badanych cechy rozwijane pod wptywem
stylow wychowania skonfrontowane z wiedza naukowa, nalezy wskazac, ze: a) styl
demokratyczny sprzyja ksztaltowaniu sie u dzieci w wieku przedszkolnym cech
specyficznych dla osobowosci typu sangwinik czy osobowosci ekstrawertycznej; b)
styl autokratyczny sprzyja ksztaltowaniu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech
specyficznych dla osobowosci typu choleryk badz psychotycznej; c) styl liberalny
sprzyja ksztaltowaniu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla
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osobowosci typu melancholik czy alternatywnie neurotycznej; d) styl niekonse-
kwentny sprzyja ksztaltowaniu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech specy-
ticznych dla osobowosci typu flegmatyk czy osobowosci introwertyczne;j.

Whioski

Badani rodzice twierdza, ze maja dobre relacje ze swoimi dzie¢mi w wieku
przedszkolnym, zdecydowana wigkszos$¢ z nich ocenila te relacje jako zdecydo-
wanie dobre. Tak wysoka ocena pozwala sadzi¢, ze s3 oni zadowoleni z jakosci
swoich relacji z dzie¢mi i sg przekonani, ze relacje te sg takie, jakie w ich opinii
powinny by¢, tym bardziej, ze badani rodzice potwierdzili w dominujacej wigk-
szo$ci, ze ich zdaniem relacja na linii rodzic-dziecko ma wplyw na jego p6zniej-
szy rozwdj. Niemalze polowa badanych rodzicow zbudowata ze swoimi dzie¢mi
w wieku szkolnym relacje ,,Bliskosci”. Relacja ta sprzyja zdaniem ankietowanych
ksztaltowaniu si¢ u dzieci osobowosci typu melancholik, neurotycznej, na co
wskazujg dominujgce cechy osobowosci ksztalttowane w tym typie relacji, ktéorymi
zdaniem ankietowanych rodzicéw sa: uczuciowo$¢, wrazliwosé, ufnosé, wylew-
no$¢, zrownowazenie, szczero$¢, pozytywnosé, spokoj, towarzyskos¢. Duza grupa
badanych wskazala na relacje ,,Komunikacji’, ktéra sprzyja zdaniem badanych ro-
dzicow ksztattowaniu si¢ u dzieci osobowosci typu sangwinik i flegmatyk, ekstra-
wertycznej, na co wskazuja dominujace cechy osobowosci ksztalttowane w tym ty-
pie relacji podawane przez ankietowanych, a to: otwartos¢, ruchliwos¢, wesotosc,
optymizm, zaufanie do ludzi, zyczliwo$¢, pozytywne nastawienie, dziatanie, przy-
wddztwo, odwaga, towarzyskos¢, ale tez oschlos¢ w okazywaniu uczué¢. Rodzice
pozostajacy ze swoimi dzie¢mi w wieku przedszkolnym w relacji ,, Autonomii”
i relacji ,,Konfliktu” stanowili zdecydowang mniejszo$¢ w grupie badane;.

Badani rodzice stosuja gtéwnie dwa style wychowania dzieci w wieku przed-
szkolnym. Nieco ponad polowa badanych stosowala styl demokratyczny, ktdory
sprzyja zdaniem badanych rodzicéw rozwojowi i ksztalttowaniu sie osobowosci
u dzieci badanych rodzicéw typu sangwinik, ekstrawertycznej, na co wskazuja do-
minujace cechy osobowosci ksztalttowane w tym typie podejscia do wychowania
wskazywane przez rodzicow, a to: wysoka pewnos¢ siebie, otwarto$¢ na innych,
zmotywowanie do osiggnie¢, odpowiedzialnos¢ za swoje zachowania i dzialania,
samokontrola, umiejetno$¢ wspdlpracy, pozytywne nastawienie. Rownie czesto
stosowany byt w wychowaniu styl liberalny, sprzyjajacy rozwojowi oraz ksztat-
towaniu sie osobowosci u dzieci badanych rodzicéw typu melancholik, neuro-
tycznej, co wynika z dominujacych cech osobowosci ksztalttowanych w tym typie
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podejscia do wychowania wskazywane przez rodzicéw, a mianowicie: nieumie-
jetnos¢ organizowania dziatan, niebranie odpowiedzialnosci, niepewnos¢ siebie.
Rodzice stosujacy w odniesieniu do swoich dzieci w wieku przedszkolnym auto-
kratyczny styl wychowania stanowili zdecydowang, nieistotng liczebnie mniej-
szo$¢ ogotu badanych. Ponadto w kontekscie praktykowanego przez badanych
rodzicéw stylu wychowania zauwazy¢ mozna ogromne przekonanie badanych
o prawidlowosci przyjetego stylu wychowania swoich dzieci i che¢ kontynuowa-
nia go w przyszlosci. Praktycznie wszyscy respondenci sa przekonani, ze ich styl
wychowania dziecka znaczaco oddzialuje na rozwoéj ich pociech. Wyniki te po-
zwalaja przyja¢ jako prawdziwg hipoteze zakladajaca, ze najwigksze znaczenie
dla rozwoju dziecka w wieku przedszkolnym ma styl wychowania, a konkretnie
dwa: demokratyczny i liberalny. Potwierdzono takze duze znaczenie w rozwoju
dziecka, relacji rodzicéw z dzieckiem w ksztaltowaniu osobowosci swoich dzieci
w wieku przedszkolnym. Potwierdza si¢ tez teza o tym, ze rodzice maja duze po-
czucie sprawstwa w tym zakresie.

Rodzina jest gléwnym srodowiskiem zycia, wychowania dziecka, otoczeniem,
w ktérym dziecko sie rodzi, wzrasta, zaspokaja potrzeby, pozyskuje wiedze,
umiejetnosci, uczy sie, rozwija, ksztaltuje hierarchie wartosci, realizuje pierwsze
relacje spoleczne. Jest dla dzieci najwiekszym zrédlem wplywow i oddziatywan
w pierwszych latach zycia. Kazdg rodzing mozna okresli¢ jako maly system opie-
kunczo-wychowawczy o specyfice ,,mikroinstytucji” wychowania i interdyscy-
plinarnego rozwoju. Rozw¢j dziecka w rodzinie odbywa si¢ poprzez wlasciwie
relacje oraz styl wychowania (realizowanie dzialant majacych na celu ksztaltowa-
nie okreslonych cech i kompetencji dziecka). W takim kontekscie problematyka
zarzadzania rozwojem dziecka jest szczegolnie wazna i mozna jg traktowac jako
swoistg koniecznos¢, ktéra powinna cechowa¢ rodzicéw dzieci przedszkolnych.
Wychowanie w rodzinie jest obok ksztalcenia i samoksztalcenia (autokreacji)
jedng ze strategii zwigzanych z zarzadzaniem rozwojem dziecka. W odniesieniu
do dzieci w wieku przedszkolnym umiejetno$¢ ta ma znaczenie dlatego, ze dzieci
kilkuletnie nie uczeszczaja jeszcze do szkol, a na autokreacje jest dla nich jeszcze
za wczesnie. Prawidlowo przebiegajace zarzadzanie rodzing jest podlozem dla
rozwoju pozadanych cech charakteru u dziecka. Badania pokazaly, ze rodzina
jest Srodowiskiem o ogromnym potencjale zwigzanym z zarzadzaniem rozwojem
dziecka, gléwnie za sprawa wlasciwych relacji i stosowanych stylow wychowa-
nia. Wspolczesnie rodzice maja na szczgscie duza swiadomo$¢ swojej sprawczo-
$ci w zakresie rozwoju i ksztaltowania swoich dzieci, co daje nadzieje na obec-
nos$¢ prawidlowych i jak najbardziej korzystnych dla dzieci strategii zarzadzania
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i oddziatywan wychowawczych w badanych rodzinach. Przeprowadzone badania
nie wyczerpaly tematu zwigzanego ze znaczeniem zarzadzania przez rodzing roz-
wojem dziecka, stad mozliwe jest kontynuowanie dociekan badawczych w tym
zakresie. Mamy nadzieje, Ze przedstawione opracowanie, zardwno w czesci teore-
tycznej, jak i empirycznej, oraz w szczegdlnoéci wnioski z badan wlasnych zapre-
zentowane w niniejszej pracy maja duzy fadunek informacyjny i moga pobudzi¢
wspolczesnych badaczy, rodzicow, wychowawcéw i opiekunéw do refleksji nad
sztuka zarzadzania rozwojem i wychowaniem przysziych pokolen.

Streszczenie

Problematyka zarzadzania rozwojem dziecka jest stosunkowo rzadko przedmio-
tem badan naukowych. W przedstawionych w opracowaniu badaniach za podsta-
wowy cel przyjeto analize znaczenia zarzadzania oddzialywaniami rodzicielskimi
na rozwoj dzieci w wieku przedszkolnym. W nawigzaniu do postawionego celu
sformutowano gtéwny problem badawczy: Ktéry z aspektow zarzadzania rozwo-
jem ma najwieksze znaczenie w ksztaltowaniu rozwoju dzieci w wieku przedszkol-
nym w opiniach rodzicéw tych dzieci? Zastosowang metoda badawcza byt sondaz
diagnostyczny, technika ankieta, a narzedziem kwestionariusz ankiety. Probe ba-
dawczg stanowilo ponad 250 respondentdéw pozyskanych dzieki zastosowaniu an-
kiety internetowej adresowanej do 0séb, ktérych dzieci uczeszczaja do przedszkoli
na terenie Polski. W opracowaniu przedstawiamy wyniki naszych ustalen badaw-
czych dotyczacych dwoch podstawowych aspektow zarzadzania rozwojem dziec-
ka, tj. relacji z dzieckiem oraz stylu wychowania. Okres Zycia obejmujacy czas
pobytu dziecka w przedszkolu jest w tym kontekscie szczegdlnie wazny, bowiem
oprocz oddzialywan rodzicéw w tym zakresie pojawiaja si¢ te, ktére wynikaja ze
specyfiki funkcjonowania dziecka w instytucji edukacyjnej, jaka jest przedszkole.

Slowa kluczowe: osobowo$¢, styl wychowania, relacje, przedszkole, dziecko, roz-
woj, zarzadzanie
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Abstract

The issue of managing child development is relatively rarely the subject of scientif-
ic research. In the research presented in this study, the primary aim was to analyse
the significance of management of parental interactions on the development of
pre-school children. In relation to the stated aim, the main research problem was
formulated: Which aspect of management of development is most important in
shaping the development of pre-school children in the opinions of their parents?
The research method used was a diagnostic survey, the technique was a question-
naire and the tool was a survey questionnaire. The research sample consisted of
more than 250 respondents obtained through an online survey addressed to peo-
ple whose children attend kindergartens in Poland. In this study, we present the
results of our research findings concerning two basic aspects of child development
management, i.e. the relationship with the child and parenting style. The period of
life covering the child’s stay in kindergarten is particularly important in this con-
text, because in addition to the parents’ influences in this area, there are also those
resulting from the specificity of the child’s functioning in an educational institu-
tion such as kindergarten.

Keywords: personality, parenting style, relationships, kindergarten, child, deve-
lopment, management
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Wprowadzenie

Rozwoj dziecka i jego zrdznicowane aspekty oraz zmiany, jakich
dziecko doswiadcza w ciagu zycia, sa fascynujacym aspektem czlowie-
czenstwa i przedmiotem badan od wielu lat. Kazdy czlowiek posiada
wlasciwe sobie zasoby i cechy osobowe. Rozwdj kazdej jednostki jest in-
nym, specyficznym, wlasciwym tylko dla niej zestawem indywidualnych,
niepowtarzalnych sytuacji, elementéw, cech i wlasciwosci, ktére wyzna-
czaja jej zachowania spoleczne wobec ludzi, zachowania wzgledem sie-
bie, a takze nastawienie do wielu innych form rzeczywistosci. Przebieg
rozwoju wynikajacy z doswiadczania kolejnych osiggnieé, przekracza-
nia kolejnych barier ma istotne znaczenie w zyciu czlowieka dlatego, ze
istotnie wplywa na szereg obszaréw funkcjonowania, w szczegdlnosci
na obszar poznawczy i spoleczny. Istotnym etapem rozwoju kazdej jed-
nostki sg pierwsze lata zycia, szczegélnie wiek przedszkolny, ktory to jest
okresem nabywania waznych doswiadczen, ksztaltowania sie osobowo-
$ci, podstawowych nawykdow, sposobow zachowania, podstawowej skali

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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uczué. Wiek przedszkolny jest okresem, w ktérym dziecko odkrywa wachlarz
emocji i uczu¢, rozwija poczucie niezaleznosci i wlasng tozsamos¢, buduje obraz
wlasnej osoby i samoocene. W wieku przedszkolnym, cho¢ dziecko wychodzi
poza dom i ma wigkszy kontakt z réwiesnikami oraz obcymi dorostymi takimi
jak pedagodzy przedszkolni, to rodzina wciaz ma kluczowe znaczenie w stymu-
lowaniu jego rozwoju.

Wszystkie te aspekty rozwojowe ogniskuja si¢ w rodzinie. Rodzina jest od
lat przedmiotem analiz podejmowanych z perspektywy wielu dyscyplin nauko-
wych. Jest ,tworem 0s6b reprezentujacych rézne pokolenia, ale spokrewnionych
ze soba, powiagzanych wiezami pokrewienstwa biologicznego, wiezami rodzin-
nymi, prawnymi, wreszcie to grupa oséb utrzymujacych ze sobg bliskie kontak-
ty” (Bereznicka 2014, s. 14). ,,Czlonkowie rodziny przebywajac ze sobg realizuja
wzgledem siebie swoje role spoleczne, spelniajac generalne cele zwiazane z istnie-
niem i funkcjonowaniem rodziny” (Rézanski 2017, s. 225). Rodzina jest uznawa-
na za najwazniejsza, naturalng komorke spoleczng. Ta ,,mata forma zycia zbioro-
wego (mikrozbiorowo$¢) jest obecna we wszystkich epokach i kulturach, w ktérej
funkcjonuja spoleczenstwa” (Liberska, Matuszewska 2014, s. 117). Rodzina jest
gtéwnym srodowiskiem wychowania dziecka, pierwszym otoczeniem, w ktérym
dziecko si¢ rodzi, wzrasta — to jego stymulator rozwoju. ,,Rodzina stanowi pier-
wotne zrodlo wpltywow i oddziatywan, bowiem jej cztonkowie oddziatujg na sie-
bie, pelnig wzajemne powinnosci, wymieniaja wiedze ogolng, zaspokajaja swoje
oczekiwania oraz potrzeby - jest to instytucja zaspokajania potrzeb” (Chabior
2015, s. 135). Z tego wzgledu rodzina jest okreslana jako kluczowe $rodowisko
rozwojowe dziecka, o najwigkszym dla niego wplywie wywieranym w pierwszych
latach zycia. Rodzina jako $rodowisko rozwojowe zarzadza wszystkimi obsza-
rami rozwoju dziecka: rozwojem fizycznym, rozwojem poznawczym, rozwojem
spotecznym, rozwojem psychicznym (emocjonalnym). Z powyzszego wynika,
ze rodzina jest zbiorem uwarunkowan tworzacych okolicznosci wychowawcze
i rozwojowe dla dziecka. W kazdej ,,rodzinie zarzadzanie i oddziatywania rozwo-
jowe w wyzej wskazanych obszarach sg realizowane w inny sposéb, co ma prze-
tozenie na poziom rozwoju dziecka” (Kwak, 2015, s. 19). W rodzinie kazdy czlo-
nek pelni swoja role spoleczng. Szczegdlng role w calej strukturze rodziny pelnia
matka i ojciec. Istotnos¢ tej roli jest zauwazalna szczegdlnie w kontekscie rozwoju
dziecka. Role matki i ojca w rodzinie charakteryzuja si¢ szczegdlnymi cechami,
czgsciowo wynikajacymi z rdl plciowych oraz konwenanséw spotecznych, jak
i z funkcjonujacych w spoleczenstwie stereotypow. Obydwie role sg réwnie waz-
ne, majg charakter uzupelniajacy sie i niezastgpiony, dlatego nie mozna wskaza¢
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nadrzednosci badz wiekszej istotnosci ktdrejs z nich. Przede wszystkim z ,,per-
spektywy rozwoju dziecka rola matki i ojca w rodzinie jako gléwnych opiekundw,
wychowawcow i nauczycieli jest bardzo duza” (Magda-Adamowicz 2011, s. 194).
Najkorzystniejszy podzial rél rodzicielskich w rodzinie to taki, wedlug ktérego
»matka realizuje funkcje ekspresyjne, a wigc wigzace si¢ z emocjonalnoscia i roz-
wojem psychicznym, ksztaltuje wewnetrzny dobrostan fizyczny i psychiczny, uze-
wnetrznia uczucia wzajemne, wplywa na budowanie miedzy czlonkami rodziny
otwartosci i zaufania wzgledem siebie, ojciec natomiast realizuje funkcje instru-
mentalne, ksztaltuje status ekonomiczny i spoteczny rodziny, dba o ogélny jej
og6lny dostatek i wystarczalno$¢” (Zernik 2011, s. 213). Bezsprzecznie obecno$¢
obojga rodzicow jest niezbedna dla prawidtowego rozwoju fizycznego, poznaw-
czego, spolecznego i psychicznego dzieci. Mimo stereotypéw i pewnego mode-
lowego spojrzenia na role matki i ojca w rodzinie, kazdy rodzic pelni swoja role
wzgledem dziecka na swdj sposdb. Rodzina jest miejscem zaspokajania potrzeb
psychicznych dziecka poprzez kontakty emocjonalne. W zaleznosci od tego, na
ile i czy zostaly zaspokojone potrzeby psychiczne dziecka, moze ono normalnie
funkcjonowac i utrzymywaé réwnowage psychiczng, a taki stan rzeczy wplywa
na wlasciwosci (cechy) dziecka. Potrzeby leza wiec u podstaw ksztaltowania oso-
bowosci i funkcjonowania. Postawy rodzicow wzgledem dziecka, zaspokajajace
jego potrzeby, pozwalajg dziecku poczué swojg warto$¢, odrebnosé fizyczna i psy-
chiczng, a na ich podstawie budowac swoja tozsamos¢ w osobowosci. Do postaw
wlasciwych zalicza si¢ akceptacje dziecka, wspotdziatanie, rozumng swobode
oraz poszanowanie praw dziecka, natomiast postawy negatywne charakteryzuja
sie nadmiernymi wymaganiami wzgledem dziecka, odtragceniem, unikaniem lub
nadmierng ochrong (Ziemska 2009). Pozytywne postawy rodzicielskie sprzyjaja
budowaniu u dziecka osobowosci otwartej, wrazliwej, uczuciowej, empatycznej,
pewnej siebie, aktywnej, z wysoka samooceng, tworczej, niezaleznej. Z kolei ne-
gatywne postawy rodzicielskie rozwijaja u dziecka osobowo$¢ charakteryzujaca
si¢ niestaloscig emocjonalng, uleglodcia, biernoscia, niepewnoscia, lekliwoscia,
podejrzliwoscia, nerwowoscia, agresywnoscia, porywczoscig, niska samoocena,
niepostuszenstwem. Aby prawidtowo rozwija¢ tozsamos¢ dziecka, rodzina po-
winna umie¢ zarzadzac jego rozwojem, stwarza¢ okazje do rozwoju uzdolnien
i podejmowania wyzwan, dostarcza¢ bodzcow rozwojowych. Jest to sposéb na
rozw6j samodzielnosci, kreatywnosci, tworczosci, ktore sa odzwierciedleniem
osobowosci. Identyfikacja dzieci z rodzicami jest wazng determinantg rozwoju
osobowosci, dlatego ze dzieci obserwuja, nasladuja, a nastepnie przyjmuja jako
prawidtowy wzorzec zachowania, postawy, sposéb bycia swoich rodzicow. W ten
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sposob uczuciowos¢ czy inspirowanie dziecka przez rodzicow przekladaja sie na
przyswajanie wzorcow i sprzyjaja bardziej rozwojowi osobowosci melancholika
czy ekstrawertyka, ktora cechuje uczuciowos$¢, wrazliwo$¢ i intensywna ekspre-
sja uczu¢ niz introwertyka, cechujacego si¢ spokojem, powsciagliwos$cia, wyco-
faniem, zamknieciem w sobie. W innym przypadku duza surowos¢, oschto$¢ ro-
dzicow, ich impulsywnos¢ i agresja w kontaktach z dzieckiem przekltadaja si¢ na
identyfikacje dziecka z takimi wlasnie zachowaniami, postawami - identyfikacje
z agresorem. Zwigksza to szanse na wyksztalcenie u dziecka osobowosci chole-
rycznej, neurotycznej lub psychotycznej anizeli flegmatycznej. Konkludujac, ce-
chy osobowosci rodzicow i ich postawy rodzicielskie sg waznym zrodlem identy-
fikacji i bodZcem dla rozwoju dziecka i okreslonych cech jego charakteru.

Zalozenia metodologiczne

Prawidlowo realizowane zarzadzanie rozwojem dziecka przez rodzicéw
w pierwszych latach jego Zycia pozwala na ksztaltowanie wtasciwych wzorcow re-
akeji zachowan dziecka w réznych sytuacjach. Z uwagi na istotnos¢ aspektu roz-
woju u dzieci w wieku przedszkolnym, niniejsze opracowanie po$wigcone zosta-
o wlasnie mozliwosci zarzadzania rozwojem dziecka w pierwszych latach jego
zycia. Przedmiotem badan uczyniono mozliwo$¢ zarzadzania rozwojem dziecka
w wieku przedszkolnym poprzez rézne postawy rodzicielskie. Natomiast celem
badan jest poznanie i analiza mozliwosci zarzadzania przez rodzicow rozwojem
dzieci w wieku przedszkolnym wykorzystujacymi w tym aspekcie rdzne postawy
wobec dziecka. Sformulowano pytanie badawcze: W jakim stopniu przyjmowanie
réznych postaw wychowawczych przez rodzicow ma znaczenie dla jego rozwoju?

Postawiono teze, ze duze znaczenie dla rozwoju dziecka w wieku przedszkol-
nym ma wlasciwe zarzadzanie jego rozwojem odzwierciedlajace si¢ w postawach
rodzicéw wzgledem dziecka.

W badaniach zastosowano metode sondazu diagnostycznego, ktéry pozwa-
la na zbadanie duzej grupy respondentéw, w tym przypadku rodzicéw dzieci
uczeszczajacych do przedszkola, oraz przedstawienie wynikéow badan z wyko-
rzystaniem statystyki opisowej, czyli metod przetwarzania danych bez zamiaru
szacowania nieznanych parametréw populacji w oparciu o klasyczny rozktad li-
czebnosci. W obrebie metody sondazu zastosowano ankiete jako technike ba-
dawczg oraz kwestionariusz ankiety jako narzedzie badawcze. Kwestionariusz
ankiety zostal przygotowany w formie elektronicznej, a nastepnie zamieszczo-
no go w Internecie celem zgromadzenia materialu badawczego. Badanie mialo
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catkowicie anonimowy charakter. Nie pozyskiwano zgody na udzial w badaniu -
wypelnienie ankiety online przez respondenta uznawane bylo jako automatyczna
zgoda na udzial w badaniu. Byl to celowy dobdr proby, zrealizowany w oparciu
o nastepujace kryteria: petnoletnio$¢, posiadanie w dniu badania co najmniej
jednego dziecka w wieku przedszkolnym, samodzielne sprawowanie opieki nad
dzieckiem w wieku przedszkolnym. Na pytania zawarte w kwestionariuszu odpo-
wiadali czltonkowie grup funkcjonujacych w Internecie, zrzeszajacych rodzicéw
dzieci uczeszczajacych do przedszkola. Badanie prowadzono w okresie od dnia
15 stycznia 2024 r. do dnia 24 marca 2024 r. wlacznie. Do badania zakwalifiko-
wano 261 ankiet.

Wplyw postaw reprezentowanych przez rodzicow wzgledem dzieci
na ich rozwoj

Postawy rodzicielskie s3 dokladniej sposobem ustosunkowania si¢ uczucio-
wego rodzicow wzgledem swojego dziecka. Za pomocg postaw rodzice wyrazajg
swoje tendencje do okreslonego, specyficznego zachowania si¢ w stosunku do
swojego dziecka. W badaniu wlasnym zajeto si¢ rowniez zbadaniem typu postaw,
jakie ankietowani rodzice przejawiaja wzgledem swoich dzieci w wieku przed-
szkolnym. Poniewaz postawy rodzicéw moga by¢ zaréwno wiasciwe (pozytyw-
ne), jak i niewtasciwe (negatywne), badanych rodzicéw poproszono o analize
swoich postaw w obydwu zakresach. Jesli chodzi o pozytywne postawy rodziciel-
skie, to z odpowiedzi badanych rodzicéw dzieci w wieku przedszkolnym wynika,
ze najwigkszy odsetek, stanowiacy 57,09% (n=149), ogétu badanych reprezentuje
postawe ,,Rozumnej swobody” (ktora charakteryzuje si¢ tym, ze dziecko jest ak-
tywne, samodzielne, bo jest pobudzane, inspirowane, dyskretnie kierowane), a na
drugim miejscu pod wzgledem najczgsciej 56 reprezentowanych postaw uplaso-
wala si¢ postawa ,, Akceptujgca” (ktérg cechuje milos¢ bezwarunkowa, przyjmo-
wanie dziecka takim, jakie jest, jego wad i zalet, kiedy to potrzebne chwalenie,
ale i karcenie, zapewnianie bezpieczenistwa), za ktdrg opowiedziato sie 40,23%
(n=105). Dwie pozostale postawy pozytywne, tj. postawa ,,Réwnouprawnienia” -
Uznanie praw dziecka (charakteryzujaca si¢ tym, Ze rodzice szanujg prawa dziec-
ka, s3 jego przyjaciolmi, powaznie traktuja jego przezycia, nie bagatelizujg pro-
blemoéw, nie stosuja przesadnej dyscypliny i rygoru, narzucania) oraz postawa
~Wspolpracujaca” (charakteryzujaca si¢ tym, ze dziecko jest przyjacielem rodzi-
cOw, uczestniczy w zyciu rodzinnym, dyskusjach, rozmowach, otwarcie zwraca
sie po rady lub pomoc), zostaly wskazane przez tacznie 2,69% (n=7), w zwiazku
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z czym ich udzial na tle udzialu innych odpowiedzi udzielonych w badaniu wia-
snym nie jest istotny.

Badanych rodzicéw dzieci w wieku przedszkolnym zapytano takze o to, ja-
kie negatywne postawy zdarza im si¢ przejawia¢ w stosunku do swoich dzieci.
Blisko 3/4 badanych rodzicéw, a dokladniej 69,73% (n=182) ogdtu badanych
wskazalo, ze ich zachowanie nie jest bliskie Zadnej z wymienionych negatyw-
nych postaw, ani tez nie wskazali innej postawy, ktéra oddawalaby reprezentacje
ich realnej postawy wzgledem dziecka. Blisko 1/10 ogétu badanych, a dokladnie
9,58% (n=25) wszystkich ankietowanych wskazalo, ze reprezentuje wzgledem
swojego dziecka postawe ,,Nadmiernie chronigcg” (ktéra charakteryzuje sie da-
zeniem do usuwania przed dzieckiem kazdej przeszkody, przesadnym ograni-
czaniem jego popeddw, samodzielnosci i zainteresowan, postrzeganie dziecka
jako stabego, uzaleznionego, nierzetelnego, potrzebujacego rodzica). Natomiast
16,48% (n=43) ogdtu ankietowanych wskazalo, ze reprezentuje wzgledem swo-
jego dziecka postawe ,,Nadmiernie wymagajacg” (charakteryzujacg si¢ surowym
ocenianiem, stawianiem wymagan, ktérym dziecko nie moze sprosta¢, petng wy-
gorowanych oczekiwan). Ankietowani, ktérzy wskazali inne postawy, byli w nie-
znaczgcej mniejszosci nieprzekraczajacej tacznie 3% ogoétu badanych. Opinie na
temat wplywu postaw rodzicielskich na rozwdj dzieci, a w szczegélnosci rozwdj
osobowosci w wieku przedszkolnym, sa podzielone. Uzyskany rozktad odpowie-
dzi w tym kontekscie byl nierdéwnomierny. W toku badan nie udalo sie¢ uzyska¢
jednoznacznych opinii respondentéw w tej kwestii. Relatywnie duza grupa an-
kietowanych, liczaca az 29,50% (n=77) ogétu badanych, nie byta w stanie tego
oceni¢, stad tak duzy odsetek udzielonych odpowiedzi ,,nie mam zdania”. Kolejne
35,63% (n=93) ogdtu badanych stwierdzito, ze postawy rodzicielskie nie maja
wplywu na rozwoj osobowosci dziecka w wieku przedszkolnym, w tym 16,86%
(n=44) ogoétu badanych wskazalo, ze ,,zdecydowanie nie” majg wptywu, a kolejne
18,77% (n=49) ogétu badanych wskazalo, ze ,raczej nie” maja wptywu. Z ko-
lei tacznie 34,86% (n=91) ogdtu badanych potwierdzilo, ze w ich opinii istnieje
wplyw, przy czym 17,62% (n=46) ogoétu badanych stwierdzilo, ze wptyw na oso-
bowos¢ istnieje ,,zdecydowanie”, a kolejne 17,24% (n=45) ogolu, ze ,raczej” ist-
nieje. W kolejnym pytaniu ankiety badanych poproszono o odpowiedz na pyta-
nie, jak okreslone — zaréwno pozytywne, jak i negatywne — postawy rodzicielskie
wplywaja na ksztaltowanie si¢ konkretnych cech dzieci w wieku przedszkolnym.
Badani zostali poproszeni o wskazanie, jakie cechy ich zdaniem mogg ksztalto-
wa¢ u dzieci konkretne postawy rodzicow. Jesli chodzi o pozytywne postawy uzy-
skano odpowiedzi, z ktérych wynika, ze:
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1) Postawa ,, Akceptujaca’ reprezentowana przez rodzicow sprzyja zdaniem
badanych rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech jak:
dominacja (wg 41,38% badanych), autorytatywnos¢ (wg 25,67% bada-
nych), niespokojnos¢ (wg 11,88% badanych), awanturniczos¢ (wg 21,07%
badanych), zarozumialstwo (wg 21,07% badanych), nadmierna pewnos¢
siebie (wg 14,94% badanych).

2) Postawa ,Wspolpracujaca” reprezentowana przez rodzicéw sprzyja zda-
niem badanych rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech
jak: wysokie poczucie wlasnej wartosci (wg 34,87% badanych), otwar-
tod$¢ (wg 26,05% badanych), odwaga (wg 27,59% badanych), ale tez 60
optymizm (wg 7,66% badanych), energicznos¢ (wg 3,83% badanych),
wytrwato$¢ (wg 5,75% badanych).

3) Postawa ,,Rozumnej swobody” reprezentowana przez rodzicéw sprzyja
zdaniem badanych rodzicéw rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkol-
nym takich cech jak: odwaga (wg 23,75% badanych), przywodztwo (wg
21,07% badanych), przedsigbiorczo$¢ (wg 20,69% badanych), ale tez po-
mystowos$¢ (wg 17,24% badanych), samowystarczalnos¢ (wg 12,64% ba-
danych) oraz uspotecznienie (wg 4,60% badanych).

4) Postawa ,,Rownouprawnienia” (uznania praw dziecka) reprezentowana
przez rodzicéw sprzyja zdaniem badanych rodzicéw rozwijaniu u dzie-
ci w wieku przedszkolnym takich cech jak: otwarto$¢ (wg 21,07% bada-
nych), aktywnos¢ (wg 20,69% badanych), optymizm (wg 18,01% bada-
nych), szczero$¢ (wg 16,09% badanych), odwaga (wg 12,26% badanych)
oraz ufnos¢ (wg 11,88% badanych).

Majac na uwadze wyzej wskazane przez badanych cechy rozwijane pod wply-
wem pozytywnych postaw rodzicielskich skonfrontowane z wiedza naukows,
nalezy wskazac, ze: a) postawa ,,Akceptujaca’ sprzyja ksztaltowaniu si¢ u dzie-
ci w wieku przedszkolnym cech osobowosci specyticznych dla osobowosci typu
choleryk, ekstrawertycznej; b) postawa ,Wspdlpracujaca” sprzyja ksztaltowaniu
sie u dzieci w wieku przedszkolnym cech osobowosci specyficznych dla osobo-
wosci typu sangwinik, ekstrawertycznej; c) postawa ,,Rozumnej swobody” sprzy-
ja ksztattowaniu sie u dzieci w wieku przedszkolnym cech osobowosci specyficz-
nych dla osobowosci typu sangwinik, ekstrawertycznej, ale tez melancholik, in-
trowertycznej; d) postawa ,,Rownouprawnienia” sprzyja ksztaltowaniu sie u dzie-
ci w wieku przedszkolnym cech osobowosci specyticznych dla osobowosci typu
sangwinik, flegmatyk, ekstrawertycznej lub introwertyczne;j.
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Z kolei w kontekscie negatywnych postawy uzyskano odpowiedzi ankietowa-
nych, z ktérych wynika, ze:

1) Postawa ,,Odtracajaca’ reprezentowana przez rodzicéw (ktora charaktery-
zuje brak sympatii do dziecka, krytykowanie, zdenerwowanie na nie, poniewaz
nie spefnia ono oczekiwan, stosowanie rozkazéw, nakazéw, surowych kar) sprzy-
ja zdaniem badanych rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech
jak: trudnodci w przystosowaniu si¢ (wg 16,09% badanych), niepostuszenstwo
(wg 14,94% badanych), gniew (wg 13,79% badanych), bezradnos¢ (wg 13,41%
badanych), pesymizm (wg 11,88% badanych), brak uczu¢ wyzszych (wg 10,73%
badanych), kiétliwos¢ (wg 10,34% badanych), a takze agresywnos¢ (wg 8,81%
badanych).

2) Postawa ,,Unikajgca” reprezentowana przez rodzicéw (ktérg charakteryzu-
je obojetnos¢, rzadki zimny kontakt, brak zainteresowania lub male zaintereso-
wanie potrzebami i problemami dziecka, dawanie dziecku swobody z uwagi na
che¢ uwolnienia si¢ od dziecka, unikania go) sprzyja zdaniem badanych rozwi-
janiu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech jak: wrogos¢ (wg 26,44% ba-
danych), niepewnos¢ (wg 18,77% badanych), wstydliwos¢ (wg 9,58% badanych),
brak zdolnosci koncentracji (wg 9,58% badanych), pobudliwo$¢ (wg 8,81% bada-
nych), uleglos¢ (wg 12,26% badanych), przewrazliwienie (wg 14,56% badanych).

3) Postawa ,Nadmiernie chronigca” reprezentowana przez rodzicéw sprzy-
ja zdaniem badanych rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech
jak: opdznienie dojrzalosci emocjonalnej (wg 19,92% badanych), biernos¢ (wg
18,39% badanych), brak inicjatywy (wg 20,69% badanych), bezradnos¢ (wg
21,07% badanych), zdyscyplinowanie (wg 19,92% badanych).

4) Postawa ,,Nadmiernie wymagajaca” reprezentowana przez rodzicow sprzy-
ja zdaniem badanych rozwijaniu u dzieci w wieku przedszkolnym takich cech
jak: niskie poczucie wlasnej wartosci (wg 13,03% badanych), nerwowo$¢ (wg
10,73% badanych), wybuchowo$¢ (wg 6,51% badanych), depresyjnos¢ (wg 8,05%
badanych), niepewno$¢ (wg 8,43% badanych), lekliwos¢ (wg 15,71% badanych).

Majac na uwadze wyzej wskazane przez badanych cechy rozwijane pod wpty-
wem negatywnych postaw rodzicielskich skonfrontowane z wiedza naukows,
nalezy wskaza¢, ze: a) postawa ,,Odtracajaca” sprzyja ksztaltowaniu si¢ u dzieci
w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla osobowosci typu choleryk, psy-
chotycznej; b) postawa ,,Unikajaca” sprzyja ksztaltowaniu sie u dzieci w wieku
przedszkolnym cech specyficznych dla osobowosci typu melancholik, neurotycz-
nej lub psychotycznej; ¢) postawa ,,Nadmiernie chronigca” sprzyja ksztaltowa-
niu si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla osobowosci typu



Zarzadzanie rozwojem dziecka... 195

melancholik, introwertycznej; d) postawa ,Nadmiernie wymagajaca” sprzyja
ksztattowaniu sie u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla osobo-
wosci typu melancholik, neurotyczne;j.

Whioski

Z opinii badanych rodzicow wynika, ze reprezentujg oni w stosunku do swo-
ich dzieci gléwnie pozytywne postawy. Ponad polowa reprezentuje postawe
»Rozumnej swobody” (ktéra charakteryzuje si¢ tym, ze dziecko jest aktywne, sa-
modzielne, bo jest pobudzane, inspirowane, dyskretnie kierowane), a na drugim
miejscu postawa ,, Akceptujaca’, ktorg reprezentuje prawie polowa ogétu bada-
nych (ktérg cechuje mitos¢ bezwarunkowa, przyjmowanie dziecka takim, jakie
jest, jego wad i zalet, kiedy to potrzebne chwalenie, ale i karcenie, zapewnianie
bezpieczenstwa). Stosowanie zdaniem badanych rodzicéw tych postaw wply-
wa na rozwoj konkretnych cech u dzieci w wieku przedszkolnym. I tak posta-
wa ,Rozumnej swobody” zdaniem badanych rodzicéw sprzyja ksztattowaniu sie
u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla osobowosci typu sangwi-
nik, ekstrawertycznej, ale tez melancholik, introwertycznej, na co wskazujg cechy
rozwijane zdaniem badanych rodzicéw pod wplywem tej postawy: odwaga, przy-
wodztwo, przedsiebiorczos¢, pomystowosé, samowystarczalnosé, uspotecznie-
nie. Zdaniem badanych rodzicow postawa ,,Akceptujaca” sprzyja ksztaltowaniu
sie u dzieci w wieku przedszkolnym cech specyficznych dla osobowosci typu cho-
leryk, ekstrawertycznej, na co wskazujg cechy rozwijane zdaniem badanych ro-
dzicow pod wplywem tej postawy: dominacja, autorytatywnos$¢, niespokojnosc,
awanturniczo$¢, zarozumialstwo, nadmierna pewno$¢ siebie. Ponadto znaczaca
grupa badanych potwierdzila w swoich postawach brak negatywnych aspektow
wskazanych w ankiecie, — az blisko % badanych rodzicéw wskazalo, ze nie re-
prezentuje w stosunku do swoich dzieci takich postaw negatywnych jak: posta-
wa ,,Odtracajaca’, postawa ,,Unikajaca’, postawa ,Nadmiernie chronigca’, posta-
wa ,Nadmiernie wymagajaca”. Tylko kilka procent ogétu ankietowanych rodzi-
cow wskazalo, ze reprezentuje wzgledem swojego dziecka postawe ,Nadmiernie
chronigcy”. Analizowane wyniki badan wskazuja na dominacj¢ wsrod badanych
rodzicéw postaw ,Rozumnej swobody” i postawy ,,Akceptujacej’, ktore sprzyja-
ja rozwojowi cech zwigzanych z osobowoscig sangwiniczng i ekstrawertyczna.
Badani rodzice nie s3 jednomyslni, jesli chodzi o ocene wpltywu postaw rodzi-
cielskich na rozwdj dzieci w wieku przedszkolnym. Prawie jedna trzecia nie ma
zdania na ten temat, nieco wigcej niz jedna trzecia ogétu badanych twierdzi, ze
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postawy rodzicielskie nie maja wplywu na rozwoj dziecka, a w szczegoélnosci na
rozwdj osobowosci dziecka w wieku przedszkolnym, a podobna liczba respon-
dentéw zauwaza, ze ten wplyw istnieje. W oparciu o przedstawione wyniki moz-
na stwierdzi¢, ze postawy rodzicow maja duze znaczenie w zakresie rozwoju
i ksztaltowania sie osobowosci dziecka. Innymi stowy, stwierdzi¢ nalezy, ze po-
twierdza sie zalozona hipoteza badawcza. Badani sa $wiadomi, ze konkretne po-
stawy, style wychowania i specyfika relacji przektadaja si¢ na rozwdj u ich dzieci
konkretnych cech osobowosci.

Osobowos¢ czlowieka obejmuje cechy psychofizyczne charakterystyczne dla
danej jednostki i wyrézniajace ja na tle innych, ktéra wyraza ogét procesow psy-
chicznych - myslenia, odczuwania emocji, zachowan, reakcji. Osobowos$¢ jest
uzewnetrznieniem, badz trafniej interpretacja wnetrza jednostki, opisujaca caty
jej psychofizyczny system determinujacy jej unikalng forme i sposéb bycia, pre-
zentacji i wyrazu, zachowania, reakcji i adaptacji do srodowiska. Osobowos¢ dy-
namizuje i ukierunkowuje dzialanie kazdej osoby. Kazdy czlowiek reprezentuje
swoj odrebny, indywidualny zestaw cech stanowiacych korzen jego osobowosci,
mysli, emocji, uczué, postaw. Osobowos¢ jako kategoria psychologiczna jest two-
rem plastycznym, elastycznym, ktéry ksztaltuje si¢ od pierwszych lat zycia pod
wplywem doswiadczen, ktérymi sg miedzy innymi do$wiadczenia srodowiska
rodzinnego. Matka - to jej stowa, zachowania, sposéb bycia, stosunki z dziec-
kiem, sposob spedzania czasu stajg sie dla dziecka w wieku przedszkolnym pod-
stawg budowania wyobrazen o osobowosci czlowieka i wzorem do nasladowa-
nia. Matka wyzwala w dziecku reakcje, ktore przektadaja si¢ na jego osobowos¢.
Ojciec, a gtéwnie jego mentorski wplyw, wsparcie, sposéb bycia, stowa, reprezen-
towane postawy, wyksztalca w osobowosci dziecka cechy osobowosci (np. od-
wage, odpowiedzialnos¢, kreatywno$¢, zaradnos¢, samodzielno$¢). Zaspokajanie
przez rodzicow potrzeb psychicznych dziecka (np. dobre traktowanie, bezpie-
czenstwo) takze wplywa na wlasciwosci (cechy) dziecka, ktore leza u podstaw
ksztaltowania osobowosci. Przykladowo doznawanie zyczliwosci, aprobata ze
strony rodzicéw w kierunku dziecka ksztaltuje w nim pewnosc¢ siebie, stabilnos¢
emocjonalng, z kolei brak uwagi, wrogos¢, zte traktowanie ksztaltuja nerwowosc¢,
leki, niepewnos¢, poczucie niewystarczalnosci. Cechy osobowosci majace neuro-
tizjologiczne podloze predysponuja do utrwalania negatywnych uczué, schema-
tow myslowych i destrukcyjnych zachowan.
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Streszczenie

W przedstawionym opracowaniu za podstawowy cel przyjeto analiz¢ znaczenia
zarzadzania oddzialywaniami rodzicielskimi na rozwoj dzieci w wieku przed-
szkolnym w kontekscie realizowanych postaw rodzicielskich. W nawigzaniu do
postawionego celu sformulowano gléwny problem badawczy: W jakim stopniu
rodzicielskie zarzadzanie rozwojem dziecka w wieku przedszkolnym poprzez
przyjmowanie réznych postaw wychowawczych ma znaczenie dla ich rozwoju?
Postawiono hipoteze zakladajaca, ze duze znaczenie dla rozwoju dziecka w wieku
przedszkolnym ma wlasciwe zarzadzanie rozwojem odzwierciedlajace si¢ w po-
stawach rodzicow wzgledem dziecka. Zastosowang metoda badawcza byt sondaz
diagnostyczny, technika ankieta internetowa, a narzedziem kwestionariusz ankie-
ty. Probe badawczg stanowilo ponad 250 respondentdw, ktérych dzieci sg w wieku
przedszkolnym i uczgszczajg do przedszkola. W opracowaniu przedstawiono wy-
niki ustalen badawczych dotyczacych problematyki zarzadzania rozwojem dziec-
ka w kontekscie przyjmowanych przez rodzicoéw postaw wzgledem dzieci. Wyniki
maja charakter opisowy zrealizowany w oparciu o rozkfad liczebno$ci. W bada-
niach udalo sie potwierdzi¢ postawiong teze.

Slowa kluczowe: rozwdj, rodzina, postawy rodzicielskie, zarzadzanie rozwojem,
dziecko w wieku przedszkolnym

Abstract

In the presented study, ananalysis of the significance of the management of pa-
rental interactions on the development of preschool children in the context of the
parental attitude simple mented was taken as the primary objective. In relation to
the stated aim, the main research problem was formulated: To what extentis pa-
rental management of preschool children’s development through the adoption of
different parental attitudes important for their development? The hypothesis was
that proper developmental management reflected in parental attitudes towards
the child is important for the development of the preschool child The research
method used was a diagnostic survey, the technique was an online survey and
the tool was a survey questionnaire. The research sample consisted of more than
250 respondents whose children are of preschool age and attend kindergarten.
This paper presents the results of our research findings on the issue of managing
child development in the context of parents’ attitudes towards their children. The
results are descriptive in nature, based on a distribution of numbers. The research
succeeded in confirming the thesis.

Keywords: development, family, parental attitudes, development management,
pre-school child
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Znaczenie komunikacji w procesie
funkcjonowania rodziny

The importance of communication
in family functioning

Komunikacja - podstawy teoretyczne

Komunikacja jest procesem, ktory zachodzi bez ustanku, jest ona
podstawowym $rodkiem przekazu, dzigki ktéremu ludzie sg w stanie zro-
zumie¢ mysli, emocje czy opinie tych, ktérzy ich otaczaja. Komunikacja
jest gtéwnym elementem, ktdry ksztaltuje relacje migdzyludzkie, a w ro-
dzinie pelni ona szczegdlnie wazng role, bedac podstawowym czynni-
kiem decydujacym o jej prawidlowym funkcjonowaniu i bliskosci rela-
cji, a takze poprawnym stosunku czlonkéw rodziny do siebie nawzajem.
W. Glodowski (2006) definiuje komunikacje jako ,,dynamiczny proces,
polegajacy na wymianie, tzn. wysylaniu i odbieraniu przekazéw w ra-
mach okreslonej sytuacji lub kontekstu”, podkreslajac wage i wptyw oko-
licznosci i elementow otaczajacych na skutecznos¢ i zrozumienie komu-
nikatu przekazanego.

ZYozonos¢ komunikacji jest po czesci uzasadniona jej wieloelemento-
woscig, poniewaz kazda jej sktadowa ma wpltyw na odebrane znaczenie
przekazu. B. Dobek-Ostrowska (2007) do elementéw komunikacji zali-
cza: kontekst, tj. otoczenie, pora dnia, miejsce rozmowy, ale takze histo-
ria relacji miedzy rozméwcami, ich nastawienie, jak i tradycje kulturowe
czy zwyczaje spoleczne; uczestnikow, czyli nadawce i odbiorce komuni-
katéw; oraz sam komunikat, w ktérym rozrézni¢ mozna dwa poziomy
przekazu: swiadomy, czyli zwykle werbalnie wyrazona, bezposrednia

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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tre$¢, oraz relacyjny, czyli podswiadomie wyrazone nastawienie nadawcy do swo-
ich rozmdéwcdow i samego siebie czy sytuacji (Bejma 2014). Kolejnymi elementa-
mi, ktére maja wplyw na odbiér komunikatu, s3: droga jego przekazu (mozna tu
wymieni¢ elementy werbalne, niewerbalne, a takze dotyk, zapach i smak); szumy,
czyli skladowe mogace zagtuszy¢ sedno przekazu w zwigzku z rozproszeniem czy
nastawieniem odbiorcy; oraz sprzezenie zwrotne, tj. reakcja odbiorcy na komu-
nikat. Reakcja ta jest szczegolnie wazna ze wzgledu na dynamiczny i interakcyjny
charakter przekazywania informacji (Dobek-Ostrowska 2007). Wszystkie wyzej
wymienione czynniki sg istotne, gdyz, zaleznie od sytuacji, muszg by¢ poprawnie
dopasowane, aby komunikacja byla skuteczna.

Modele komunikacji w rodzinie

Rodzina, jako podstawowa jednostka spoleczna, jest miejscem, gdzie komu-
nikacja przyjmuje znaczacg role. Z powodu codziennych interakeji i spedzania
duzej ilosci czasu wspdlnie, komunikacja w rodzinie jest intensywna i dyna-
miczna, charakteryzujac si¢ duzym natezeniem emocji (Matyjas 2017). Wedlug
M. Wysoty (2022) w komoérkach rodzinnych istnieje tendencja do powstawania
specyficznej, wspolnej rzeczywistosci spotecznej, co, dlugoterminowo, wyrazone
jest w tworzeniu powtarzajacych sie wzoréw w komunikacji. Srodowisko kazdej
rodziny jest unikatowe, a zwyczaje komunikacyjne réznia si¢ od siebie. Badacze
wyrdzniaja jednak trzy najbardziej popularne modele: jednostronny, dwustronny
oraz relacyjny.

Model jednostronny zaklada, ze priorytetem dla nadawcy jest wylacznie
przekazanie wlasnych mysli i opinii. B. Harwas-Napierata (2008) opisuje go jako
schemat zachowan najczeéciej spotykany w rodzinach autorytarnych, gdzie, naj-
czesciej rodzic, swoje komunikaty ogranicza przede wszystkim do polecen i roz-
kazdw, oczekujac jednoczesnie, ze inni cztonkowie rodziny podporzadkuja sie
mu. Model ten nie jest nastawiony na zrozumienie siebie nawzajem czy budo-
wanie relacji; nie stwarza tez mozliwosci wspdtpracy. W modelu dwustronnym
duzg wage przyjmuje sprzezenie zwrotne, czyli reakcja odbiorcéw na wysylane
komunikaty. Juz nie sam komunikat jest sednem rozmowy - réwnie wazne staja
si¢ reakcje obserwowane u rozméwcow (Frydrychowicz 2003). Podkreslony jest
interakcyjny charakter komunikacji, co rozwija empatie i wrazliwo$¢ na drugiego
czlowieka. Z kolei model relacyjny jest najbardziej optymalnym wzorcem - sku-
pia sie on nie tylko na uczestnikach rozmowy, lecz takze na przedmiocie komu-
nikacji, oddzielajac je jednak od siebie. Umozliwia to zachowanie empatyczne,
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z jednoczesnym zadaniowym spojrzeniem na problem, co pozwala rozmoéw-
com wspoltpracowaé w szukaniu rozwiazania, nie obwiniajac za niego zadnego
z cztonkéw rodziny (Harwas-Napierata 2008).

W swoich badaniach Koerner i Fitzpatrick (2006) wypracowali model komu-
nikacyjny rodziny, ktory rozpatrywatl zorientowanie rodziny na rozmowe. Wsréd
czynnikow, ktore badali, byla czestotliwos$¢ rozmoéw, otwartosé czlonkéw rodziny
miedzy sobg oraz ich zaangazowanie we wspolnie spedzony czas. Rodziny, w kto-
rych priorytetem byla regularna, otwarta komunikacja, przejawiaty wieksze za-
angazowanie we wspdlne podejmowanie decyzji. Co wigcej, cho¢ poziom zgod-
nosci mogl by¢ w nich niski (poniewaz niezalezno$¢ i réznice postaw i przekonan
byly w nich bardziej wyrazne), rodziny te przykladaly wieksza wage do wspdlne-
go rozwigzywania konfliktow, szczegdlnie z udzialem dzieci, co dawato im moz-
liwos¢ wyrazenia wlasnych potrzeb. Taki model funkcjonowania wspiera budo-
wanie zdrowych nawykéw oraz dojrzalego zachowania u dzieci (Wysota 2022).

Strategie komunikacji z dzie¢mi

Rodzina sama w sobie jest jednostka komunikacji spofecznej, jednak wewnatrz
niej mozemy wyrdzni¢ pewne podsystemy: malzenski (miedzy matzonkami),
rodzicielski (relacja rodzic-dziecko) oraz miedzy rodzenstwem. Komunikacja,
oczekiwania i nastawienie w kazdym z powyzszym podsystemow sg inne, a rela-
cja miedzy nimi przyjmuje réznorodny wyraz, jednak ich caloksztait ma wielki
wplyw na funkcjonowanie rodziny. B. Harwas-Napierata (2006) wykazata, ze styl
komunikacji funkcjonujacy miedzy rodzicami znajduje odzwierciedlenie w sty-
lu, ktéry przyjmuja oni podczas komunikacji z dzie¢mi. Z kolei dzieci w rodzinie
uczg si¢ schematow zachowan i reakeji, ktére obserwuja u swoich opiekundw.
Wzér stworzony przez rodzicéw zostaje spolecznie dziedziczony oraz przenoszo-
ny do przysztych rodzin dzieci.

Moéwigc o stylach komunikacji w rodzinie, mozna wymieni¢ styl partnerski
oraz niepartnerski. W stylu partnerskim komunikujac sie, nadawcy nie zalezy
wylacznie na wlasnych pragnieniach i przekonaniach - réwnie wazne stajg sie
potrzeby i opinie rozméwcéw. Styl ten pozwala na spojrzenie na przedmiot roz-
mowy z punktu widzenia innego niz wlasny, co zacheca do przyjmowania posta-
wy tolerancyjnej. W rodzinach przejawiajacych ten styl komunikacji powstaje at-
mosfera przyjazna wyrazaniu uczud, interakcji z innymi oraz wspotpracy. U dzie-
ci pozwala to na wypracowanie dobrych nawykéw spotecznych. Styl niepartner-
ski natomiast skupia sie wylgcznie na osiggnieciu wlasnych celéw i przekazaniu
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wlasnych mysli, nie pozostawiajac miejsca na reakcje ze strony rozméwcy. Moze
sie to przejawia¢ brakiem skupienia na potrzebach innych, niestuchaniem czy
ignorowaniem innych, a takze rozpoczynaniu i konczeniu rozmowy, nie zwaza-
jac na to, czy pozostali rozméwcy si¢ z tym zgadzaja. Styl ten tworzy w rodzinie
klimat, ktory nie sprzyja wyrazaniu wlasnej indywidualnosci czy emocji, a komu-
nikacja zachodzgaca tam bedzie bardzo nieskuteczna. (Matyjas 2017).

M. Wawrzak-Chodaczek (2017) wykazala, ze partnerski styl komunikacji
w rodzinie tworzy dobre $rodowisko wychowawcze, gdzie szanowane s3 prawa
dziecka. Podstawowymi warto$ciami stajg si¢ wtedy zaufanie, empatia, tolerancja
i sSwiadomos¢ wspdlnej odpowiedzialnosci za rozwigzanie konfliktéw. W bada-
niach M. Lis (2018) zachowaniami najczesciej opisywanymi w rodzinach, w kté-
rych panujg pozytywne relacje miedzy dzie¢mi a rodzicami, s3: rozmowa, okazy-
wanie dziecku akceptacji, tworzenie mozliwoéci do wyrazania uczu¢ oraz wspol-
ne podejmowanie decyzji. Waznym aspektem jest takze zaufanie, ktore decyduje
o mozliwosci rozwoju dziecka i tworzenia si¢ jego indywidualnosci.

Pozytywne i negatywne strategie rozwigzywania konfliktéw

Konflikty w rodzinie s3 czym$ naturalnym, jako ze rodzina jest podstawo-
wa jednostka wychowawczg i spoleczng. Czltonkowie rodziny spedzajg ze soba
bardzo duzo czasu w rozleglym zakresie, a wigc naturalnym jest, Ze réznice oso-
bowosciowe, jak i temperament, opinie i doswiadczenia bedg skutkowaly po-
wstawaniem konfliktow. Warto wspomnie¢, ze konflikt sam w sobie nie musi by¢
czyms$ negatywnym, gdyz to sposob jego rozwiazania wplywa na odbiér sytuacji
i jego wplyw na osoby zaangazowane (Bejma 2014). A. Olubinski (1992) wérod
gléwnych podejs¢ do konfliktu wymienia m.in. spojrzenie na konflikt jako zjawi-
sko destruktywne, destabilizujace. Jednoczesnie opisuje on konflikt jako mozliwe
zrédio zmiany, mogace prowadzi¢ do innowacji i postepu. Podejscie uczestni-
kéw konfliktu jest elementem w znacznej mierze decydujacym o jego charakte-
rze, oraz o tym, czy bedzie on skutkowal pozytywna zmiang czy dalszym pogle-
bianiem si¢ napiecia. Biorac pod uwage edukacyjng funkcje rodziny, dla dzieci
konflikty sg okazja do obserwacji i nauki schematéw zachowan i reakcji, dlatego
szczegolnie wazne jest wypracowanie dobrych nawykéw. Zbyt duza ilos¢ albo
nieumiejetno$¢ poradzenia sobie z konfliktem moze z czasem prowadzi¢ do za-
burzen spotecznych i psychicznych, lecz dobrze moderowane potrafig nauczy¢
radzenia sobie w grupie, negocjacji oraz wyrazania wlasnych mysli (Bejma 2014).
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W zyciu codziennym reakcja na konflikt nie zawsze jest przemyslana, maja na
nig wplyw odczuwane emocje, prze§wiadczenia, jak i, w duzej mierze, schematy
dzialan, ktore przyjete zostaly w przesziosci. Z tego wlasnie powodu konflikty
przyjmuja czasem role dtugoterminowych sporéw, ktore cyklicznie powtarzaja
sie, a strategie radzenia sobie z konfliktem nie prowadza do rozwigzania, a tylko
chwilowego umorzenia go. Popularne strategie dzialania, ktéry przyjmowane sa
w tego rodzaju destruktywnych konfliktach, opisata T. Rostowska (2001).

Pierwsza grupa strategii skupia si¢ na ucieczce od aktywnej konfrontacji.
Zachowania te s proba rezygnacji z uczestnictwa w konflikcie lub zminimalizo-
wania go, wigzg si¢ jednak z brakiem checi wzigcia odpowiedzialnosci za sytu-
acje, przez co s3 rozwigzaniami, ktére nie s3 w stanie wprowadzi¢ zmian potrzeb-
nych aby zakonczy¢ konflikt. Destruktywnym konfliktom moze towarzyszy¢ uni-
kanie, ktére mozna zaobserwowa¢, gdy jedna lub wigcej ze stron nie chcg bra¢
udzialu w konflikcie. Moze to wigza¢ si¢ z fizyczng ucieczka podczas konfrontacji
(np. wyjscie na spacer) lub unikaniem rozméw z dang osobg. Strategia ta moze
wydawac si¢ poprawna, jesli intencjg jest unikniecie nieistotnego, naszym zda-
niem, konfliktu. Na dluzsza mete jest to jednak rozwiazanie, ktore bagatelizuje
problem, zamiast zaadresowac jego powod. Zranienia, niespelnione oczekiwania
czy nieporozumienie lezace u podltoza konfliktu nie zostang naprawione, jesli
nie skonfrontujemy si¢ z nimi. Co gorsza, postawa ta moze prowadzi¢ do zwigk-
szenia dystansu miedzy domownikami i pogorszenia relacji. Zdarza si¢ tez, ze
uczestnicy ,cichego konfliktu” gromadzg w sobie Zal i pretensje do drugiej oso-
by; nie zostaja one jednak wyrazone. W takiej sytuacji wybuch i eskalacja sporu
nastepuje po dluzszym czasie, czegsto z blahego powodu, nieadekwatnego do in-
tensywnosci reakcji. Nie jest to bowiem reakcja na jednorazowe zachowanie, lecz
wyraz wszystkich pretensji zebranych wobec danej osoby. Strategia ta jest bardzo
nieefektywna, gdyz tlumi sedno konfliktu, przez co komunikacja jest utrudnio-
na, a czlonkowie sporu moga mie¢ trudno$ci w zrozumieniu powodéw reakgji.
Kolejng strategia w tej kategorii jest minimalizowanie konfliktu. Zachowanie to
polega na umniejszaniu wagi niepoprawnych zachowan czy uczu¢ drugiej osoby.
Cho¢ w sytuacji, gdy konflikt wydaje si¢ by¢ blahy lub niewarty czasu, ta strate-
gia moze wydawac si¢ by¢ pasujaca, nieodzownie prowadzi ona do lekcewazenia
innych oséb biorgcych udzial w konflikcie. Moze to by¢ powodem zranien i poz-
niejszych trudnosci w komunikacji.

Powyzsza grupa strategii nie daje mozliwosci zaadresowania problemu i sta-
wienia czota sytuacji. Chcac zapobiec tego typu zachowaniom, mozna skorzy-
sta¢ ze strategii konstruktywnych, tj. takich, ktére doprowadza do klarownego
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zakonczenia konfliktu. Podstawg jest dazenie do aktywnego spojrzenia na pro-
blem, a aby to zrobi¢, trzeba przyjac¢ postawe odpowiedzialnosci za swoje zacho-
wanie i stowa (Fraczek 2018). Pierwszym krokiem w strone¢ porozumienia jest
zrozumienie samego przedmiotu konfliktu- nalezy go zidentyfikowa¢ i nazwac,
konsultujgc to z innymi uczestnikami sporu. Moze to by¢ doswiadczenie konfron-
tujace i trudne, wymaga wobec tego dojrzalosci emocjonalnej oraz autentyczne-
go dazenia do rozwigzania, nie wykluczajac mozliwosci wtasnej winy. Ponadto,
konflikty niejawne czesto wiaza sie z niewyrazonymi zranieniami i chowanymi
urazami, co bardzo utrudnia zdefiniowanie obecnego konfliktu. Dlatego dobrym
rozwigzaniem jest skupienie si¢ tylko na aktualnym problemie, gdyz zmniejszy
to problemy komunikacyjne i zminimalizuje, czesto krzywdzace, generalizacje
(Fraczek 2018). Warto pamietac, Ze zmiana to proces, a wielowatkowe konflikty
nie zawsze mozna rozwigza¢ pojedyncza rozmows.

Kolejna grupa destruktywnych strategii rozwigzywania konfliktéw z pozoru
moze wydawac si¢ przeciwienstwem tych opisanych powyzej, jednak w bardzo
zblizony do nich sposdb sa one skutkiem checi jak najszybszego zakonczenia
konfliktu, bez konfrontowania si¢ z jego sednem. Sg to wobec tego zachowa-
nia, ktére nie doprowadza do trwalego rozwigzania. Mowa o, opisanych przez
T. Rostowska (2001), ttumikach, czyli probach zagluszenia ktétni przez forsowne
uciszenie innych jej uczestnikéw. Moga one przyjmowac forme krzyku, ostenta-
cyjnego emocjonalnego przezywania sporu czy powolywanie si¢ na bol fizyczny
(np. bdl glowy). Cho¢ krzyk wydaje si¢ by¢ reakcja konfrontujaca, jest on tak
naprawde probg obrony i ucieczki przed tematem konfliktu. Dzieje si¢ tak, gdyz
z108¢ jest znaczaco zwigzana z mechanizmem reakcji walki i ucieczki, co moze
prowadzi¢ do agresji (Zawisza-Mlost 2021). Strategia zagluszania jest $cisle pola-
czona ze strategia polegajaca na uzyciu sily (fizycznej badz psychicznej), aby roz-
wigza¢ konflikt. Chcac zakonczy¢ spor, jedna ze stron moze stosowac grozby czy
naduzywac swoja pozycje spoteczng i autorytet. I cho¢ takie zachowanie tymcza-
sowo pozbawi innych uczestnikéw sporu mozliwodci kontynuacji go, z biegiem
czasu prowadzi tylko do eskalacji, gdyz odwraca rozmowe od sedna konfliktu,
a potrzeby wyrazone w nim w dalszym ciaggu pozostaja niezaspokojone.

W obliczu tego typu destruktywnych strategii nalezy im przeciwdziata¢ po-
przez kontrolowanie napiecia emocjonalnego towarzyszacego kidtni (Fraczek
2018). Aby nie wyrzadzi¢ zadnych krzywd emocjonalnych, warto zadba¢ o zmniej-
szenie intensywnoéci konfliktu, cho¢by przez krétka przerwe w rozmowie, ktora
da mozliwo$¢ przemyslenia sytuacji (Zawisza-Mlost 2021). Konfrontujac osobe,
ktéra nie potrafi opanowa¢ wlasnych emocji, wazne jest utrzymanie postawy
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asertywnej, tj. méwienie otwarcie i szczerze o wlasnych odczuciach, z jednocze-
snym utrzymaniem szacunku do rozméwecy i jego uczué. W tym procesie szcze-
goélnie wazna okazuje si¢ empatia, poniewaz moderowanie i trening kontroli
emocji nie powinny by¢ krytyka tego, w jaki sposéb ktos te emocje przezywa.
Istotna jest umiejetno$¢ prowadzenia wyrozumialej i spokojnej rozmowy, ktéra
pozwoli rozméwcy na uswiadomienie sobie o przezywanych emocjach, a wigc
budowaniu inteligencji emocjonalnej (Zawisza-Mlost 2021).

Ostatnig grupg destruktywnych strategii radzenia sobie z konfliktem sg stra-
tegie, ktére poszukuja powodow konfliktu. Z powodu braku samoswiadomosci
znajdujg go jednak tylko w bledach innych uczestnikéw sporu, a rozwigzaniem
staje si¢ obwinianie innych za powstalg sytuacj¢. Poszukiwanie winnego prowa-
dzi do oskarzen, a z biegiem czasu te moga przerodzic¢ si¢ w odrzucenie, co tylko
zwigksza dystans emocjonalny miedzy cztonkami sporu. Ry, Greszta i Grabarczyk
(2019) w swojej pracy opisuja pozytywny wplyw spojrzenia na konflikt jak na za-
danie, ktére wymaga rozwigzania. Pozwala to skupi¢ si¢ na samej problematyce
konfliktu i szukaniu jego rozwigzania, zamiast traktowania konfliktu jako ataku
na jednostke. Odpowiedzialno$¢ i pokora sa jednak kluczowe, aby tego rodzaju
konflikt zostal rozwiazany i stat sie okazja do samorefleksji i wzrostu. Zdarza sie
bowiem, ze niemozliwe jest osiggniecie kompromisu, a zeby rozwiazac spdr, trze-
ba podja¢ decyzje o priorytetyzacji potrzeb jednej ze stron, co mozliwe jest tylko
wtedy, gdy zrozumiemy punkt widzenia i perspektywe inng od naszej.

Konstruktywne rozwigzania i strategie wigzg si¢ z aktywnym wprowadzeniem
zmiany, aby zakonczy¢ konflikt, co pozwala wszystkim zaangazowanym wzrastac
oraz budowa¢ umiejetnosci wyrazania wlasnego zdania, empatii, odpowiedzial-
nosci oraz samoswiadomosci. Adler, Rosenbelt i Proctor (2006) opisuja skuteczne
kroki rozwigzania konfliktu. Po wystapieniu sporu w rodzinie dobrym rozwigza-
niem jest nazwanie problematyki konfliktu — rozeznanie si¢ w potrzebach, ktore
komunikuja wszyscy jego uczestnicy. Zdarza sie, ze konflikt jest wielowymiarowy
- woéwczas nalezy wyznaczy¢ najwazniejsze jego elementy, na ktorych chcemy sie
skupi¢. Po rozpoznaniu problemu nastepuje identyfikacja mozliwych rozwigzan,
w szczegolnosci zadan, nad ktérymi cztonkowie konfliktu moga zacza¢ praco-
wac. Spory czesto wiaza sie z trudng i emocjonalnie naladowang tematyka, nato-
miast wyrdznienie poszczegélnych sposoboéw na wprowadzenie zmiany sprawia,
ze rozwigzanie staje si¢ bardziej osiggalne. Kolejnym wazny aspektem konstruk-
tywnej strategii dzialania jest pozytywny styl komunikacji w stosunku do wspodt-
rozmowcow. Otwarta komunikacja, pelna szacunku i aprobaty dla opinii innych
tworzy klimat emocjonalny, w ktérym czlonkowie rodziny podbudowujg sie
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nawzajem, a konflikt rozwigzywany jest w ramach wspdtpracy, a nie obwiniania.
Rozwigzanie konfliktu jest w takiej sytuacji bodZcem zaciesniajagcym wiezi ro-
dzinne. Tak zwana ,,metoda bez porazek”, opracowana przez T. Gordona (1993),
zaklada tez dazenie do rozwigzania zwycigzca-zwycigzca, tj. takiego, gdzie zad-
na ze stron nie bedzie poszkodowana, a rozwigzanie konfliktu bedzie wspolnym
sukcesem rodziny.

Streszczenie

Komunikacja jest procesem zachodzacym zawsze, werbalnie czy niewerbalnie,
$wiadomie czy nie$wiadomie, opinie, emocje i pragnienia znajdujg swoj wyraz
w codziennym zachowaniu. W rodzinie, ze wzgledu na zakres i dynamike inte-
rakgji, szczegodlne znaczenie przyjmuje relacyjna funkcja komunikacji. Styl komu-
nikacji kreowany przez rodzicéw jest obserwowany przez dzieci, ktére z biegiem
czasu przejmujg zaobserwowane schematy zachowan i nawyki, dlatego tez wazne
jest kultywowanie dobrych zwyczajéw komunikacyjnych. Powyzsza praca opisuje
modele, schematy i style komunikacji, a takze skuteczne i konstruktywne strategie
rozwigzywania konfliktéw, zwracajac uwage na elementy budujace, wazne w kon-
tekscie tego, by rodzina byta dobrym srodowiskiem rozwoju dla dzieci.

Slowa kluczowe: modele komunikacji, partnerski styl komunikacji, strategie
rozwiazywania konfliktow, komunikacja z dzie¢mi

Abstract

Communication is a constant process; whether verbally or non-verbally,
consciously, or not, opinions, emotions and needs are expressed in everyday
behavior. In a family, because of the range and dynamics of the interactions,
relational function of communication takes on a very significant meaning.
Communication styles created by the parents are observed by children, who,
over time, inherit their habits and behavioral patterns- hence the importance
of cultivating healthy communication practices. The submitted paper describes
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commonly observed models, schemes and styles of communication, as well as
effective and constructive strategies of dealing with conflict. Elements important
to make a family an environment fitting for growth and development of children
have also been described.

Keywords: communication models, partnership in communication, conflict
resolution strategies, communication with children
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Zarzadzanie jakoscia uslug opiekunczych
w osrodkach wsparcia dla seniorow
w kontekscie wsparcia rodzin

Quality management of care services
in support centers for seniors
in the context of family support

Wprowadzenie

Przemiany spoleczno-gospodarcze oraz kulturowe podwyzszyty sto-
pe zyciowa ludnosci. Udoskonalony zostal system ochrony zdrowia spo-
teczenstwa, a takze podniesiony poziom kultury zdrowotnej, co w kon-
sekwencji wplyneto na znaczne przedtuzenie dtugosci trwania przeciet-
nego zycia ludzkiego. Ustawiczny wzrost udziatu ludzi 60+ i dozywaja-
cych starosci w ogdlnej strukturze spoleczenstwa postawit nowe zada-
nia i wyzwania zaréwno przed stuzba zdrowia, jak i opieka spoteczna.
Zapewnienie tej grupie nalezytej, gwarantowanej opieki wymagato stwo-
rzenia odpowiednich placoéwek i zatrudnienia w nich fachowej kadry.
Kazde przedsigbiorstwo dazy do osiagania lepszych wynikéw od prze-
cietnych w danym sektorze, do osiagnigcia zalozonego celu niezbednej
przewagi nad konkurentami, wiele firm stawia na jako$¢ wykonywanych
ustug. Czy o$rodki wsparcia dla 0sdb starszych moga rywalizowa¢ mie-
dzy sobg jakos$cia wykonywanych ustug?

W uproszczonym mysleniu o wsparciu spolecznym dla senioréw
pojawiaja si¢ dwie instytucje: rodzina oraz dom opieki (dla tych, ktorzy

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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rodziny nie maja lub nie moga na nig liczy¢). Celem artykulu jest przedstawienie
zarzadzania jakoscig ustug opiekunczych jako elementu wplywajacego na pod-
niesienie jakos$ci ustug dla senioréw w osrodkach wsparcia, a takze pokazanie
znacznie wigkszej réznorodnosci instytucji i innych instrumentéw pomocy;, jakie
istnieja w Polsce dla senioréw.

Starzenie spoleczenstwa jako wyzwanie dla wspolczesnego swiata

Swiadomo$¢ nieuchronnego starzenia sie ludnosci powoli staje si¢ dla wszyst-
kich panstw Starego Kontynentu stalym elementem wizji przysziosci, ktéry musza
uwzglednia¢ w swojej polityce spolecznej. W 2022 r. obserwowano kontynuacje
procesu starzenia si¢ ludno$ci w Polsce. Na koniec 2022 r. wedlug danych GUS
(2023) liczba 0séb w wieku 60 lat i wigcej wyniosta 9,8 mln i w stosunku do roku
poprzedniego zwigkszyla sie o 0,7%. Udziat oséb starszych w populacji miesz-
kancow Polski osiagnal poziom 25,9%, co oznacza wzrost o0 0,2 p. proc. w porow-
naniu do roku poprzedniego. Wskaznik obcigzenia demograficznego osobami
starszymi wzrdst do poziomu 29,9 z 28,9 w roku poprzednim. Wskaznik ludnosci
w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym uksztaltowat sie
na poziomie 39,0, podczas gdy rok wczesniej wynosit 38,1. Wedtug prognozy de-
mograficznej w perspektywie do roku 2060 spodziewany jest staty wzrost liczby
ludnos$ci w wieku senioralnym. W 2060 r. w Polsce ma mieszka¢ 11,9 mIn oséb
starszych, tj. 0 21,0% wigcej niz w 2022 r., stanowiac 38,3% ogdtu ludnosci.

Wykres 1. Udzial 0s6b w wieku 60 lat i wiecej w liczbie ludno$ci ogétem (stan w dniu
31 grudnia 2022 1.)
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Zrédlo: GUS (2023).
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Liczba 0s6b w wieku senioralnym jest istotnie zréznicowana przestrzennie,
co jest przede wszystkim konsekwencja dysproporcji ogdlnej liczby ludnosci
w poszczegdlnych wojewddztwach. W 2022 r. wedlug GUS (2023) ponad jed-
na czwarta (26,1%) senioréw zamieszkiwala dwa wojewodztwa, tj. mazowieckie
oraz $laskie. W wojewddztwie o najmniejszej liczbie osob starszych — lubuskim,
mieszkalo 2,6% ogdlnej liczby osoéb starszych.

Wykres 2. Osoby w wieku 60 lat i wiecej wedtug wojewodztw w 2022 r. (stan w dniu
31 grudnia 2022 1.)
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Zrodto: GUS (2023).

W 2022 r. wedtug GUS (2023) najliczniejszg grupe senioréw stanowily osoby
w wieku 65-69 lata. Ich udzial w ogdlnej liczbie 0séb starszych wyniost 25,7%.
Jest to zmiana, gdyz do ubieglego roku w strukturze senioréw dominowata ich
najmlodsza grupa, tj. osoby w wieku 60-64 lata. Najmniej liczng grupe stanowity
osoby w wieku 80-84 lata oraz 85 lat i wigcej. W obu przypadkach udzial os6b
z tej grupy wieku w populacji 0séb starszych uksztaltowal si¢ w 2022 r. na po-
ziomie 8,2%. W zwigzku ze wzrostem liczby oséb starszych w populacji roénie
mediana wieku mieszkancow Polski, ktora w 2022 r. uksztaltowala si¢ na pozio-
mie 42,3. Mediana wieku kobiet byta wyzsza niz mezczyzn i wyniosta 44,0 wo-
bec 40,7. Na wsi wyniosta 40,8, a w miescie 43,3. Spadek liczby ludnosci ogdtem
i wzrost liczby ludnos$ci w wieku senioralnym skutkuje wzrostem wskaznika ob-
cigzenia demograficznego osobami starszymi (liczby oséb w wieku 65 lat i wiecej
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przypadajacej na 100 osob w wieku od 15 do 64 lat). Wskaznik ten uksztattowal
sie w 2022 r. na poziomie 29,9. Dynamiczny wzrost tego wskaznika zauwazalny
jest od 2011 r. W latach 2005-2010 wahal si¢ on miedzy 18,9 a 19,0.

Wykres 3. Wspotczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi — w wieku
65 lat i wigeej (Stan w dniu 31 grudnia 2022 r.)
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Zrodto: GUS (2023).

7

Warto dlatego przyjrze¢ si¢ blizej definicji poje¢ ,staro$¢” i ,,starzenie si¢”
Wszedzie tam, gdzie jest czlowiek, sg tez osoby starsze. Staro$¢ nastepujaca po
mlodosci i dojrzalosci jest naturalng koncowa faza zycia, ktora wienczy proces
starzenia si¢. Jak podaje Adam Zych (2001), staro$¢ jest to nieunikniony efekt sta-
rzenia si¢, w ktérym procesy biologiczne, psychiczne i spoleczne zaczynajg od-
dzialywaé wzgledem siebie synergicznie, prowadzac do naruszenia rdwnowagi
biologicznej i psychicznej, bez mozliwosci przeciwdzialaniu temu. Jest to zatem
koncowy okres procesu starzenia si¢. Inng definicje podaje Olga Czerniawska
(2007), ktéra uwaza, ze nie ma granicy wieku, ktory jest poczatkiem starosci: ,,sta-
ro$¢ jest zjawiskiem kulturowym wywotanym na podlozu biologicznym, zwigza-
nym z ostabieniem sil. Nie ma zadnego obiektywnego czy przyrodniczego progu
starosci z wiekiem chronologicznym - 70, 65, 55 lat jest czysto umowne, konwen-
cjonalne i rozpowszechnilo si¢ wraz z systemem zabezpieczen spolecznych”

Z informacji podanych przez Iana Stuarta-Hamiltona (2006) celowo postu-
zono si¢ nieprecyzyjnym przedziatem, przemawiaja za tym nastepujace tezy: nie
ma konkretnego wieku, w ktérym czlowiek staje si¢ stary; wiek chronologiczny
jest miarg arbitralng i niezbyt $cista, wigc postuzenie si¢ konkretng liczba jako
wiekiem progowym pdznej dorostosci datoby mu falszywie obiektywny status.
W opozycji do wyzej podanej definicji stoi krotkie wyjasnienie tego procesu
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przez Bozeng Zboing (2008), ktéra podaje dokladny wiek poczatkowej fazy sta-
roéci: staro$¢ jest ostatnim etapem zycia, rozpoczynajacym si¢ od szesc¢dziesia-
tego lub szes¢dziesiatego piatego roku zycia i konczacym si¢ $miercig. Elzbieta
Trafiatek (2006) dodaje, ze ,,staros¢ jest zjawiskiem wielowymiarowym, stanowi
przedmiot zainteresowan interdyscyplinarnych (...), natomiast wymiar starosci
jest konsekwencja wezesniejszego zycia”

Mirostaw Gérecki (1999) przedstawia podzial starosci wedtug Swiatowej
Organizacji Zdrowia. Podzial ten rozdziela staro$¢ na trzy okresy: od 60 do 75 roku
zycia — wiek podeszty, od 75 do 90 roku zycia - starczy i po 90 roku zycia - sedzi-
wy. Krzysztof Duda (2012) opisuje proces starzenia si¢ nastepujaco: Starzenie sie
jest powszechnym i naturalnym procesem zyciowym. U czlowieka, po 20-25-let-
nim okresie wzrastania i dojrzewania, zaczynaja postegpowac w nastepnych latach
zycia zmiany struktury i funkcji. Sa one uniwersalne, stopniowe, spontanicz-
ne, nieodwracalne, a z osobniczego punktu widzenia takze niekorzystne. Efekty
zmian starczych dotycza wielu sfer Zycia: zmniejsza si¢ sprawnos¢ fizyczna, maleje
wydolno$¢ psychiczna oraz wyczerpuje si¢ aktywnos¢ socjalna. Proces starzenia
powoduje zmiany struktur i funkeji, ktore charakteryzuje wspomniane wczesniej
pie¢ cech. Z angielskich nazw tych cech (cumulative, universal, progressive, intrin-
sic, deleterious) utworzono przekornie akronim CUPID, tj. imi¢ rzymskiego boz-
ka mito$ci, Kupidyna, miodego amorka z tukiem i strzatami. Ilustruje to tragedie
starosci — nie to, ze cztowiek sie starzeje, lecz to, Ze pozostaje mtodym. Wprawdzie
zmiany starcze nawarstwiaja si¢ nieuchronnie w zywym organizmie, a starzenie
postepuje stopniowo, czgsto skrycie i specyficznie (endogennie), to wywotane nim
»szkodliwosci” majg rézne nasilenie i jako$¢. Z powodu réznic w dynamice pro-
cesu starzenia si¢ wiek kalendarzowy (chronologiczny), ktéry jest nastepstwem
procesu okreslanego jako ,wiekowanie” (ageing), nie pokrywa si¢ z wiekiem biolo-
gicznym (czynnosciowym), ktdry jest wynikiem procesu celniej okreslanego jako
starzenie si¢ (senescence). Jakos¢ starzenia si¢ moze by¢, z osobniczego punktu wi-
dzenia, lepsza lub gorsza; nota bene jezyk lacinski odréznial staros¢ sedziwg (lac.
senectus) od staroci pdznej, ale niedoleznej (tac. senium).

Zarzadzanie jakoscia uslug opiekunczych

Jakos¢ jest pojeciem bardzo pojemnym oraz relatywnym. Jezeli jako$cig dane-
go przedmiotu jest ogél jego najbardziej pozadanych przez kogo$ cech, to wiacze-
nie perspektywy kogos innego moze sprawic, ze nieco inny zestaw cech lub ich
inna konfiguracja zostanie uznana za najbardziej pozagdang. W przypadku oceny
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jakosci dzialania jej kryterium moze by¢ celowos¢, ale gdy cele sa wieloznaczne,
trudno takiej oceny dokona¢. W polskiej prakseologii wyrazem jakosci dziaa-
nia byla sprawnos¢ i reprezentujace jg wartosci instrumentalne, np. uzytecznosc,
skutecznos¢, efektywnos¢ czy ekonomicznosé. Dzisiaj jest to czgsto powtarzany
zestaw kryteriéw ewaluacyjnych programoéw spotecznych i nie tylko. W Polsce
od dawna obecna jest refleksja nad ogélnymi zagadnieniami jakosci znana pod
nazwa kwalitologii, pierwotnie silnie zwigzana jednak z produkcja materialna,
a nie ustugami. Dyskusja o jakosci ustug spotecznych oraz dziatania na rzecz jej
poprawy prowadzone sg w poszczegolnych krajach i raczej od niedawna koor-
dynowane pomigdzy krajami i na poziomie Unii Europejskiej. Upowszechnianie
dyskursu o jakosci w sferze ustug zwiazanych z praca socjalng bylo faczone z ta-
kimi perspektywami jak postfordyzm i nowy menedzeryzm zastosowanymi
do sektora publicznego nowe zarzadzanie publiczne (NPM). W Polsce bardzo
wczeénie ukazaly sie amerykanskie manifesty promujace prywatyzacje ustug
publicznych oraz NPM. Filozofia tego podejscia przenikata do refleksji i prak-
tyki polskiego sektora publicznego. Sprzyjala temu natura transformacji ustro-
jowej, u ktorej podstaw byla miedzy innymi krytyka etatystycznego systemu
z czasow PRL. Zainteresowanie poprawg jakosci lokalnych czy samorzadowych
ustug publicznych jest obecne u nas od co najmniej drugiej potowy lat 90. Duze
znaczenie mial Program Rozwoju Instytucjonalnego stanowigcy cze$¢ kompo-
nentu B-3 Programu Aktywizacji Obszarow Wiejskich (PAOW), realizowanego
przez MSWiIA w latach 2001-2004, a wspoétfinansowanego ze srodkéw Banku
Swiatowego. W latach 2007-2010 realizowany byt projekt ,,Budowanie poten-
cjalu instytucjonalnego jednostek samorzadu dla lepszego dostarczania ustug
publicznych” W polskiej literaturze na temat samorzadowej polityki spotecznej
niewiele miejsca po$wigca si¢ zagadnieniom jakosci ustug, dominuje opisywa-
nie regulacji prawnych, formalnych kompetencji i zadan, czasem uzupelnionych
o wybrane wskazniki kosztéw lub zasobéw danego sektora. Trudno tez spotkac
literature dotyczaca zarzadzania jednostkami organizacyjnymi w obszarze po-
mocy spolecznej. Z zagranicznej literatury warto wskaza¢ klasyczna juz pozycje,
bedaca rezultatem seminarium z potowy lat 90., na ktére zgloszono 40 referatéw
i w ktéorym uczestniczylo sto oséb z calej Europy. Tematyka jakosci ustug spo-
tecznych obecnie jest bardzo popularna w Europie, o czym niech $wiadczy zor-
ganizowanie przez European Social Network i czeska prezydencje siedemnastej
z kolei European Social Services Conference na temat Quality and Performance
in Social Services. Zanim zostang pokazane rozne inicjatywy na rzecz poprawy
jakosci ustug socjalnych, warto zwrdci¢ uwage na réznice miedzy klasycznym
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profesjonalizmem a nowym menadzeryzmem. Ten pierwszy odpowiada koncep-
cjom udzielania ustug spotecznych przez zatrudnionych w sektorze publicznym
profesjonalistow (nauczycieli, lekarzy, pracownikéw socjalnych i innych), z zato-
zeniem, Ze sg oni bezinteresownymi ekspertami od probleméw mniej sprawnych
obywateli, ktorych z kolei traktowano jako pasywnych odbiorcéw dziatan eksper-
tow definiujagcych i zaspokajajacych ich potrzeby.

Tabela 1. Profesja spofeczna versus nowy menadzeryzm

Profesja spoteczna (welfarism) Nowy menadzeryzm

Etos stuzby publicznej Etos zorientowany na klienta

Decyzje maja by¢ zgodne ze ,,standardami | Decyzje s3 postrzegane instrumentalnie

profesjonalnymi” i warto$ciami takimi, i gtéwnie kierujg sie efektywnoscia,

jak stuszno$¢, opieka, sprawiedliwo$é stosunkiem skuteczno$ci do kosztoéw

spoleczna. i poszukiwaniem konkurencyjnosci.

Nacisk na stosunki zbiorowe Nacisk na relacje indywidualne przy

z zatrudnionymi poprzez zwigzki marginalizacji zwigzkow zawodowych

zawodowe. i stosowaniu technik nowego zarzadzania,
np. TQM, HRM.

Nastawienie konsultacyjne. Nastawienie autorytarne, ,macho”

Racjonalnos¢ krytyczna wobec celow Racjonalnos¢ techniczna, cele

i ograniczen narzucanych z zewnatrz. i ograniczenia uznane za dane,
koncentracja na doborze $rodkéw.

Wspotpraca Konkurencja

Menadzerowie socjalizowani sg Menadzerowie socjalizowani sg ogélnie

w dziedzinie i warto$ciach danej profesji | w ramach dziedziny i wartosci

spoleczne;j. zarzadzania.

Zrédto: S. Gewirtz (2001).

Z zestawienia wynika, Ze w obu modelach kladzie si¢ nacisk na nieco inny
rodzaj dzialan na rzecz jakosci. W modelu profesji spotecznej zaklada sie, ze
spelnienie wymogéw w odniesieniu do osobowych cech ustugodawcy, np. doty-
czacych jego kompetencji, postawy i wartosci, da tez dobrej jakosci ustuge. Guy
Peters (2010) uwaza, ze menadzeryzm bardziej nastawiony jest na efekt ustugi,
a wiec istotniejsze dla jakosci beda wymogi stawiane nie ustugodawcy, a wyni-
kom osigganym dzigki jego dzialaniom. Zarzadzanie przez efekty (performance
management) bylo jednym z najbardziej powszechnych instrumentéw laczonych
z NPM. Podstawowa logika zarzadzania tego rodzaju polegata na rozwijaniu
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odpowiednich wskaznikéw produktéw i wynikéw dziatalnosci publicznej i sto-
sowanie ich do poprawiania ustug §wiadczonych przez sektor publiczny. Aby ta
metoda byta skuteczna, wymaga zdefiniowania celow rzadu i powigzania ich ze
wskaznikami dziatalno$ci sektora publicznego.

Inny znany autor Osborne Stephen (2010) postawil sprawe jeszcze mocniej:
zarzadzanie przez efekty i wskazniki wynikow jest w samym sercu NPM. Mozna
tez spotkac argumenty Jerzego Supernat (2003), ze zarzadzanie przez efekty nie-
koniecznie jest zgodne z ideami zarzadzania jako$cig. Zbyt duzy nacisk na wyni-
ki moze prowadzi¢ administracje publiczng do akceptacji drogi na skroéty i nie-
dostrzegania, ze poprawa wej$¢ i proceséw prowadzi do lepszej jakosci. Ojciec
koncepcji kompleksowego zarzadzania jakoscig William Edwards Deming uwaza
nawet, ze zarzadzanie przez cele, ktére nota bene zalicza si¢ do instrumentarium
nowego publicznego zarzadzania, nie daje si¢ pogodzi¢ z koncepcja komplekso-
wego zarzadzania jako$cia. Bloom, Fischer i Orme (2009) uwazaja, ze wigkszos¢
tego, co jest istotne w koncepcji zarzadzania przez efekty, da sie potaczy¢ z pro-
fesjonalizmem, czego przykltadem w obszarze pracy socjalnej z przypadkiem jest
model PRAISES integrujacy praktyke z ewaluacja. Nieco inng klasyfikacje po-
dejs¢ do problematyki jakosci zaproponowal Evers (1997): pierwszy typ charak-
terystyczny dla profesji spotecznych z naciskiem na srodowiskowg oceng jakosci
ustugi (peer review) zapewniang przez silng organizacje¢ danej profesji w oparciu
o ustalone przez nig standardy i kodeksy etyczne. Drugi typ opiera si¢ na idei in-
spekgji i kontroli przestrzegania prawa i ustalonych standardéw, zwykle sprawo-
wanej przez zewnetrzne wobec profesji organy rzagdowe lub samorzadowe. Trzecie
podejscie zaklada oddolne budowanie relacji ustugowych z zaangazowaniem
obywateli i uzytkownikéw (user involvement), co moze by¢ sposobem na osiaga-
nie jakosci, jak i jej wskaznikiem. Ostatni typ pochodzi ze sfery biznesu (TQM)
i jest skoncentrowany na zmianach w organizacji i zarzadzaniu pracg ustugodaw-
cow oraz pragnieniach samych klientéw. Wedlug Szarfenberga (2010) ruch na
rzecz jakosci w obszarze polityki spotecznej wydaje sie by¢ nadal bardzo zywotny.
W USA pierwsze programy zapewniania jakosci pracy socjalnej pojawily sie juz
pod koniec lat 60. XX wieku. Pomijajac rozwdj i upowszechnianie inicjatyw tego
typu w poszczegolnych krajach, pojawiajg sie rowniez projekty ponadnarodowe.
Do przedsigwzig¢ migdzynarodowych w Europie, ale nie ogélnounijnych nale-
23 na przyklad projekty Qual A Sess (Niemcy i Wielka Brytania) oraz E-Qalin
(European quality improving, innovative learning in residential care homes for
the elderly; Niemcy, Austria, Holandia, Luksemburg, Wlochy i Stowenia), kto-
re dotyczyly zapewniania jakosci ustug doméw pomocy spolecznej. W 2002 r.
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z inicjatywy European Platform for Rehabilitation powstal dokument EQUASS
(European Quality in Social Services) Principles for Quality. Jest on podstawa
certyfikacji jakos$ci ustug spotecznych (EQUASS assurances, EQUASS excellen-
ce) i przyznawania nagréd (EQUASS award). Z kolei w 2007 r. w kontekscie nie-
petnosprawnosci Disability High Level Group przyjela stanowisko Quality of
Social Services of General Interest (SSGI). W 2008 r. Platforma Spoteczna (ko-
alicja europejskich federacji organizacji socjalnych) wydata dokument z zalece-
niami pt. Quality of social and health services Social NGOs’ recommendations to
EU decision makers. Od 2009 r. Europejski Komitet Standaryzacyjny uruchomit
warsztat Common Quality Framework for Social Services, finansowany przez
unijny program PROGRESS. Dodatkowym bodzcem do dyskusji o jakosci ustug
spotecznych w UE byt komunikat Komisji Europejskiej Services of general in-
terest, including social services of general interest: a new European commitment
(COM(2007) 725). Obecnie dostepna jest sioddma wersja dokumentu wypra-
cowana przez uczestnikéw projektu Prometheus. Jego celem jest opracowanie,
sprawdzenie i pilotaz miedzysektorowych i miedzynarodowych zastosowan sys-
temu zapewniania jakosci ustug spotecznych, a dotyczy definicji, pomiaru, oceny
i poprawy jakosci tych ustug.
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Filozofi¢ EQUASS oddaje dziewie¢ zasad jakosci ustug spotecznych wyposa-
zonych w 38 kryteriéw dostosowanych do tych zasad.

Rysunek 1. Zasady EQUASS

1 State doskonalenie

Prawa
Etyka
1

Partnerstwo

Przywodztwo Orientacja na wyniki

Uczestnictwo

|
1
v

Osoba w centrum

Wszechstronnosé
4

|

Zrodlo: R. Szarfenberg (2010, s. 7).

Przykladowo zasada dotyczaca partnerstwa wedlug Szarfenberga (2010) zo-
stala okreslona nastepujaco:

Organizacja dziala w partnerstwie z agencjami publicznymi i prywatnymi, re-
prezentantami pracodawcéw i pracownikéw, grantodawcami i nabywcami, or-
ganizacjami osob niepetnosprawnych, grupami lokalnymi, rodzinami i opieku-
nami w celu stworzenia ciggtosci ustug, wickszego wptywu i bardziej otwartego
spoleczenstwa.

Dwa kryteria dla tej zasady byly za$ takie:
1. Organizacja wspdlpracuje w partnerstwie z innymi organizacjami przy
udzielaniu ustug.
2. Organizacja w partnerstwie z obstugiwanymi, nabywcami i innymi inte-
resariuszami rozwoju ustugi.
Uproszczony Schemat myslenia w kategoriach EQUASS mozna przedstawi¢
w trojkacie miedzy profesjonalisty, obstugiwanym i organizacjg, w ktérego cen-
trum jest dana ustuga.
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Rysunek 2. Trojkat kryteriow jakosci ustugi.

Kryteria jakosci

Profesjonalista

Kryteria jakosci

Organizacja " — ‘Obsiugiwany

Zroédto: R. Szarfenberg (2010, s. 8).

W materiatach popularyzujacych EQUASS sytuuje sie je w odniesieniu do in-
nych koncepcji zapewniania jakosci ustug (ISO, EFQM).

Rysunek 3. Od ISO do EQUASS.

Innowacje EF@M Proces
Zasoby ludzkie Specyfikacja
Warto$¢ dodana dla spot. - Kontrola

Klienci
Wyniki S
Zarzadzanie 2000

Kompetencje personelu
Odpowiedzialnos¢
Zapewnianie jakosci

Lol

Zrodto: R. Szarfenberg (2010, s. 8).
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Myslenie o jakosci ustug w kategoriach certyfikacji, akredytacji dotarto do ob-
szaru polskiej pomocy spotecznej. Dowodem jest przyjecie przez kilka osrodkow
pomocy spolecznej (duzych - Poznan, Gdansk - i malych - Lesznowola) syste-
mu zarzadzania jakos$ciag wedtug norm ISO 9001: 2000. Nie jest jasne, czy byly
to autonomiczne inicjatywy wychodzace ze $srodowiska pomocy spolecznej czy
tez upowszechnianie strategii zarzadzania jakoscig przyjetej przez wladze lokal-
ne w stosunku do wszystkich ustug publicznych na ich terenie. Znane sg tez inne
przedsiewzigcia tego typu. Miasto Gdynia uczestniczy w projekcie ,Territorial
Quality Standards in Social Services of General Interest sieci REVES - Lokalne
standardy jako$ci w ustugach spolecznych pozytku publicznego’, w ramach
ktérego ma zosta¢ opracowana w partycypacyjny sposob karta kryteriow jakosci
ustug opiekunczych. Z kolei Slaskie Forum Organizacji Pozarzagdowych KAFOS
przygotowalo dwa podreczniki dotyczace oceny jakosci ustug dla placowek
spolecznych oraz medyczno-spolecznych w ramach migdzynarodowego pro-
jektu VALORIS TIQSS. Warto wspomnie¢ o oddolnym ruchu standaryzacyj-
nym w organizacjach pozarzagdowych. Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia
z Bezdomnosci promuje kilka rodzajow standardéw w tym obszarze: etyczny,
streetworkingu, pomocy instytucjonalnej, pracy socjalnej, edukacji, aktywizacji
zawodowej, monitorowania postepow, asystowania. Inny dokument o wezszym
charakterze to Standardy Kieleckie. Charakterystyka ustug swiadczonych na rzecz
0s6b bezdomnych i wykluczonych spotecznie w réznych typach placéwek. Rowniez
w tym obszarze w 2008 r. wydano dokument Rekomendacja do ogolnopolskiego
modelu pomocy osobom bezdomnym w okresie zimowym, prace nad nim sfinan-
sowane zostaly z FIO, a koordynatorem projektu byto Towarzystwo Pomocy im.
Sw. Brata Alberta dziatajace we Wroctawiu.

Przykladem z dziedziny pracy animujacej spolecznosci lokalne moze by¢
Stowarzyszenie Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej, ktére opracowa-
Yo Standardy pracy. Model CAL i przyznaje certyfikaty CAL. Przedsiewzigcia na
rzecz jakos$ci ustug socjalnych majg zrédlo w reformach spod znaku NPM, ktore
odnosily si¢ pierwotnie do mniej spotecznych ustug publicznych. Poza tym ruch
na rzecz jakosci ustug spotecznych najszybciej rozwinat si¢ w obszarze opieki
zdrowotnej i stad rozprzestrzenia si¢ na inne obszary ustug spotecznych. Mozna
poda¢ dwa przykltady przenikania myslenia o jakosci ustug opieki zdrowotnej do
innych ustug spotecznych. Szarfenberg (2010) w kontekscie pracy socjalnej przy-
woluje Claudie J. Coulton, ktora pisata w 1982 r.: ,Wiele aspektéw dotyczacych
programow zapewniania jako$ci w opiece zdrowotnej ma potencjalne zastosowa-
nia w jednostkach ustug socjalnych”. W dodatku caty temat omawiany byl przez
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nig jako proba wyjscia z impasu spowodowanego zawiedzionymi nadziejami na

poprawe jakosci ustug socjalnych poprzez upowszechnienie ewaluacji. Coulton

twierdzi, Ze monitoring i ewaluacja oraz zapewnianie jakosci ustug sa podobne,

ale nie tozsame, a gtéwna réznica lezy w tym, Ze zapewnianie jakosci koncentruje

sie na procesie udzielania ustug, a nie na wynikach ich udzielenia. W odniesie-

niu do zapewniania jakosci wyrdznita ona kilka waznych pytan odnoszacych sie
do podstawowych elementéw kazdej ustugi (naktady, proces, produkt, wyniki,
dostepnosd):

Czy ustugi sg udzielane przez wykwalifikowany personel pracujacy w ak-
ceptowalnych warunkach i strukturach organizacyjnych?

Czy uslugi sa udzielane zgodnie z tym, co jest uznawane za dobra
praktyke?

Czy ustugi sa udzielane w wystarczajacej liczbie?

Czy uslugi maja pozadany wplyw na klientow?

Czy klienci, ktorzy potrzebuja ustugi, rzeczywiscie ja otrzymuja?

Wymagania, jakie stawiala Coulton programom zapewnienia jakosdci ustug
socjalnych, byty nastepujace:

1)
2)

3)
4)

5)
6)

7)

adaptowalno$¢ do zmian w wiedzy, technologii i oczekiwaniach;
efektywnos¢ w sensie dawania korzysci przy akceptowalnych kosztach
(jedno z zalecen — nalezy w tych programach raczej koncentrowacé uwage
na problemach i brakach);

powszechna stosowalno$¢ do ustug danego rodzaju;

partycypacja samych ustugodawcéw, aby byli bardziej chetni do auten-
tycznego wysitku we wdrazaniu polityki jakosci;

sankcje za nieprzestrzeganie zalecen programu zapewniania jakosci;
nadzor nad tym programem powinna mie¢ wydzielona jednostka organi-
zacyjna;

w przynajmniej niektorych aspektach ustugich jakos¢ powinni definiowac
klienci, np. wlaczeni w sklad komitetéw ustalajacych standardy jakosci.
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Rodzaje dziennych placowek wsparcia dla os6b w podeszlym wieku

Rysunek 4. Dzienne placéwki wsparcia dla seniorow

Dzienne placéwki wsparcia

Dzienny Dom Pomocy

(DDP)
Dzienny Dom SENIOR+
(DDS+)

@ Klub Samopomocy

@ Klub Senior+
@ Srodowiskowy Dom
Samopomocy Typu: A,B,C,D
Zrédlo: opracowanie wlasne na potrzeby konferencji ,, Aktywni i spotecznie
zaangazowani Seniorzy”, Fundacja ,,Pestka’, Kielce 2024 .

Dzienny Dom Pomocy / Dzienny Dom Senior+

Program ,Senior+” realizowany jest na mocy Uchwaly Nr 191 Rady
Ministréw z dnia 21 grudnia 2020 r. w sprawie ustanowienia programu wielo-
letniego ,,Senior+” na lata 2021-2025. Zaklada wspieranie finansowe jednostek
samorzadu terytorialnego w zakresie realizacji zadan wtasnych, polegajacych na
prowadzeniu i zapewnieniu miejsc w o$rodkach wsparcia ,,Senior+”. Celem stra-
tegicznym Programu jest zwigkszenie aktywnego uczestnictwa senioréw w zy-
ciu spolecznym, poprzez dofinansowanie rozbudowy infrastruktury osrodkow
wsparcia w $srodowisku lokalnym oraz zwigkszenie miejsc w osrodkach wspar-
cia ,,Senior+’, tj. wsparcie dziatan jednostek samorzadu w rozwoju na ich tere-
nie sieci Dziennych Domoéw ,,Senior+” i Klubow ,,Senior+”. Celem operacyjnym
Programu jest zapewnienie wsparcia seniorom - osobom nieaktywnym zawo-
dowo w wieku 60 lat i wiecej — poprzez umozliwienie im korzystania z oferty
na rzecz spolecznej aktywnosci, a takze obejmujacej ustugi w zakresie aktyw-
nosci ruchowej lub kinezyterapii, oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej
i opiekunczej — w zaleznosci od potrzeb stwierdzonych w srodowisku lokalnym.
W ramach Programu udostgpniana jest seniorom infrastruktura pozwalajaca na
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aktywne spedzanie wolnego czasu, a takze zaktywizowanie i zaangazowanie se-
nioréw w dzialania samopomocowe i na rzecz srodowiska lokalnego.

Dzienne Domy ,,Senior+” i Kluby ,,Senior+” sa o$rodkami wsparcia, o kto-
rych mowa wart. 51 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Dzienny Dom ,,Senior+”
jest dziennym domem pomocy, natomiast Klub ,,Senior+” jest klubem samo-
pomocy. Utworzenie jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej nastepuje na
podstawie uchwaly rady gminy/ powiatu — art. 12 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009
r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 305 t.j.).

Dzienny Dom ,,Senior+” powinien zapewnia¢ co najmniej 8-godzinng oferte
ustug w dniach od poniedziatku do pigtku (40 godzin tygodniowo). Kierowanie
0s6b do Dziennych Doméw ,,Senior+” nastepuje na podstawie przepiséw usta-
wy, z uwzglednieniem postepowania administracyjnego, ktérego elementem jest
wywiad $rodowiskowy. W przypadku Dziennego Domu ,,Senior+” przyznanie
miejsca w o$rodku wsparcia powinno si¢ odbywa¢ wylacznie na podstawie de-
cyzji administracyjnej (art. 106 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej). Minimalny
standard zatrudnienia w Dziennym Domu ,,Senior+” to co najmniej 1 pracow-
nik na 15 senioréw oraz fizjoterapeuta lub terapeuta zajeciowy, lub instruktor
terapii, lub pielegniarka w wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb osrodka.
Dodatkowo, w zalezno$ci od potrzeb, w o$rodku moze by¢ zatrudniony inny spe-
cjalista w wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb o$rodka. Jednostka samorzg-
du we wspolpracy z urzedem pracy moze zaangazowac stazystow.

Zakres $wiadczonych ustug przez DDP oraz DDS+:

o bytowe — w zakresie zapewnienia miejsca pobytu w godzinach pracy

Domu, cieptego positku, ewentualnie ubezpieczenia NNW;

o opiekuncze — w zakresie wsparcia w podstawowych czynnosciach zycio-

wych;

o wspomagajace — udzial w zajeciach: terapeutycznych, usprawniania ru-

chowego, integracji ze spolecznoscia lokalna.

DDP / DDPS+ jest miejscem, w ktérym:

» przebywaja osoby starsze, ktore nie moga pozosta¢ samodzielnie w domu
i ktére posiadajg szczegolne potrzeby;

o nakierowane s3 na zapewnienie bezpieczenstwa;

e uprzyjemnienie czasu;

+ ulatwienie dostepu do zabiegéw medycznych.
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Klub Samopomocy / Klub Seniora+

Kierowanie osdb do Klubéw ,Senior+” moze si¢ odbywa¢ z pominieciem
decyzji administracyjnej (art. 106 ust. 2 ustawy o pomocy spofecznej), np. na
podstawie deklaracji uczestnictwa. Kluby ,,Senior+” s3 przeznaczone dla oséb,
ktére niekoniecznie wymagaja pomocy w codziennym funkcjonowaniu, a chca
pozosta¢ aktywne i w atrakcyjny sposob zagospodarowac swoj wolny czas. Klub
»Senior+” powinien zapewnia¢ tygodniowo co najmniej 20-godzinng oferte
ustug. Minimalny standard zatrudnienia w Klubie ,,Senior+” to jeden pracow-
nik oraz specjalista w pozadanym zakresie, zatrudniony w wymiarze czasu odpo-
wiednim do potrzeb osrodka. Dodatkowo, w zaleznosci od potrzeb, w osrodku
mogga by¢ zatrudnieni inni specjali$ci (w wymiarze czasu odpowiednim do po-
trzeb osrodka).

Zakres $wiadczonych ustug przez Klub Samopomocy oraz Klub Seniora +:

« podtrzymywanie kondycji fizycznej uczestnikow;

« wzmocnienie aktywnosci zyciowej i samodzielno$ci 0séb objetych po-

mocy;

« edukacja w zakresie relacji miedzyludzkich;

« umozliwienie wcielania w zycie wlasnych pomystéw na spedzanie czasu.

Os$rodkami wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi sa: srodowisko-
wy dom samopomocy lub klub samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicz-
nymi. Uczestnikami sg osoby, ktére w wyniku uposledzenia niektérych funkcji
organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w $rodo-
wisku rodzinnym i spolecznym, w szczegdlnosci w celu zwigkszania zaradnosci
i samodzielnosci zyciowej, a takze ich integracji spoleczne;j.

Srodowiskowe domy samopomocy (SDS)

Srodowiskowe domy samopomocy stuzg budowaniu sieci oparcia spoteczne-
go i przygotowuja do zycia w spoteczenstwie oraz funkcjonowania w srodowisku.
Przeznaczone sg dla oséb przewlekle psychicznie chorych i niepelnosprawnych
intelektualnie. To placowki okresowego dziennego lub calodobowego pobytu,
w ktérym osoby z zaburzeniami psychicznymi mogg otrzymac czg¢sciowa opieke
i pomoc w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych oraz positek. SDS, w za-
leznosci od kategorii 0séb, dla ktorych sg przeznaczone, dzielg si¢ na nastepujace

typy:
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1) typ A - dla 0séb przewlekle psychicznie chorych;

2) typ B - dla 0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng;

3) typ C - dla os6b wykazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosci
psychicznych;

4) typ D - dla osob ze spektrum autyzmu lub niepelnosprawnosciami sprze-
zonymi.

SDS moze obejmowaé wsparciem wiecej niz jedng kategorie 0s6b wymienio-
nych powyzej.

Kategoria typu D nie moze by¢ mniejsza niz:

o 5-w przypadku gdy uczestnikami SDS s3 wylacznie osoby ze spektrum
autyzmug

« 7 - w przypadku gdy uczestnikami SDS sa wyltacznie osoby z niepetno-
sprawno$ciami sprzezonymi albo osoby ze spektrum autyzmu i niepel-
nosprawno$ciami sprzezonymi.

SDS dziata co najmniej 5 dni w tygodniu po 8 godzin dziennie, w tym co
najmniej przez 6 godzin dziennie s3 prowadzone zajecia z uczestnikami, a pozo-
staly czas przeznacza si¢ na czynnosci porzadkowe, przygotowanie do zajeé, uzu-
pelnianie prowadzonej dokumentacji, a takze zapewnienie opieki uczestnikom
w trakcie dowozZenia na zajecia lub odwozenia po zajgciach, jezeli dom zapewnia
ustugi transportowe. Wniosek o skierowanie do SDS na pobyt dzienny lub ca-
todobowy sklada sie do o$rodka pomocy spotecznej wlasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania osoby ubiegajacej si¢ o skierowanie, dolaczajac zaswiad-
czenie lekarskie, wydane przez lekarza psychiatre lub lekarza neurologa, o wy-
stepujacych zaburzeniach psychicznych oraz zas§wiadczenie lekarza rodzinnego
o stanie zdrowia i o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach domu
wraz z informacjg o sprawnosci w zakresie lokomocji 0s6b niepelnosprawnych
fizycznie, a takze orzeczenie o niepelnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci, o ile osoba takie posiada.
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Rodzaje calodobowych placéwek wsparcia dla 0séb w podeszlym
wieku

Rysunek 5. Rodzaje catodobowych placowek wsparcia dla os6b w podesztym wieku

Catodobowe placéwki wsparcia

Dom Pomocy Spotecznej
a e (DPS)

@ Rodzinny Dom Opieki

v jﬁ @Mieszkaniawspomagane

Placéwka zapewniajaca

Zaktad opiekuriczo leczniczy ~Ccatodobowa opieke osobom

(ZOL)/zaktad pielegnacyjno niepetnosprawnym, przewlekle
opiekuriczy (ZPO) chorym lub osobom

@ Hospicjum w podesztym wieku

Zrédlo: opracowanie wlasne na potrzeby konferencji ,,Aktywni i spotecznie
zaangazowani Seniorzy”, Fundacja ,,Pestka”, Kielce 2024 r.

Dom pomocy spolecznej

Osobie wymagajacej catlodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub nie-
petnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu,
ktdrej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spolecznej. Osobe wyma-
gajacy tej formy wsparcia kieruje sie do domu pomocy spolecznej odpowiednie-
go typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej,
chyba ze okolicznos$ci sprawy wskazuja inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby
lub jej przedstawiciela ustawowego na umieszczenie w domu pomocy spoleczne;j.

Typy Domoéw:

1. dla 0s6b w podesztym wieku;

2. dla oséb przewlekle somatycznie chorych;

3. dla 0s6b przewlekle psychicznie chorych;
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4. dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie;

5. dla dzieci i mlodziezy niepelnosprawnych intelektualnie;
6. dla 0sdb niepetnosprawnych fizycznie;

7. dla oséb uzaleznionych od alkoholu.

Dom pomocy spolecznej $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace
i edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wy-
nikajacych z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajacych. Organizacja
domu pomocy spolecznej, zakres i poziom ustug $wiadczonych przez dom
uwzglednia w szczegdlnosci wolnos¢, intymno$é, godnos¢ i poczucie bezpie-
czenstwa mieszkancéw domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawno-
$ci. Dom pomocy spotecznej moze réwniez §wiadczy¢ ustugi opiekuncze i spe-
cjalistyczne ustugi opiekunicze dla 0sob w nim niezamieszkujacych. Maksymalna
liczba os6b przebywajacych w DPS wynosi 100. Decyzje o skierowaniu do DPS
i decyzje ustalajaca oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej wydaje organ
gminy wlasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do DPS. Natomiast decyzj¢
o umieszczeniu w domu pomocy spolecznej wydaje organ gminy prowadzacej
DPS lub starosta powiatu prowadzacego dom pomocy spotecznej. W przypadku
regionalnych domoéw pomocy spotecznej decyzje wydaje marszalek wojewddz-
twa. W razie niemoznosci umieszczenia w DPS z powodu braku wolnych miejsc,
powiadamia si¢ osobe o wpisaniu na liste oczekujacych oraz o przewidywanym
terminie oczekiwania na umieszczenie.

Rodzinny dom pomocy
Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekunczych i bytowych §wiad-
czonych calodobowo na podstawie umowy zawartej przez osobe fizyczna lub or-
ganizacje pozytku publicznego z gming wlasciwa ze wzgledu na miejsce potoze-
nia rodzinnego domu pomocy. Opieka obejmuje nie mniej niz trzech i nie wiecej
niz o$miu zamieszkujgcych wspolnie oséb wymagajacych z powodu wieku lub
niepelnosprawnosci wsparcia w tej formie.
Osobom przebywajacym w rodzinnym domu pomocy zapewnia sie dostoso-
wane do ich sprawnosci psychofizycznej calodobowe:
1. ustugi bytowe:
a) miejsce pobytu,
b) wyzywienie,
¢) utrzymanie czystosci;
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2. ustugi opiekuncze:
a) udzielanie pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb Zyciowych,
b) pielegnacje, w tym pielegnacje w czasie choroby;,
c) kontakty z otoczeniem,
d) inne czynnosci wynikajace z indywidualnych potrzeb.

Mieszkania wspomagane

Mieszkania wspomagane sa przeznaczone w szczegolnosci dla osob z niepel-
nosprawnoscig, w tym osoby z niepelnosprawnoscig fizyczna lub osoby z zabu-
rzeniami psychicznymi; osoby w podesztym wieku lub przewlekle chore.

Swiadczona jest pomoc w wykonywaniu czynnosci niezbednych w codzien-
nym funkcjonowaniu dotyczacych:

e przemieszczania sie;

« utrzymania higieny osobistej;

o ubierania sie;

e praniaisprzatania;

o zakupow i przygotowywania positkow;

 zalatwiania spraw osobistych i urzedowych;

« zaspokojenia codziennych potrzeb zyciowych;

o efektywnego zarzadzania czasem;

» prowadzenia gospodarstwa domowego;

« podjecia i utrzymania zatrudnienia, w przypadku gdy osoba

o korzystajaca ze wsparcia jest zdolna do wykonywania pracy;

o utrzymywania wiezi rodzinnych;

« uczestnictwa w Zyciu spotecznosci lokalnej;

o rozwiazywania konfliktéw interpersonalnych i rozwijania autonomii de-
cyzyjne;j.

Podstawa przyznania wsparcia w mieszkaniu treningowym lub wspomaga-
nym jest decyzja wydawana po dokonaniu ustalen miedzy podmiotem kieru-
jacym do tej formy wsparcia, podmiotem prowadzacym mieszkanie treningo-
we lub wspomagane oraz osobg ubiegajaca si¢ o pobyt w tym mieszkaniu lub
jej przedstawicielem ustawowym. Maksymalna liczba miejsc to 6 oséb, ustugi
$wiadczone s3 przez 7 dni w tygodniu, jednak nie krécej niz przez 3 godziny
dziennie, w godzinach od 6:00 do 22:00. W jednym pomieszczeniu mieszkalnym
moga mieszka¢ maksymalnie 2 osoby.
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Placéwka zapewniajgca catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku

Placéwka zapewniajaca calodobowa opieke osobom niepelnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku moze oferowa¢ opieke mak-
symalnie dla 100 oséb. Placowki te zapewniajg opieke w ramach dziatalno$ci sta-
tutowej lub gospodarczej. Zgodnie z art. 67 ust. 1 i 3 Ustawy o pomocy spolecznej
zezwolenie prywatnym podmiotom wydaje w drodze decyzji administracyjnej
wojewoda, wlasciwy ze wzgledu na potozenie Domu Opieki. W placéwkach tych
opieka polega na §wiadczeniu przez cala dobe ustug:

1. opiekunczych:

o udzielaniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych (jedzeniu,
myciu i kapaniu, w miare potrzeby takze w ubieraniu si¢), pielegnacji,
w tym pielegnacji w czasie choroby, opieki higienicznej, niezbednej po-
mocy w zalatwianiu spraw osobistych;

o W organizacji czasu wolnego;

o w zakupie odziezy i obuwia;

« wkorzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych;

« w kontaktach z otoczeniem.

2. bytowych:

« zapewnieniu pobytu, wyzywienia i utrzymania czystosci.

Sposéb swiadczenia ustug powinien uwzglednia¢ stan zdrowia, sprawnos¢
tizyczna i intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci osoby przeby-
wajgcej w placowece, a takze prawa czlowieka, w tym w szczeg6lnosci prawo do
godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczenstwa. Placowki te zgodnie
z art. 67 ust. 6 Ustawy o pomocy spolecznej zobowigzane sg zapewnic:

o co najmniej trzy positki dziennie, w tym positki dietetyczne zgodne ze
wskazaniem lekarza;

o przerwe miedzy positkami nie krétsza niz cztery godziny, przy czym
ostatni positek nie powinien by¢ podawany wczesniej niz o godzinie 18;

o dostep do drobnych positkéw i napojow migdzy positkami;

« mozliwos¢ spozywania positkéw w pokoju mieszkalnym, w razie potrze-
by karmienie;

o $rodki higieny osobistej, $rodki czystosci, przybory toaletowe i inne
przedmioty niezbedne do higieny osobistej;

o sprzatanie pomieszczen w miare potrzeby, lecz nie rzadziej niz raz
dziennie.
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Zaklad opieki leczniczej (ZOL) / zaktad pielegnacyjno-opiekuriczy (ZPO)
Zaktad opieki leczniczej oraz zaklad pielegnacyjno-opiekunczy zapewniajg
pielegnacje pacjentow, ktorzy nie wymagaja hospitalizacji, ale nie s3 samodzielni
ze wzgledu na stan zdrowia. Osrodki sprawuja opieke medyczng calodobowo.
Pacjent w zaktadzie moze liczy¢ na pomoc zespotu specjalistow:
o lekarzy, np. internisty, psychiatry, neurologa;
o pielegniarek;
o psychologa;
o terapeuty zajeciowego;
o rehabilitanta;
o dietetyka.

Dokumenty niezbedne do pobytu w ZOL/ZPO:

» skierowanie od lekarza ubezpieczenia zdrowotnego;

o ocena w skali Barthel - od 0 do 40 punktow;

o dokumenty stwierdzajace wysoko$¢ dochodu pacjenta, np. decyzje
o0 przyznaniu renty lub emerytury;

o zgoda pacjenta.

Skala Barthel uwzglednia dziesie¢ istotnych codziennych czynnosci dla samo-
dzielnego funkcjonowania w otoczeniu domowym.

Tabela 3. Skala Barthel

Lp. | Czynnosc Wynik

1 Spozywanie positkow:

0 - nie jest w stanie /samodzielnie je§¢/

5 — potrzebuje pomocy w krojeniu, smarowaniu mastem, itp.
lub wymaga zmodyfikowanej diety

10 - samodzielna,niezalezna

2 |Przemieszczanie si¢ /z 16zka na krzesto i z powrotem, siadanie/:

0 - nie jest w stanie, nie zachowuje réwnowagi przy siedzeniu

5 — wieksza pomoc /fizyczna, jedna lub dwie osoby/

10 - mniejsza pomoc /stowna lub fizyczna/

15 - samodzielny

3 | Utrzymywanie higieny osobistej:

0 - potrzebuje pomocy przy czynno$ciach osobistych

5 — niezalezny przy myciu twarzy /czesaniu si¢, myciu zgbow
Z zapewnionymi pomocami/
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4  |Korzystanie z toalety /WC/
0 - zalezny
5 — potrzebuje troche pomocy, ale moze co$ zrobi¢ sam
10 - niezalezny, zdejmowanie, zakladanie, ubieranie si¢, podcieranie
sie
5 | Mycie, kapiel calego ciata:
0 - zalezny
5-niezalezny /lub pod prysznicem/
6 |Poruszanie si¢ /po powierzchniach plaskich/:
0 - nie porusza si¢ lub <50 m
5 — niezalezny na wozku, wliczajac zakrety >50 m
10 - spacery z pomoca /stownga lub fizyczna/ jednej osoby >50 m
15 - niezalezny/ale moze potrzebowa¢ pewnej pomocy, np. laski/>50m
7 | Wchodzenie i schodzenie po schodach:
0 - nie jest w stanie
5 — potrzebuje pomocy /stownej, fizycznej. przenoszenie/
10 - samodzielny
8 | Ubieranie sie i rozbieranie:
0 - zalezny
5 — potrzebuje pomocy, ale moze wykonywa¢ potowe bez pomocy
10 - niezalezny /zapinanie guzikéw, zamka, sznurowadel itp./
9 | Kontrolowanie stolca/zwieracza odbytu:
0 - nie panuje nad oddawaniem stolca /lub potrzebuje lewatyw/
5 — czasami popuszcza /zdarzenia przypadkowe/
10 - panuje/utrzymuje stolec
10 |Kontrolowanie moczu/zwieracza pecherza moczowego:

0 - nie panuje nad oddawaniem moczu lub cewnikowany i przez to
niesamodzielny

5 — czasami popuszcza /zdarzenia przypadkowe/

10 - panuje /utrzymuje mocz/

Zré6dto: opracowanie wlasne.

W skali Barthel mozna uzyska¢ 100 pkt, sa trzy przedzialy oceny (Szochner-

-Sieminska 2018):
1. od 0 do 20 pkt oznacza catkowitg niesamodzielnos¢;
2. 0d 20 do 80 pkt oznacza, ze w jakims stopniu pacjent potrzebuje pomocy
innych;
3. od 80 do 100 pkt oznacza, ze przy niewielkiej pomocy chory moze funk-

cjonowac samodzielnie.
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Uzyskanie 40 pkt w skali Barthel lub mniejszej ich liczby powoduje zakwali-
fikowanie chorego do opieki diugoterminowej — oznacza to bowiem, ze wymaga
on stalej opieki (Szochner-Sieminska 2018).

Hospicjum

Opieka hospicyjna to rodzaj opieki, ktory skupia sie na jakosci zycia chorego
ijego bliskich. Zapewnia pomoc osobom w zaawansowanym, nieuleczalnym sta-
dium choroby, dbajac o zaspokojenie potrzeb fizycznych, psychicznych, ducho-
wych i socjalnych.

Stowo ,,hospicjum” przez pacjentéw i ich rodziny czesto jest rozumiane jako
miejsce, w ktérym spedza sie ostatnie dni zycia i jedynie ,,czeka si¢ na $mierc”.
Wywotuje to lek i nieche¢ do skorzystania z takiej formy opieki. Rodzina czesto
wstydzi sie, ze ,oddala” swojego bliskiego do hospicjum, bywa tez, ze nie chce
poinformowac go, ze zostanie przekazany pod opieke hospicjum, w obawie, ze
sie zatamie. Czasami sam pacjent opiera si¢ przed skierowaniem do hospicjum,
chcac nadal walczy¢ z chorobg i nie zgadza si¢ na zakonczenie leczenia, nawet
jesli nie daje juz ono pozytywnych rezultatow.

Warto pamigtaé, ze zgodnie z ideg opieki hospicyjnej hospicjum oferuje
wsparcie umozliwiajace pacjentom mozliwie jak najbardziej aktywne zycie az do
$mierci. Smier¢ traktowana jest jako normalny proces. Nie przyspiesza sie ani
nie op6znia nadejscia $mierci, jednoczesnie podtrzymuje si¢ u pacjentéw wiare
w zycie. Hospicjum daje tez nadzieje — na u$mierzenie bolu i innych dokuczli-
wych objawdw, na fachowa opieke, nie tylko medyczng, ale tez psychologiczna,
na przezycie w pelni czasu, ktory pozostal.

Hospicjum czgsto kojarzone jest z budynkiem, jednak jest to tak naprawde
rodzaj instytucji, a opieka hospicyjna czesto odbywa si¢ w domu pacjenta. NFZ
finansuje trzy rodzaje opieki paliatywnej i hospicyjnej:

o Opieka w warunkach stacjonarnych - odbywa si¢ w hospicjum sta-
cjonarnym albo w szpitalu na oddziale medycyny paliatywnej. NFZ ma
obowigzek zapewni¢ opieke nie tylko lekarzy i pielegniarek, ale tez psy-
chologa i rehabilitanta. Swiadczenia medyczne obejmuja leczenie farma-
kologiczne, leczenie bélu zgodnie z wytycznymi Swiatowej Organizacji
Zdrowia, leczenie innych objawow somatycznych, zapobieganie powiktla-
niom. Mozliwe jest rowniez skorzystanie z tzw. opieki wyreczajacej, czyli
przyjecia chorego na okres maksymalnie 10 dni, jesli rodzina tymczaso-
wo nie jest w stanie zapewni¢ opieki.
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o Opieka w warunkach domowych - jest to tzw. hospicjum domowe.
Osoba chora pozostaje pod opieka rodziny, gdzie czesto czuje si¢ bardziej
komfortowo niz w hospicjum stacjonarnym albo na oddziale w szpitalu.
Jest to rozwigzanie dla chorych, u ktérych objawy sa mozliwe do opano-
wania w warunkach domowych i ktérym rodzina jest w stanie zapewnic¢
codzienng opieke. Podobnie jak w przypadku opieki w warunkach stacjo-
narnych, NFZ oplaca $wiadczenia udzielane przez lekarzy, pielegniarki,
opieke psychologiczng dla chorego oraz jego najblizszych, a takze reha-
bilitacje. Wizyty pielegniarskie odbywaja sie co najmniej 2 razy w tygo-
dniu, a lekarskie co najmniej 2 razy w miesigcu. W zaleznosci od potrzeb,
moga odbywac sie czedciej — pacjent ma zapewniony dostep do pomocy
lekarskiej i pielegniarskiej calodobowo, 7 dni w tygodniu. Wizyty pozo-
stalego personelu ustalane sa indywidualnie przez lekarza. Terminy wizyt
personelu hospicjum zawsze uzgadniane sg z chorym, czlonkiem rodzi-
ny albo opiekunem. NFZ zapewnia tez mozliwos¢ bezptatnego wypozy-
czenia sprzetu, takiego jak koncentrator tlenu, inhalator, kule, balkonik,
wozek inwalidzki.

o Opieka w warunkach ambulatoryjnych - przeznaczona jest dla oséb,
ktérych stan ogdlny jest stabilny oraz ktérzy sa w stanie sami przyby¢
do poradni medycyny paliatywnej. Poradnie zapewniajg konsultacje le-
karskie, §wiadczenia pielegniarskie oraz pomoc psychologa. Swiadczenia
mogg si¢ odbywac réwniez w domu pacjenta, jednak nie czesciej niz 2
razy w tygodniu. Z ustug poradni medycyny paliatywnej moga skorzy-
sta¢ pacjenci onkologiczni na kazdym etapie leczenia, réwniez bedacy
w trakcie leczenia radykalnego - przyczynowego. Specjalisci z poradni
zajmujg sie tagodzeniem dolegliwosci towarzyszacych chorobie, takich
jak bol, nudnosci czy depresja. Wszystkie formy opieki paliatywnej i ho-
spicyjnej realizowane s na podstawie skierowania od lekarza — onkologa
lub lekarza rodzinnego.

Przyjmuje sie, ze opieka hospicyjna powinna by¢ zapewniona jesli przewi-
dywany czas zycia chorego wynosi 6 miesigcy albo krécej, ale decyzja zawsze
powinna by¢ podjeta po rozmowie chorego, cztonkéw rodziny i lekarza. Warto
przeprowadzi¢ taka rozmowe stosunkowo wczesnie, na etapie, kiedy chory be-
dzie mial wybor, czy chce skorzystac z opieki hospicjum, czy jeszcze poczekac
z ta decyzja. Jesli rozmowe o hospicjum zaczniemy wtedy, kiedy osoba chora
bedzie cierpiala z powodu bardzo juz nasilonych dolegliwosci, moze poczug, ze
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nie ma wyboru, zabraknie jej czasu na oswojenie si¢ z nowa sytuacja, a to zwiek-
szy jej lek.

Wezesne rozpoczecie opieki paliatywno-hospicyjnej pozwala tez na zaplano-
wanie odpowiedniego leczenia objawdw choroby oraz zbudowanie relacji pet-
nych zaufania miedzy chorym, jego rodzing i zespolem opiekunczym.

Tabela 4. Jednostki chorobowe kwalifikujace do leczenia w hospicjum

Kod ICD-10 |Jednostki chorobowe kwalifikujace do leczenia

B20-B24 Choroba wywolana przez ludzki wirus upo$ledzenia odpornosci (HIV)
C00-D48 Nowotwory

G09 Nastepstwa zapalnych choréb o$rodkowego uktadu nerwowego

G10-G13 Ukladowe zaniki pierwotne zajmujace osrodkowy uklad nerwowy

G35 Stwardnienie rozsiane

142-143 Kardiomiopatia

J96 Niewydolno$¢ oddechowa niesklasyfikowana gdzie indziej
L89 Owrzodzenie odlezynowe

Zré6dto: Fundacja Gospodarcza $w. Brata Alberta.

Podsumowanie i wnioski

Mimo wieloznacznosci i wielowymiarowosci pojecia jakosci, projakosciowe
reformy ustug publicznych byly i s3 nadal podejmowane. Uwazam, ze pomystow
na poprawe jakosci ustug w osrodkach wsparcia nalezy szukac w strategiach i in-
strumentach wykorzystywanych w sektorze prywatnym. Oczywiscie nalezy je
dostosowa¢ do konkretnego osrodka, jego wewnetrznych potencjaléw i mozli-
wosci rozwoju. Osrodki wsparcia stanowia coraz wazniejszy komponent panstwa
opiekunczego i realizowanej przez niego polityki spotecznej. Jest to zwigzane
z faktem, ze wyzwania spoteczne przysztos$ci powiazane sa z wieloma nowymi
potrzebami zwigzanymi z takimi procesami jak zmiany demograficzne i starze-
nie si¢ spoleczenstwa, przeobrazenia rynkow pracy, wzrost liczby 0séb niesamo-
dzielnych i z niepelnosprawnosciami, nowe zapotrzebowanie na kompetencje
i kwalifikacje, przeobrazenia w obrebie rodziny, nowe formy wykluczenia spo-
tecznego, nowe ryzyka socjalne, w tym pandemie i zagrozenia ekologiczne itd.
Panstwo i jego instytucje sa zobowiazane z wyprzedzeniem reagowa¢ na zmie-
niajace si¢ potrzeby i wyzwania socjalne i przewidywac konsekwencje i skutki
realizowanej polityki spotecznej, ktora silnie oddziatuje wspodlczesnie na sytuacje
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spoleczno-gospodarcza i proces zréwnowazonego rozwoju. Osrodki wsparcia dla
0s0b w podeszlym wieku sg niezwykle istotnym komponentem polityki spotecz-
nej, poniewaz najczesciej prowadza do poprawy stanu psychofizycznego obywa-
teli w sensie indywidualnym i zbiorowym lub do zmiany ich sytuacji Zyciowe;.

Wiszelkiego rodzaju o$rodki wsparcia, czy to dzienne, czy tez calodobo-
we, ktore s3 udostepniane i organizowane w profesjonalny sposdb przez pan-
stwo, a realizowane czesto takze przez organizacje pozarzadowe i organizacje
komercyjne, realnie wplywaja na podniesienie jakosci zycia, gwarancje praw
obywatelskich i socjalnych, ktére wynikaja z Konstytucji, w ktérej podkresla-
na jest godnos¢ czlowieka jako naczelna wartos$¢. Zgodnie z art. 30 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej ,,Przyrodzona i niezbywalna godnos¢ czlowieka sta-
nowi zrédlo wolnosci praw czltowieka i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej
poszanowanie i ochrona jest obowiazkiem wtadz publicznych” Zatem dzialania
organdw panstwa i jego instytucji, samorzadu terytorialnego, a takze organizacji
spotecznych i firm komercyjnych powinny w pierwszej kolejnosci mie¢ na celu
poszanowanie godnosci praw cztowieka i obywatela oraz troske o wysoka jakos¢
zycia, satysfakcje z jego przebiegu w réznych fazach zycia.

Streszczenie

Celem publikacji jest uswiadomienie rodzinom probleméw wynikajacych ze spra-
wowania opieki nad osobg starsza; ukazanie, jakie sa mozliwosci instytucjonalne,
wsparcia zaréwno ze strony instytucji panstwowych i samorzadowych, jak i orga-
nizacji pozarzadowych oraz sektora komercyjnego. Zapotrzebowanie na tego typu
ustugi rosnie i bedzie wcigz rosto. Jako$¢ swiadczonych ustug gwarantujacych po-
szanowanie godnosci czlowieka musi by¢ dla wszystkich trzech sektoréw zabez-
pieczenia spofecznego warto$cig nadrzedng. Majac na uwadze szerokie spektrum
technik zarzadzania jako$cia stosowanych w sektorze prywatnym, poczynajac od
ISO, TQM po wskazniki KPI i EQUASS, moga one przyczyni¢ si¢ do poprawy
jakosci $wiadczonych ustug w pozostatych dwoch sektorach. Racjonalne i ekono-
miczne zarzadzanie o$rodkami wsparcia z uwzglednieniem ciaglego zwiekszania
poziomu jakosci $wiadczonych ustug pozwoli nam wszystkim inaczej spojrze¢ na
osrodki wsparcia, bez stereotypow i uprzedzen.

Stowa kluczowe: pomoc spoteczna, osrodki wsparcia dla oséb w podesztym wie-
ku, jako$¢, zarzadzanie jakoscig, CQF SSGI, EQASS
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Abstract

Theaim of this publication is to raise awareness among families about the challenges
of caring for elderly person. It highlights the institutional support available from
state and local government institutions, NGOs, and the commercial sector. The
demand for such services is growing and will continue to increase. The quality of
services provided, which ensures respect for human dignity, must be a primary
value for all three sectors of social security. Considering the wide range of quality
management techniques used in the private sector, from ISO and TQM to KPI
indicators and EQUASS, these can contribute to improving the quality of services
in the other two sectors. Rational and economic management of support centers,
with a focus on continuously enhancing the quality of services provided, will
allow us all to view these centers differently, free from stereotypes and prejudices.

Keywords: Social welfare, support centers for the elderly, quality, quality man-
agement, CQF SSGI, EQASS
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»Niebieska Karta” - praktyczne zastosowanie
procedury w przeciwdzialaniu przemocy
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Wprowadzenie

Przemoc w ujeciu definicyjnym zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy z dnia
29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie definiowana
jest jako: ,jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dzialanie lub za-
niechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste 0sdb najblizszych” (art.
2 ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie), a takze innych os6b wspdlnie zamieszkujacych lub gospo-
darujacych, w szczegdlnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo
utraty zycia, zdrowia, naruszajace ich godnos¢, nietykalno$¢ cielesna,
wolnos¢, w tym seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycz-
nym lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne
u 0s6b dotknietych przemoca.

Pod pojeciem przemocy rozumie si¢ rowniez ,,relacje miedzy ludzmi,
ktora opiera si¢ na uzyciu przewazajacej sity” (Rudnianski 1997, s. 5).
Niejednokrotnie méwigc o przemocy zamiennie uzywa sie pojecia agre-
sji, co jest nieprawidlowym zabiegiem, gdyz odwolujac si¢ do definicji
agresji i przemocy wyraznie mozna zauwazy¢, ze przemoc od agresji

Rodzina — Rodzicielstwo — Wychowanie
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odrdznia przewaga sil jednej strony. W przemocy zawsze wystepuje ona po stro-
nie sprawcy, za$ w przypadku agresji jest zrownowazona (Luba 2024).

K. Kmiecik-Baran (1998, s. 365) podkresla, ze definicje przemocy biora pod
uwage trzy zasadnicze kryteria:

« rodzaj zachowania;

e intencje;

o skutki przemocy.

Poza tym przemoc moze mie¢ charakter (Kmiecik-Baran 1998, s. 366):

« instrumentalny, czyli stuzacy jako srodek do realizacji okreslonych celow;

o bezinteresowny, czyli jako poszukiwanie zadowolenia w znecaniu si¢ nad
innymi;

« zbiorowy;

« indywidualny.

W literaturze przedmiotu mozemy wyrdznic¢ nastepujace formy przemocy:

o Przemoc fizyczna - polega na réznej gamie form zachowania o roz-
nym stopniu nasilenia, np. wymierzaniu policzkéw, biciu, kopaniu itp.
(Kmiecik-Baran 1998, s. 377).

o Przemoc seksualna - zmuszanie do okreslonych zachowan i kontaktéw
seksualnych (gwalt, zmuszanie do ogladania filméw, zdje¢ pornograficz-
nych itd.) (Kmiecik- Baran 1998).

o Przemoc psychiczna - stowne lub niewerbalne grozby uzycia przemo-
cy wobec osoby lub tego, co do niej nalezy, ten rodzaj przemocy prze-
jawia sie¢ m.in. w zastraszaniu, ponizaniu, ublizaniu, szantazowaniu itp.
Inng formg krzywdzenia psychicznego jest tzw. ,,gaslighting” rozumiany
jako rodzaj ,,psychologicznej manipulacji, w ktorej osoba za pomoca
zaprzeczania, klamania, wprowadzania w blad, sprzecznosci i dezin-
formacji probuje oslabi¢ psychicznie swoja ofiare” (Gucwa-Porebska
2021, s. 120).

o Przemoc ekonomiczna/materialna - odmawianie lub ograniczanie do-
stepu do wspdlnych srodkéw finansowych lub odbieranie zarobionych
pieniedzy, uniemozliwianie badZ ograniczanie podjecia pracy zarobko-
wej, ale rdwniez niszczenie przedmiotow itp. D. Dyjakon wéréd sympto-
mow w zachowaniu sprawcy mogacych dowodzi¢ stosowania przemocy
ekonomicznej, na ktore nalezy zwréci¢ uwage, wymienia m.in.:

- pozbawianie srodkéw do zycia - niedawanie pieniedzy na podsta-
wowe potrzeby;
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- okradanie rodziny, zabierajac pienigdze np. na hazard czy alkohol;

- ograniczanie dostgpu do pieniedzy, np. wyliczanie pieniedzy na za-
kupy czy zabieranie karty kredytowej;

- ograniczanie mozliwosci korzystania ze wspdlnych dobr material-
nych, np. mieszkania czy samochodu;

- kontrolowanie wydatkéw;

- obnizanie warto$ci zarobionych pieniedzy;

- obnizanie wartosci i zdolnosci do samodzielnego Zycia;

- zastraszanie;

- przerzucanie odpowiedzialno$ci za utrzymanie rodziny na partnerke;

- przekupywanie dzieci prezentami itp. (Dyjakon 2015, s. 1).

Procedura Niebieskie Karty

Biorac pod uwage powyzej wymienione formy krzywdzenia i powazne kon-
sekwencje, jakie za sobg niosg zachowania o charakterze przemocowym, nie-
zbedne jest wprowadzenie dzialan majacych na celu przeciwdzialanie przemocy
zaréwno o charakterze lokalnym, jak i globalnym. Procedura, ktéra umozliwia
wprowadzenie dziatan przeciwdzialajacych szeroko pojetemu krzywdzeniu, jest
procedura Niebieskiej Karty. Sg to szerokie dzialania skoncentrowane na wspar-
ciu 0so6b doswiadczajacych przemocy, ale rowniez uwzglednienie form pomocy
na rzecz osob podejrzanych o stosowanie przemocy. Procedura obejmuje szereg
czynno$ci majacych na celu analize sygnaléw mogacych swiadczy¢ o wystapieniu
przemocy.

Rysunek 1 prezentuje dziatania podejmowane w procedurze Niebieskie Karty,
z uwzglednieniem typow kart (karta A,B,C,D). Kazda karta jest odrebnym ele-
mentem.

Niebieska Karta A — wypelniana jest przez przedstawicieli jednostek organiza-
cyjnych pomocy spolecznej, gminnych komisji rozwigzywania probleméw alko-
holowych, Policji, oswiaty i ochrony zdrowia w przypadku podejrzenia, ze w ro-
dzinie wystepuje przemoc. Jej wypelnienie oznacza, ze procedura majaca na celu
przeciwdzialanie przemocy w rodzinie zostala rozpoczeta. Niebieska Karta A za-
wiera dane osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca,
dane osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie, ich
adresy zamieszkania, tabele z formami przemocy fizycznej, psychicznej, seksual-
nej i innymi niedopuszczalnymi zachowaniami, w ktdrej nalezy zaznaczy¢ forme
zaistniatej przemocy w danej rodzinie, dane swiadkéw przemocy. Wypelniona
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Rysunek 1. Procedura ,,Niebieskie Karty” - krok po kroku

Procedura Niebieskie Karty B
KROK PO KROKU Linia IPZ

Warszawa

Zgtoszenie o podejrzeniu
wystapienia przemocy

Formularz
Niebieska Karta A

Moga go wypetni¢ osoby wskazane
w art. 9a ust. 11-11d ustawy.

lub

Moze je zainicjowac¢ kazdy,
kto posiada informacje o przemocy.

Zespot Interdyscyplinarny

ds. przeciwdziatania przemocy Formularz
s Niebieska Karta
w ciagu 3 dni Jest w kazdej gminie. B
Jesli
informacje o przccli'nocy « Zostaje wreczony
sie nie potwierdza il 3 5
GDP odstapi Grupa Diagnostyczno-Pomocowa — GDP R ORE
od dalszych dziatar. e ‘;’;“ic:?w‘
v, . "
.+ psychologitd. - specjalisci majacy kontakt z rodzing clagu 3 dni REywdsoncgo
Pierwsze posiedzenie GDP
Jest Formularz
informacje o przemocy Shity omowleniu sytuacyl Gsoby doznajace] Niebieska Karta
zostang potwierdzone iosoby C
GDP sporzadza formularz
Niebieska Karta A. 5 Dok t:
Spotkanie GDP z osoba sytuacs ODP
doznajgcg przemocy orx plany

bezpieczenstwa
Pozwala pogtebi¢ diagnoze sytuaciji } powmOCy.

W rodzinie oraz opracowa¢ plan
bezpieczenstwa i pomocy dla os6b

krzywdzonych.
Formularz
Spotkanie GDP z osobg Niebieska Karta
stosujaca przemoc D

Dokumentacja
sytuacji

Stuzy motywowaniu do zaprzestania

izmiany OSPi plan
i/lub skierowaniu OSP do udziatu w programie oddziatywan
lub GDP wobec OSP.

Wsparcie w realizacji planu pomocy
i monitorowanie sytuacji w rodzinie do
czasu ustania przemocy i uzasadnionego
przypuszczenia o zaprzestaniu
stosowania przemocy

Ten etap moze trwac kilka miesigcy. V

UZYTE SKROTY: - s

ODP - dorosta osoba doznajaca Zakornczenie procedury
przemocy domowej i/lub dziecko, Niebieskie Karty

takze wtedy gdy jest éwiadkiem

przemocy wobec os6b bliskich

OSP - osoba stosujaca przemoc
domowg

GDP - grupa diagnostyczno-pomocowa

Ustawa — ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku Cztonkowie GDP monitorujg

o przeciwdziataniu przemocy domowej

bezpieczenistwo przez okres 9 miesiecy

www.niebieskalinia.pl

Zrédlto: www.niebieskalinia.pl
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Karta powinna zawiera¢ dane wszystkich cztonkéw rodziny, dane na temat stanu
zdrowia osoby dotknietej przemocg oraz podjete dziatania w ramach interwencji.

Niebieska Karta B - to pisemna informacja, ktorg przekazuje sie podczas za-
pisu Niebieskiej Karty A osobie doswiadczajacej przemocy. Dokument zawiera
pouczenie o tym, czym jest przemoc domowa, jakie sg formy przemocy, kto moze
by¢ ofiarg przemocy oraz jakie s obowiazki Policjanta w sytuacji, gdy jest §wiad-
kiem przemocy.

Niebieska Karta C - to druk wypelniany przez cztonkéw Interdyscyplinarnego
Zespolu ds. przeciwdzialania przemocy lub grupa robocza powotana przez
Zespol na posiedzeniu, na ktore zaproszono osobe doznajacg przemocy w rodzi-
nie. Jezeli osoba doswiadczajaca przemocy nie zglosila si¢ pomimo zaproszenia,
karte wypetnia si¢ w innych okolicznosciach podczas kontaktu z osobg pokrzyw-
dzong. Wypelniony druk zawiera dane osoby pokrzywdzonej i stosujacej prze-
moc, opis sytuacji rodzinnej, zawodowej, ekonomicznej, mieszkaniowej, zdro-
wotnej, sytuacje dzieci. Celem jest opracowanie indywidualnego planu pomocy
dla osoby pokrzywdzonej, ktéry obejmuje dziatania:

 jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej,

» gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
« Policji,

o o$wiaty,

o ochrony zdrowia.

Dodatkowo uzupelnieniem dzialan jest sporzadzenie decyzji o czgsto-
$ci okresowej oceny sytuacji rodziny. Druk konczy sie weryfikacja indywidu-
alnego planu pomocy i podpisywany jest przez przewodniczacego Zespolu
Interdyscyplinarnego.

Niebieska Karta D - to druk wypelniany przez cztonkéw Interdyscyplinarnego
Zespolu ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie lub grupa robocza powotana
przez Zespol na posiedzeniu, na ktére wezwano osobe stosujgcg przemoc w ro-
dzinie. Podobnie jak w Karcie typu C, jezeli osoba stosujaca przemoc w rodzinie
nie zglosila si¢ pomimo wezwania, karte wypelnia sie¢ w innych okolicznosciach
podczas kontaktu z osoba.
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Rysunek 2. Procedura ,,Niebieskie Karty”

Wypetnienie formularza »Niebieska Karta — B”
»Niebieska Karta — A” Pouczenie osob
Rozpoczecie procedury Niebieskie dotknietych przemoca
Kartv w rodzinie

Do 7 dni od wszczecia procedury

Przekazanie do Przewodniczgcego Zespotu interdyscyplinarnego
formularza ,Niebieska Karta — A”

l Do 3 dni od otrzymania formularza

Przekazanie cztonkom Zespotu Interdyscyplinarnego/grupy roboczej

formularza ,Niebieska Karta — A”

Cztonek Zespotu Cztonek Zespotu
Interdyscyplinarnego/grupy Interdyscyplinarnego/grupy
roboczej przy udziale osoby roboczej przy udziale osoby
podejrzanej o stosowanie

dotknietej przemoca w rodzinie i
wypetnienie formularza

»Niebieska Karta — C”

przemocy w rodzinie i
wypetnienie formularza
,Niebieska Karta — D”

Zrédto: https://cusstawiski.pl/.

O tym, jak powaznym problemem spotecznym jest przemoc domowa, §wiad-
czy fakt w postaci danych statystycznych uwzgledniajacych liczbe podjetych in-
terwencji i rozpoczecia procedury. Funkcjonariusze Policji w 2022 r. wypetnili
tacznie 61645 formularzy ,,Niebieska Karta - A”. Liczba 0sdb, co do ktdrych ist-
nialo podejrzenie, ze byly doswiadczone przemoca wyniosta ogétem 71 631, z
czego 51 935 stanowily kobiety, 10 982 osoby maloletnie, zas 8714 mezczyzni.
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W 2021 roku dane byly zblizone; formularzy ,,Niebieska Karta - A” wypelniono
ogolem 64 250. Wowczas liczba 0séb, co do ktorych istnialo podejrzenie, ze s
dotknigte przemoca ogdtem wynosila 75 761, w tym 55 112 stanowity kobiety,
osoby maloletnie 11 129, a mezczyzni 9520 (Niebieska Linia, 2024).

Rysunek 3., Niebieska Karta” - liczba wszczetych procedur

Niebieska Karta - liczba wszczetych procedur

120 000

102,8 tys.

99,7tys. g7 2tys. 98,3 tys.

100 000

93,3tys. 94.7tys. 91,3 tys.
82,1tys. 83,9tys.
80000 76,1tys.
60 000
40 000
20000 18:8tys.

[}
2011* 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

w2on pot

) DEMAGOG
Zrodlo: Demagog (2024).

Warto zwréci¢ uwage, ze procedura najczesciej byla rozpoczynana
przez przedstawicieli Policji (61,6 tys. przypadkow). W 2022 roku odnotowano
niewielki wzrost wzgledem roku poprzedniego, gdy procedure wszczgto 82 tys.
razy. W latach wczesniejszych przypadkow bylo wigcej, np. w 2015 roku wszcze-
to procedure 99,7 tys. razy. Dodatkowo z policyjnych statystyk wynika, Ze mimo
iz liczba przypadkow przemocy domowej spada od 2014 roku (wtedy liczba wy-
petnionych formularzy ,,Niebieska Karta — A” wynosifa ogoétem 77 808; a taczna
liczba 0s6b, co do ktdrych istnialo podejrzenie, ze sg dotkniete przemocg wyno-
sita 105 332), to przypadki przemocy wcigz s3 powaznym problemem w spole-
czenstwie (Policja, 2024).

Powyzsze dane pokazuja, jak powaznym problemem jest przemoc. Aby
umozliwi¢ interwencje i diagnoze problemu, potrzebne sg szerokie dziatania in-
stytucjonalne. Wsrdd tzw. dobrych praktyk mozna wyrézni¢ infolinie ,,Niebieska
Linia” Jak wynika z opublikowanego raportu podsumowujgcego dziatalno$¢
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Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”
w 2019 roku, przemoc domowg zgtaszaja przede wszystkim kobiety. Ze statystyk
wynika, ze byly to gléwnie zgloszenia telefoniczne. Specjalisci Niebieskiej Linii
rozpoczeli w ubiegtym roku 369 nowych interwencji. ,,Przez caly ubiegly rok za
posrednictwem Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
»Niebieska Linia” przeprowadzono 22 347 rozmdw, z czego nieco ponad 91 proc.
mialo miejsce za posrednictwem infolinii telefonicznej. Jedynie 8,8 proc. pola-
czen (niecale 2000 rozmoéw) pochodzito od oséb zainteresowanych kontaktem
z prawnikiem (dyzurujacym w poniedziatkowe i wtorkowe wieczory pod nume-
rem 22 666-28-50 oraz w $rodowy wieczér pod numerem 800-120-002). Prawie
3500 polaczen pochodzilo od swiadkéw (15,6% wszystkich rozméw), a jedynie
252 - od 0s6éb krzywdzacych (stanowi to 1,1% wszystkich rozmoéw). Telefony od
0s0b stosujacych przemoc réwniez we wczesniejszych latach zdarzaly sie spora-
dycznie”

Prawie polowa dzwonigcych (46,9%) kontaktowala si¢ z infolinig 800-
120-002 po raz pierwszy. Zdecydowang wigkszos¢ stanowity kobiety (77,6%).
Dzwonigcymi byly przede wszystkim osoby doroste — 534 polaczenia zostaty wy-
konane przez osoby niepetnoletnie (296 — dziewczat, 238 — chltopcéw), co stano-
wi jedynie 2,4 proc. wszystkich rozméw. Dzwoniono z calej Polski, przy czym
najwigcej polaczen wykonano z terenu wojewddztwa mazowieckiego (35,9%),
najmniej za$ z wojewodztwa opolskiego (1,2%). Udzial mieszkancow wsi we
wszystkich pofaczeniach wynidst 12,7 proc.

Jak wskazano w raporcie, 69,1 proc. rozméw miata charakter informacyjny,
24,6 proc. - stuzylo wsparciu emocjonalnemu, 6,4 proc. — koncentrowalo si¢ na
poradach udzielanych przez prawnikéw. Tematyka podejmowanych rozméw to
przede wszystkim: przemoc sama w sobie, udzielanie informacji o potencjalnych
mozliwych dzialaniach, konflikty i problemy rodzinne, kryzysy psychiczne oraz
tematy okotouzaleznieniowe. Co istotne, w 26,3 proc. zglaszanych przypadkéw
osoba stosujaca przemoc naduzywata alkoholu.

Osoby zglaszajace przemoc w wigkszosci przypadkéw nie wskazywaly jedynie
na jeden jej rodzaj. Jak wynika ze statystyk przemocy domowej: ,,przemoc psy-
chiczna towarzyszy w zasadzie kazdej z pozostalych form. Zglaszalo ja w 2019
roku 6 275 0s6b (w tym 180 dzieci). Przemoc fizyczng zglaszato 3 696 dzwonig-
cych (w tym 147 dzieci). Odnotowano réwniez niematy udzial przemocy ekono-
micznej oraz seksualnej. W prawie potowie przypadkéw (47,5%) osoba krzyw-
dzaca byl partner, na drugim miejscu rodzic lub rodzice, w dalszej kolejnosci
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- byly partner, pelnoletnie dziecko i dalsza rodzin” (Przemoc domowa w 2019
roku - statystyki, 2024).

W tym miejscu warto podkresli¢ znaczaca zmiang w przepisach a mianowi-
cie od 28 wrzesnia 2023 r. obowiazuja nowe przepisy rozporzadzenia Rady
Ministrow z 06.09.2023 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzo-
row formularzy ,,Niebieska Karty” (Dz.U. z 2023 r. poz. 1870).

Dotychczas kwestie zwigzane z realizacjg czynnosci w ramach narzedzia, ja-
kim jest procedura ,,Niebieskie Karty”, regulowaly przepisy rozporzadzenia Rady
Ministréw z 13.09.2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzorow
formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz.U. z 2011 r. poz. 1245), ktére utracily moc z
chwilg wejscia w zycie obowiazujacego od 28 wrzesnia 2023 r., wspomnianego
wczesniej, rozporzadzenia Rady Ministrow. Ustawodawca wymogl, by tworzac
procedure uwzgledni¢ skuteczno$¢ podejmowanych dzialann wobec 0séb dozna-
jacych przemocy domowej i dobro tych 0séb, w szczegdélnosci matoletnich.

Podmioty uprawnione do realizacji czynnosci z zakresu wszczynania proce-
dury ,,Niebieskie Karty” zostaly poszerzone z dotychczasowo pigciu podmiotéw
uprawnionych do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” do tak naprawde nie-
ograniczonej ich liczby, z uwagi na mozliwo$¢ realizacji tejze czynnos$ci rowniez
przez blizej nieokreslone organizacje pozarzadowe.

Zgodnie z nowelizacjg ustawy zmienia sie réwniez dotychczasowe stownictwo,
uzywajac okreslen osoba doznajaca przemocy domowej, zamiast: ofiara; osoba
stosujaca przemoc domowa, zamiast: sprawca; czy maloletni, zamiast: dziecko.

Do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” uprawnieni sa:

1. pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej;

2. funkcjonariusz Policji;

3. zokierz Zandarmerii Wojskowej;

4. pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb dozna-
jacych przemocy domowej;

asystent rodziny;

nauczyciel wychowawca bedacy wychowawca klasy lub nauczyciel znaja-
cy sytuacje domowg maloletniego;
7. osoba wykonujaca zawod medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, polozna

lub ratownik medyczny;

8. przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholo-

wych;

AN
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9. pedagog, psycholog lub terapeuta, bedacy przedstawicielami jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania
probleméw alkoholowych; Policji; o$wiaty; ochrony zdrowia; lub organi-
zacji pozarzadowych.

Szereg powyzszych zmian ma na celu zwigkszenie §wiadomosci na temat pro-
blemu przemocy oraz umozliwienie prowadzenia dzialan majacych na celu prze-
ciwdzialanie przemocy przez przedstawicieli réznych podmiotéw. Im wigksza
$wiadomos¢, wiedza oraz szeroko pojeta profilaktyka spoteczna w zakresie prze-
ciwdziatania przemocy, tym wigksze prawdopodobienstwo, Ze przemoc zostanie
rozpoznana i podjete zostang szerokie dzialania pomocowe, zaréwno na rzecz
ofiar przemocy, jak i wobec podejrzanych o stosowanie przemocy czy tez spraw-
cow przemocy w obszarze wprowadzenia dziatan korekcyjno-edukacyjnych.

Niezwykle wazng role w procesie wsparcia 0sob doswiadczajacych krzywdze-
nia pelnig profesjonalne instytucje, zaréwno rzadowe, jak i pozarzadowe. Wéréd
nich wyrézni¢ mozemy m.in.:

o Osrodki Pomocy Spotecznej,

o Osrodki Interwencji Kryzysowej,

» Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie,
o ,Niebieska Linia”, tel. 801 120 002.

Podsumowanie

Przemoc domowa jest bardzo powaznym, ztozonym problemem spotecznym,
trudnym do zdiagnozowania z uwagi na panujace stereotypy spoleczne, ktore
s bardzo silnie uwarunkowane kulturowo i w sposéb znaczny wplywaja na po-
strzeganie przemocy i reagowanie na niepokojace sygnaty. Warto podkresli¢, ze
mity i stereotypy dotyczace przemocy w sposob znaczny usprawiedliwiajg okre-
$lone zachowania przemocowe. Sformutowania typu: ,,sprawy rodzinne rozwig-
zuje si¢ w czterech $cianach’, ,,to, co w domu, zostaje w domu’, ,,bliscy nie krzyw-
dzg, ,przemoc domowa dotyczy tylko rodzin z nizszych warstw spolecznych”,
»ofiary akceptuja przemoc - to ich wybdr”, ,przemoc to jednorazowy incydent,
ktéry na pewno sie nie powtdrzy’, ,,dziecko nie jest ofiarg przemocy;, jesli jest jej
$wiadkiem”, ,,korzystanie z pomocy spolecznej to wstyd”, sa bardzo niepokoja-
ce. Powyzsze mity w sposob znaczacy wplywaja na podejmowanie decyzji przez
ofiary. Obawa bycia ocenionym i naznaczonym spolecznie jest tak silna, ze przez
dluzszy czas przemoc jest ukrywana. Poczucie bezradnosci, bezsilnosci i braku
sprawczo$ci w opinii ofiar jeszcze bardziej poteguje niekorzystne konsekwencje
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przemocy w pozniejszym czasie. Niezbedne jest prowadzenie szerokich dziatan
profilaktycznych, edukacyjnych, uswiadamiajacych, w jaki sposob reagowa¢ na
zachowania przemocowe i gdzie szuka¢ pomocy i wsparcia. Warto podkresli¢, ze
przemocy doswiadczajg ludzie niezaleznie od posiadanego statusu socjo-demo-
graficznego, posiadanego majatku czy tez wyksztalcenia. Dzialaniem koniecz-
nym i priorytetowym jest szeroko pojete wsparcie, zaréwno instytucjonalne, jak i
spoleczne, gdyz Przemoc = Niemoc, a w petni skoordynowane dziatania profilak-
tyczne i pomocowe moga pomoc wyzwolic sie z przemocy i zapewnic¢ bezpieczng
przestrzen do funkcjonowania i pelnienia okreslonych rol spotecznych i spokoj-
nego zycia bez przemocy.

Streszczenie

Przemoc domowa to bardzo powazny i powszechny problem spoteczny, ktére-
go dos$wiadcza znaczna czg§¢ spoleczenstwa. Podstawowym narzedziem, ktére
wplywa na uruchomienie procedury przeciwdzialania przemocy, jest ,, Niebieska
Karta”. Jest to szereg dziatan — procedur majacych na celu zdiagnozowanie pro-
blemu przemocy i podjecie stosownych dziatan naprawczych. To réwniez ogot
czynnos$ci podejmowanych i realizowanych zgodnie z przepisami prawa w zwigz-
ku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy, rozumianej w sposob
okreslony w ustawie o przeciwdzialaniu przemocy domowej. Celem niniejszego
artykutu jest przedstawienie procedury ,,Niebieskie Karty” w odniesieniu do zja-
wiska przemocy domowej z uwzglednieniem zmian, jakie miaty miejsce w ostat-
nim czasie.

Stowa kluczowe: przemoc domowa, formy przemocy, Niebieska Karta, wsparcie

Abstract

Domestic violence is a very serious and widespread social problem experienced
by a significant part of society. The basic tool that triggers the procedure against
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violence is the ‘Blue Card: It is a series of actions — procedures procedures aimed
at diagnosing the problem of violence and taking appropriate corrective actions. It
is also a set of actions undertaken and carried out in accordance with accordance
with legal regulations in connection with a justified suspicion of the occurrence of
violence, understood as as defined in the Act on Counteracting Domestic Violence.
The aim of this article is to present the ‘Blue Cards’ procedure in relation to the
phenomenon of of domestic violence, taking into account recent developments.

Keywords: domestic violence, form of violances, Blue Card, suport
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